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Abstract: 
This study aimed to identify the impact of managers' behavior and their readiness to adopt artificial 
intelligence (AI) solutions in daily operations. The researcher used a descriptive-analytical approach, 
deemed most suitable for the study's objectives. The study was conducted on a sample of 100 managers 
at the Saudi Data & Artificial Intelligence Authority (SDAIA). A questionnaire served as the primary 
data collection tool, covering topics such as behavior, readiness, challenges, and operational efficiency. 
The study yielded several key findings, most notably a strong positive correlation between managers' 
positive behavior and readiness and the efficiency of daily operations after the introduction of AI 
technologies. The study recommended investing in leadership training and developing digital 
infrastructure to ensure the success of the targeted digital transformation in line with the Kingdom's 
Vision 2030. 
Keywords: Managerial behavior, artificial intelligence, efficiency of daily operations. 
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 تايلمعلا HIع EFانطصلاا ءا<ذلا لولح :9بتل م5دادعتسا ىدمو ن-ريدلما كولس رثأ

 ةيمويلا
 

 ي34سع  رصان س*أ

 ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا ،11952 ةعمجملا ،ةعمجملا ةعماج ،لامعلأا ةرادإ ةیلك ،لامعلأا ةرادإ مسق

 يموت @?ع ظوفحم ديعس

 ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا ،11952 ةعمجملا ،ةعمجملا ةعماج ،لامعلأا ةرادإ ةیلك ،لامعلأا ةرادإ مسق

 
 :صلختسلما

 .ةيمويلا تايلمعلا OP QPانطصلاا ءاHذلا لولح CDبتل م"دادعتسا ىدمو ن;ريدلما كولس رثأ -3ع فرعتلا -,إ ةساردلا تفد"

 )100( نم ةنوcم ةنيع -3ع ةساردلا قيبطت مت ثيح ،ةساردلا فاد"أ ةمئلالم 3Pيلحتلا يفصولا YZنلما ثحابلا مدختساو

 عمpq ةيسoئر ةادأH ةنابlسلاا -3ع ةساردلا تدمتعاو .)ايادس( OPانطصلاا ءاHذلاو تانايبلل ةيدوعسلا ةئيiلا QP ريدم

 جئاتن ةدع -,إ ةساردلا تلصوتو .تايلمعلا ةءافكو ،تايدحتلاو ،دادعتسلااو ،كولسلا رواحم تلمش sDلاو ،تانايبلا

 تاينقت لاخدإ دع� ةيمويلا تايلمعلا ةءافك ن{�و هدادعتساو ريدلما كولس ةيباجيإ ن{ب ة;وق ةيدرط ةقلاع دوجو :ا"زربأ

 حاجن نامضل ةيمقرلا ةيتحتلا ةي�بلا ر;وطتو تادايقلا ب;ردت QP رامثlسلاا ةرورضب ةساردلا تصوأو .OPانطصلاا ءاHذلا

 .2030 ةكلملما ة;ؤر قفو فد��سلما �Dقرلا لوحتلا

 ةيمويلا تايلمعلا ةءافك ،OPانطصلاا ءاHذلا ،ن;ريدلما كولس :ةيحاتفلما تاملJلا
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 ةساردلل ماعلا راطلإا :لولأا لصفلا

 ةمدقم

 ةددعتم ة;ويح تاعاطق حملام ت�{غ ة;ر"وج ةرفط ةرصاعلما ةيمقرلا تاينقتلاو OPانطصلاا ءاHذلا لولح تثدحأ      

 ةقئافلا ا��ردق QP ةيكذلا ايجولونكتلا هذiل ةغلابلا ةيم"لأا رiظت ثيح ،ةيميلعتلاو ةيبطلاو ةيعانصلا تلاا�qا لمش�

 QP تارارقلا ذاختا تايلمع ن{سحت دع¡ .ا��يلعاف ةدا;زل س�ردتلا تايلآ ر;وطتو ةيميلعتلا ةموظنلما ىوتسمب ءاقترلاا -3ع

 ،يراصنلأا( ا��pqاعم نم OPانطصلاا ءاHذلا تاينقت نكمت sDلا ةيسoئرلا تايدحتلا دحأ ةيميلعتلا تاسسؤلماو سرادلما

 .)2023 ،ي¦اشرiلاو

 ن{سحتلا -3ع بلطلا ديازت عمو .هر;وطتل ةحومط ة;ؤرو ة;وق سسأ -3ع مئاق �Dيلع� ماظنب ةي�رعلا ةكلملما ىظحت       

ارمأ سرادلما QP تارارقلا ذاختا تايلمع حبصت ،ةيلاع ةدوج يذ ميلع� ميدقت نامضو �Dيلعتلا ءادلأا QP رمتسلما
ً

 غلاب 

 قيقحتو ،ةيلاعفب دراولما صيصختو ،ن{ملعلماو بلاطلا دادعأ ةدا;ز لثم ةديا­¬م تايدحت سرادلما ھجاوت اذل .ةيم"لأا

 .)2020 ،بياشلاو ،ةq±( بلاطلا تاجايتحاو ةيميلعتلا جما�°لا ن{ب نزاوتلا

لاح ميدقتل P,لآا ملعتلا تاينقتو OPانطصلاا ءاHذلا رود ي�أي ان" نمو     
ً

اركتبم 
ً

 ن{كمتو تايلمعلا هذ" ن{سحت QP ةدعاسلم 

 تاينقتلا �{ثأتب ةقلعتلما تلايلحتلاو ثوحبلا QP �{بك صقن كان" لازي لا نكل .ة�{نlسمو ةقيقد تارارق ذاختا نم سرادلما

QP اصوصخو ةيدوعسلا ةي�رعلا ةكلملما لخاد ميلعتلا لاجم
ً

 ةينقتلا هذ" CDبتل م"ادعتسا ىدمو ن;ريدلما كولس -3ع 

 .)2023 ،ضا;ر(

 QP وأ ةيص·¶لا تارارقلا ذاختا QP كلذ ناH ءاوس ،ةيمويلا انتايح -3ع رثؤت ةيساسأ ةيفرعم ةيلمع و" رارقلا ذاختا     

 ذاختا ةحاتلما لئادبلا نم ديدعلا ن{ب نم 3Pمع راسم بس¦أ رايتخا لمش� ا�¸إ .ةدقعلما تاسسؤلماو لامعلأا اياضق

 تاعاطق �°ع يرو�¹ا رودلا اذ" ز�°ي ثيح ،ةدوش�لما فاد"لأا -,إ لوصولا نامضل ةيساسأ ة­{كر ةديدسلا تارارقلا

 -,إ تارارقلا ذاختا ىدعتي ،ة;وب�¬لا تاسسؤلما لخاد ةيلمعلا هذ" مiس� ذإ ؛�Dيلعتلا لقp¹ا ا��مدقم QPو ةددعتم ة;ويح

 تارارقلا ذاختا ،بلاطلا ءادأ مييقتو ،دراولما صيصختو ،ةيساردلا Z«انلما ميمصت لثم ،بناوpqا نم ةددعتم ةعومجم

 ةدوpqا ةيلاع ةيميلع� براجت ميدقت نامضل ةيميلعتلا تاسسؤملل ةيم"لأا غلاب رمأ تانايبلا -,إ ةدنlسلماو ة�{نlسلما

لاوحت تارارقلا ذاختا تايلمع يرجت ،ةمدقتلما تانايبلا ليلحت تاينقتو ةيكذلا ايجولونكتلا روiظ عم ،اiفاد"أ قيقحتو
ً

، 

اصرف مدقي امم
ً

 .ميلعتلا فاد"أ ةءافك ةدا;زل ن;ريدملل ةديدج 

ايئاقلت ةي�يتورلا ماiلما ذيفنlب ­{مت;و ،ةميق ىؤر رفوي نأ نكمي OPانطصلاا ءاHذلا لماcت اذل     
ً

 ذاختا QP ن;ريدلما دعاس�و ،

 .)2023 ،ي¦اشرiلاو ،يراصنلأا( ماع لcش� �Dيلعتلا ماظنلاو بلاطلا -3ع ةدئافلاب دوع� ة�{نlسم تارارق

 ؛ةي�يتورلا ةيمويلا تايلمعلا OP QPانطصلاا ءاHذلل ن;ريدلما مادختسا ةقلاع ىدم رابتخا ةيلاp¹ا ةساردلا لواحتس اذل      

 . ن{لماعلاو لمعلا تايكولس -3ع رثؤت تارارقلا كلت تايعبت نلأ

 :ةساردلا ةلJشم
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 هذ" تدغ ذإ ،OPانطصلاا ءاHذلا تايلآ QP ةلئاiلا ةرفطلا لعفب ةع�رس ة;رذج تلادبت ةيلاp¹ا تاسسؤلما دiش�      

 ¿sش QP ةدوpqا تا;وتسم عفرو ةيجاتنلإا تايلمعلا ر;وطت ةيلمع ا�½لع زكترت sDلا ة;ويp¹ا لئاسولا زربأ نم تاينقتلا

 ،كلذ عمو .ةيسفانتلا لمعلا ةئoب اiضرفت ةيجيتا�¬سا ةرورض لب ،ايً�½فرت ارًايخ تاينقتلا هذ" CDبت دع¡ ملو .تاعاطقلا

 ،ة;رشÂلا لماوعلاب قيثو لcش� طبتري لب ،ةينقتلا رفوت -3ع طقف دمتع¡ لا OPانطصلاا ءاHذلا لولح قيبطت حاجن نإف

 .)2020 ،بياشلاو ،ةq±( لولp¹ا هذ" CDبتل م"دادعتساو ن;ريدلما كولس اiسأر -3عو

 ثيح ،OPانطصلاا ءاHذلا تاينقت نم ةدافتسلاا ىوتسم QP تامظنلما ن{ب ÃÄاو توافت دوجو QP ثحبلا ةلcشم ز�°تو     

ت
ُ

ظوÇ¹م امًدقت تاpqiا ضع� رiظ
ً

 ةددعتم تايدحت ىرخأ تاiج ھجاوت امنoب ،ةيمويلا ا��ايلمع نمض لولp¹ا هذ" جمد QP ا

 ،�{يغتلل مiلبقت ىدمو ،CDقتلا م�½عو ىوتسمو ،ن;ريدلما تا"اجتا -,إ نايحلأا نم �{ثك QP كلذ ىزع�و .CDبتلا اذ" قيع�

 .تايلمعلا -3ع ةرطيسلا نادقف وأ ةلمت�¹ا رطا·�اب ةطبترلما مiفواخم -,إ ةفاضلإاب

 ةرادإ QP ةيديلقتلا بيلاسلأا -3ع دامتعلاا رارمتسا -,إ يدؤي دق OPانطصلاا ءاHذلا CDبتل دادعتسلاا فعض نأ امك       

 نإف ،لباقلما QP .ةمدقلما تامد·pا ةدوجو ،رارقلا ذاختا ةعرسو ،ءادلأا ةءافك -3ع ابًلس سكعني امم ،ةيمويلا تايلمعلا

Hولس نوcلتمي نيذلا ن;ريدلما
ً

 ،تايلمعلا �{س ن{سحت QP نومiس¡ تاينقتلا هذ" CDبت وحن اعًفترم ادًادعتساو ايًباجيإ ا

 .)2023 ،ضا;ر( ةمظنملل ةيسفانتلا ةردقلا عفرو ،راcتبلاا ز;زع�و

ارظن ةيلاp¹ا ةساردلا تقلطنا ان" نم     
ً

 OP QPانطصلاا ءاHذلا CDبت QP م"دادعتسا ىدمو ن;ريدلما كولس لوانت ةرورضل 

 ءاpذلا ndبت @l مjدادعتسا ىدمو نhريدلما كولس ةسارد رثأ ام :abcdئرلا لؤاس^لا نكمي ثيح ،ةيمويلا تايلمعلا

 ؟ ةيمويلا تايلمعلا @u@ lانطصلاا

 :ةساردلا ةيمjأ

 :3Pي اميف ةساردلا ةيم"أ نمكت

لاوأ
ً

 .ةيملعلا ةيمjلأا :

 .ةيمويلا تايلمعلا OP QPانطصلاا ءاHذلا CDبتو ن;ريدلما كولس ن{ب ةقلاعلا ةعيبط -3ع فرعتلا QP ةساردلا مiس� .1

 .OPانطصلاا ءاHذلاو ،ن;ريدلما كولس لوح مي"افمو يرظن راطإ ثحبلا مدقي .2

 QP م"دادعتسا ىدمو ن;ريدلما كولس ةسارد رثأ نع ثيدح عوضومب ةيدوعسلا تابتكلما ءارثإ QP ةساردلا مiس� .3

  ةيمويلا تايلمعلا OP QPانطصلاا ءاHذلا CDبت

ايناث
ً

 .ةيلمعلا ةيمjلأا :

 ةيميلعتلا تامد·pا ةءافكو ةدوج عفر P,اتلا�و ،ميلعتلا عاطق OP QPانطصلاا ءاHذلا CDبت ن{سحت QP ةساردلا مiس� .1

 .ةمدقلما

 ىدل ةيمويلا تايلمعلا قيقحت ةيم"أ نع ةكلملماب �Dيلعتلا عاطقلا QP ن{لوؤسملل ماع روصت ةساردلا مدقت .2

 .ةمظنملل ةيسفانتلا ةردقلا عفرو ،راcتبلاا ز;زع�و ،تايلمعلا �{س ن{سحتل كلذو ،ن{ملعلماو بلاطلا
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 ةي�رعلا ةكلملماب ةيميلعتلا ةموظنلما ةءافك عفر ا�¸أش نم sDلا تاح�¬قلماو تايصوتلا نم ددع ةساردلا مدقت .3

 .ةيدوعسلا

 :ةساردلا فادjأ

 لخاد ةيمويلا تايلمعلا OP QPانطصلاا ءاHذلا تاينقت CDبت ىوتسم -3ع ن;ريدلما كولس رثأ -3ع فرعتلا .1

 .تامظنلما

 .دادعتسلاا اذ" QP ةرثؤلما لماوعلا ديدحتو ،OPانطصلاا ءاHذلا لولح CDبتل ن;ريدلما دادعتسا ىدم سايق .2

 ءادلأا ةدوجو زاجنلإا ةعرس لثم ،ةيمويلا تايلمعلا ةءافك ن{سحتو OPانطصلاا ءاHذلا CDبت ن{ب ةقلاعلا ليلحت .3

 .رارقلا ذاختاو

 .ا�½لع بلغتلل تايلآ حا�¬قاو ،OPانطصلاا ءاHذلا لولح CDبت QP ن;ريدلما ھجاوت sDلا تاقوعلماو تايدحتلا ديدحت  .4

 :ةساردلا تايضرف

 .ةيمويلا تايلمعلا OP QPانطصلاا ءاHذلا لولح CDبتو ن;ريدلما كولس ن{ب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت .1

 تايلمعلا ةءافكو OPانطصلاا ءاHذلا CDبتل ن;ريدلما دادعتسا ىوتسم ن{ب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت .2

 .ةمظنلما لخاد ةيمويلا

 .رارقلا ذاختاو ءادلأا ةدوجو ماiلما زاجنإ ةعرس ن{سحت -3ع يËاجيإ لcش� OPانطصلاا ءاHذلا لولح CDبت رثؤي .3

 ءاHذلا لولp¹ م�½نÂت ىوتسمو نوريدلما اiiجاوي sDلا تايدحتلا ن{ب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيسكع ةقلاع دجوت .4

 .OPانطصلاا

 :ةساردلا ةلئسأ

 ؟تامظنلما لخاد ةيمويلا تايلمعلا OP QPانطصلاا ءاHذلا تاينقت CDبت ىوتسم -3ع ن;ريدلما كولس رثأ ام .1

 ؟دادعتسلاا اذ" QP ةرثؤلما لماوعلا ديدحتو ،OPانطصلاا ءاHذلا لولح CDبتل ن;ريدلما دادعتسا سايق ىدم ام .2

 ذاختاو ءادلأا ةدوجو زاجنلإا ةعرس لثم ،ةيمويلا تايلمعلا ةءافك ن{سحتو OPانطصلاا ءاHذلا CDبت ن{ب ةقلاعلا ام .3

 ؟رارقلا

 ؟OPانطصلاا ءاHذلا لولح CDبت QP ن;ريدلما ھجاوت sDلا تاقوعلماو تايدحتلا زربأ ÍP ام  .4

 :ةساردلا دودح

 OP QPانطصلاا ءاHذلا CDبت QP م"دادعتسا ىدمو ن;ريدلما كولس ةسارد رثأ ةساردلا تلوانت :@uوضولما د~{ا •

 .ةيمويلا تايلمعلا

 .م2026 – ه1447 للاخ ةساردلا متت فوس :ndمزلا د~{ا •

 .ايادس OPانطصلاا ءاHذلاو تانايبلل ةيدوعسلا ةئيiلا QP ن;ريدلما -3ع ةساردلا هذ" قبطت فوس :ي*اJلما د~{ا •

 ةيدوعسلا ةئيiلا يريدم نم )100( -3ع ة;رشÂلا ةساردلا نوcت فوس :يرش�لا د~{ا •
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 :ةساردلا ��نم

 رداصلما نم تانايبلا عمج متو ،ةساردلا فاد"لأ YZنلما اذ" ةمئلالم 3Pيلحتلا يفصولا YZنلما -3ع ةساردلا دمتع� فوس     

 :3Pي امك ةيلولأاو ة;وناثلا

 تا;رودلاو ةيÂنجلأاو ةي�رعلا عجارلماو بتكلا للاخ نم ة;وناثلا تانايبلا عمpq ثحابلا ھجتا :ة;وناثلا رداصلما .1

 .ھتاحفص -3ع ةدوجولما ةينو�¬كللاا �ÒÓلاو تن�¬نلإاب ةناعتسلااو ،ةروش�لما ثاحبلأاو تلااقلماو

    .ضرغلا اذiل ثحابلا اiممصيس sDلا ةنابlسلاا للاخ نم ةيلولأا تانايبلا عمج متoس :ةيلولأا رداصلما .2

 :ةساردلا جذومن

 

 ةساردلا جذومن )1( لcش

 :ةساردلا تا~�طصم

  :@uانطصلاا ءاpذلا

ادانlسا ھسفن ن{سحت رركتم لcش� ھنكم;و ماiلما ءادأ -3ع يرشÂلا ءاHذلا يHاحت ةينقت ا�¸أب اiفرع      
ً

 sDلا تامولعلما -,إ 

اضيأ اiفرعو ،)2018 ،ناودعلا( .اiعمجي
ً

 ھفاد"أ قيقحت ةصرف ميظعتل تاءارجإ ذاختاو ھتÖيب كاردإ -3ع رداق ماظن ا�¸أب 

 .)2021 ،يداiلا( .تقولا رورم عم فيكتتو ملعتت ةق;رطب تانايبلا ليلحتو �{سفت كلذكو حاجنب

  :نhريدلما كولس

 ­{فحت ةيفيك كلذ لمش¡ .مiلامعأ ءادأو مiقرف ةرادإ ءانثا ةداقلا اiسرامي sDلا لصاوتلا قرطو ،لاعفلأا نم ةعومجم و"     

 وأ )ةطلسلا -3ع ةمئاق( ةيطارقوتولأا ن{ب م�Ùيلاسأ عونتو ،ةيجيتا�¬سلاا تارارقلا ذاختاو ،تاعا­Øلا عم لماعتلا ،ن{فظولما

ا;ويح كولسلا اذ" مiف دع�و ،ةيكراشlلا
ً

 .)2020 ،بياشلاو ،ةq±( ةيجاتنلإاو ةمظنلما ةيلاعف ز;زعتل 

 :ةيمويلا تايلمعلا

 ةساردلا تاریغتم

 عبات ریغتم

 ةیمویلا تایلمعلا ةءافك

 لقتسم ریغتم

 ينبتل نیریدملا دادعتسا
 نیریدملا كولس يعانطصلاا ءاكذلا
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ايموي( ماظتناب ا"ؤادأ متي sDلا ةدحولماو ،ةداتعلماو ،ةرركتلما ةطش¦لأاو ماiم ةعومجم      
ً

ا;رود وأ 
ً

 �{س ة;رارمتسا نامضل )

اب;رقت ة�{غتم �{غ ا�وçب ­{متت .ةءافكب ةيص·¶لا ةايp¹ا وأ ،ليغشlلا ،لمعلا
ً

 تايلمعلا رارقتسا -3ع ظافp¹ا فد��س�و ،

 .)2011 ،دعاسلاو ،ن{سح( رطا·�ا ليلقتو )ةيليغش� ةرادإ(

ايموي تامظنلما لخاد ن{لماعلا عيمج ا�Ûدؤي ةيليغش� ماiم ÍP اضيأو     
ً

 دي�°لا -3ع درلا لثم ،طط·�ا ذيفنت نامضل 

 .ةداتعلما جاتنلإا تاءارجإ وأ ،تانايبلا لاخدإ ،ي¦و�¬كللإا

 يرظنلا راطلإا :ي*اثلا لصفلا

 .ثحبلا تايبدأ :لولأا ثحبلما

لاوأ
ً

 .نhريدلما كولس :

 .دي�مت

 تاراiلما -3ع ةرادلإا رصتقت لا ذإ ،لشفلا وأ حاجنلا وحن تاسسؤلما ةفد ھيجوت QP ة;وازلا رq± يرادلإا كولسلا �°تع¡     

 .لمعلا ةئoب لخاد دئاقلا اiسرامي sDلا ةيعامتجلااو ةيسفنلا تلاعافتلا نم دقعم ج;زم ÍP لب ،فاpqا طيطختلا وأ ةينفلا

QP لما ةيمقرلا تلاوحتلا لظlف حبصأ ،ةعراسiف ،ةيمتح ةرورض "ريدلما كولس" مiا لماعلا وp¹مسا QP ضفر وأ لوبق 

 -,إ ،ةباقرلا -3ع تزكر sDلا ةيكيسلاكلا سرادلما نم كولسلا موiفم لقتنا فيك ضرعتس¡ ديiمتلا اذ" .CDقتلا �{يغتلا

 ددحتو ةمظنلما ةفاقث سكع� sDلا ةآرلما و" ريدلما كولس نأ -,إ ةراشلإا عم ،راcتبلااو ةنورلما -3ع زكرت sDلا ةثيدp¹ا سرادلما

 .)2020 ،بياشلاو ،ةOP )±qانطصلاا ءاHذلا رصع QP اiلبقتسم حملام

 .نhريدلما كولس فhرع�

 عقوم QP درفلا ا"ذختي sDلا تارارقلاو ،ةيلعافتلا طامنلأاو ،تاباجتسلاا ةعومجم :ھنأب ن;ريدلما كولس ف;رع� نكمي     

ايميداHأ .ةمظنلما لخاد ةفلت·�ا تا�{ثلما هاجت ةيلوؤسلما
ً

 اiلمحي sDلا لويلماو تا"اجتلااو ميقلا نع ÞPرا·pا �{بعتلا و" ،

 ن{بناج -,إ كولسلا اذ" مسقن;و .تاينقتلا CDبتو ،تامزلأا ةرادßو ،ن{سوؤرلما عم ھلماع� ةيفيك QP رiظت sDلاو ،ريدلما

 :)2011 ،دعاسلاو ،ن{سح(

 .رماولأا ءاطعßو لصاوتلا بولسأ :لثم يرjاظ كولس -

  .ةيص·¶لا تاعانقلاو عفاودلا :لثم نماp كولسو -

    QP ل دتمي ف;رعتلا ،انثحب قايسoقرلا يفيكتلا كولسلا لمش�D، ةيدايقلا ھطامنأ ليدع� -3ع ريدلما ةردق ىدم و"و 

 .)2023 ،ضا;ر( رارقلا ذاختا ھكراش� ةيكذ ةمظنأ دوجو عم مءلاتتل

 .نhريدلما كولس تا�3مم

اد;رف ھلعجت صئاصخ ةدع� يرادلإا كولسلا ­{متي
ً

 :)2023 ،ي¦اشرiلاو ،يراصنلأا( ماعلا ي¦اس¦لإا كولسلا نع 

امئاد ريدلما كولس :فدا�لا كولسلا .1
ً

اiجوم نوcي ام 
ً

 .ةددحم ةيسسؤم فاد"أ قيقحت وحن 

 .ھلمكأب �Dيظنتلا خانلما لمشoل دتمي لب ،ھص·á دنع ريدلما كولس رثأ فقوتي لا :ةيلومشلاو 34ثأتلا .2
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 .ةيفقولما ةدايقلا فقاولما -3ع ءًانب �{غتلا -3ع ةردقلاب مسlي :ةيكيمانيدلا .3

 .تاقلاعلا ءانب QP ةيفطاعلاو رارقلا ذاختا QP ةينلاقعلا ن{ب عمجي :ةيجاودزلاا .4

 ام و"و ،ةعجارلا ةيذغتلاو ب;ردتلا للاخ نم اiليدع�و كولسلا طامنأ دصر نكمي :رhوطتلاو سايقلل ةيلباقلا .5

 .)2011 ،دعاسلاو ،ن{سح( OPانطصلاا ءاHذلا CDبتل م"دادعتسا ز;زعتل بابلا حتفي

 .نhريدلما كولس عاونأ

 :)2023 ،ي¦اشرiلاو ،يراصنلأا( يرادلإا ركفلا سرادم -3ع ءًانب يرادلإا كولسلا تافي�صت ددعتت

ابلاغ عونلا اذ"و ،ةقيصللا ةباقرلا -3ع زكر;و رارقلاب ريدلما درفني ثيح :)يروتاتكدلا( يطارقوتولأا كولسلا •
ً

 

 .ةطلسلا نادقف ةيشخ OPانطصلاا ءاHذلا مواقي ام

ادادعتسا �äكلأا و"و ،تاطلسلا ض;وفتو راوp¹ا -3ع عq¶¡ يذلا :)يpراش^لا( يطارقميدلا كولسلا •
ً

 CDبتل 

 .)2020 ،بياشلاو ،ةq±( ق;رفلا ن{كمتل ةادأH ةيكذلا لولp¹ا

 .ةيعون تازفق قيقحتل ةليسو ايجولونكتلا QP ىر;و ،يرذpqا �{يغتلاو ماiللإا -3ع زكري يذلا :@?hوحتلا كولسلا •

 ،ضا;ر( ةروطتم ةينقت لولح يأ قيبطت لشفل يدؤي امم ،ةيئاوشع� �{س� روملأا ك�¬ي يذلا :ي�اوشعلا كولسلا •

2023(. 

 .نhريدلما كولس ةيمjأ

 و" ريدلما كولس نإف ،OPانطصلاا ءاHذلا ةمظنأ ةءافك تغلب امiمف ؛لولأا رارقلا ع¦اص و" ريدلما نأ QP ةيم"لأا نمكت      

 :)2022 ،ةيدرسلا( QP ةيم"لأا ز�°ت .ةيميظنتلا ةيعرشلا اiحنمي يذلا

ü اجتلاا ليكش�jاذإ :تا Hاردابم ريدلما نا
ً

 .ةينقتلل ن{فظولما سامح -3ع كلذ سكعنoس ،

ü ج نم عرس¡ امم ،�{يغتلا ةمواقم نم للقي معادلا كولسلا :ةيجاتنلإا ن3سحتC¿ ةتمتلأا رامث. 

ü فنلا رارقتسلااbcd: سلاا" قلق نم للقي ن­¬م كولس� عتمتي يذلا ريدلماlدنع ھيسوؤرم ىدل "يفيظولا لادب 

 .)2011 ،دعاسلاو ،ن{سح( OPانطصلاا ءاHذلا لاخدإ

 :نhريدلما كولس

 ميلعتلاو ،ة�°·pاH تلاخدلما نم لماcتم ماظن و" لب ،لعف درجم سoل كولسلاف ير"وpqا بناpqا لوانlي رو�¹ا اذ"     

 دادعتسلاا ةرفش كف ان" ن;ريدلما كولس ةسارد CDع� .تلاماعتلا ،تارارقلا تاجر·�او )ليلحتلاو ،�{كفتلاH تايلمعلاو

 ةسرامم ةيفيكو ،تايمزراوخو رش� ةنيq« ةئoب QP ةدايقلا -3ع ةردقلا كلذب CDع¦ اننإ .ةللآا عم ش¡اعتلل çDلماو åæDفنلا

 .)2020 ،بياشلاو ،ةq±( ةيمويلا تايلمعلل éæDاسلأا كر�¹ا ÍP تانايبلا حبصت امدنع يدايقلا �{ثأتلا

 .نhريدلما كولس� ةرثؤلما لماوعلا

 :)2023 ،ي¦اشرiلاو ،يراصنلأا( تا;وتسم ةثلاث -,إ رو�¹ا اذ" مسقني
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 ززع� sDلا تايضا;رلا QP ةيفل·pا :لثم ؛�DيداHلأا صصختلا ،ة�°·pا تاونس ،رمعلا لثم :ةيص�� لماوع .1

 .ن{ظفحتلما لباقم نوحتفنلما ةيص·¶لا تامسلاو ،قطنلما

 وأ عq¶¡ دق يذلا زفاوp¹ا ماظنو ،ر;وطتلاو ثحبلل ةصص·�ا ةينا­{لما ،ةمظنلما مq± لثم :ةيميظنت لماوع .2

 .يراcتبلاا كولسلا طبحي

 لثم ةيموp¹cا تاع�رشlلاو ،يلماعلا ÞPولونكتلا روطتلا ،قوسلا QP ةسفانلما ةدح لثم :)ةيجراخ( ةي�يب لماوع .3

 .)éæ¿، 2019ومو ،للاب( �Dقرلا لوحتلا وحن عفدت sDلا 2030 ةكلملما ة;ؤر

ايناث
ً

 .ھتيمjأو @uانطصلاا ءاpذلا :

 ديلقت -3ع ةردقلا كلتمت ةي�وساح تايجمرب ر;وطت �°ع يرشÂلا لقعلا تايلآ باعيlسا OPانطصلاا ءاHذلا فد��س¡     

لاضف ،تامولعلماو ةيمقرلا داولما ةpqاعم اiل حيlي امم ،ةيكذلا تافرصتلا
ً

 ةينامز دويق لاب ا�ëاعدتساو اiظفحو اiقيثوت نع 

 .)2011 ،دعاسلاو ،ن{سح( .ةعونتلما ھجمارب ةمزح ةطساوب ةيناcم وأ

 :@uانطصلاا ءاpذلا وj ام

 روصعلا �°ع ءاملعلا عفد امم ،يرشÂلا لقعلا لمع تايلآ فاشكتسا وحن ةل;وط تا�¬ف ذنم ي¦اس¦لإا فغشلا رمتسا     

 تايلمعلا كلتل -,ولأا ة;رظنلا دعاوقلا عضو رشع عساتلا نرقلا دiش ثيح ،ةيكاردلإا ھتارفش كف ةلواحم -,إ ةبقاعتلما

 ر;وطت QP جيباب زلراشlل îP;راتلا ماiسلإا كلذ لات ،يرشÂلا �{كفتلا قطنم ةغايص فد�í لوب جروج باشلا ìæDا;رلا دي -3ع

 نم ي¦اثلا ثلثلا علطم QPو ،ناس¦لإل ةيباسp¹او ةين"ذلا تاراiلما يHاحت ةمظنأ جاتنإ وحن ةدئار ةوطخك ةبساp¹ا تلالآا

اديدحتو ن;رشعلا نرقلا
ً

اجاتن هرابتعاب يHذلا كولسلا رسفت ةيملع ةحورطأ QP ءاHذلا حملام ترولبت ،1934 ماع 
ً

 ةموظنلم 

 sDلا ةزفاp¹ا جئاتنلا ÍPو ،ةبسانلما ةباجتسلاا ديلوتو ا��pqاعمو تانايبلا لابقتساب اiللاخ نم غامدلا موقي ةيتامولعم

اقحلا ن{ثحابلا تداق
ً

 .)2023 ،ضا;ر( .رشÂلل يركفلا طمنلا لثامتل ةيللآا بساوp¹ا ع�وطت -,إ 

 ةدلاو نع م1956 ماع ثومراد رمتؤم QP رتويبمكلا ءاملع نم ةعومجم تنلعأ امدنع ةرم لولأ OPانطصلاا ءاHذلا رiظو     

 ،ركب( ةيناس¦لإا ةراضÇ¹ل قرشم ÞPولونكت لبقتسمب رشÂي OPانطصلاا ءاHذلا حبصأ ن{p¹ا كلذ ذنمو ،OPانطصلاا ءاHذلا

2020(. 

ش رمتؤم QP ةيملع ةقرو يòراcم نوج مدّق ،كلذ -3ع ءًانب
َ

iِطصلم ةيمسرلا ةقلاطنلاا دÇÄ ذلاHانطصلاا ءاOP، بقع أدبتل 

 عقاولا عم ة;رظنلا بناوpqا قفاوتو ةينقتلا تاقيبطتلل 3Pعفلا زو�°لا ةلحرم 1974و 1956 يماع ن{ب ةدتملما ة�¬فلا QP كلذ

اقافآ حتف ام و"و ،3Pمعلا
ً

 ةمظنلأاو ،ةيÂسوp¹ا تاغللا ةسدن" -3ع ­{ك�¬لاو ،ةقيقدلا مولعلا -,إ جولولل ةديدج 

 ،ن{سح( .P,لآا ناس¦لإا ميمصتو تاتو�ورلا ر;وطت تايلآ لوح ةيباجيلإا ة;رشÂلا تاعقوتلا يمانت عم نما­¬لاب ،ةيمزراو·pا

 .)2011 ،دعاسلاو

 نم ديدعلا قيقحت متو ،OPانطصلاا ءاHذلا ر"دزا ن;رشعلاو يداp¹ا نرقلا نم لولأا دقعلاو تانيعسlلا للاخو     

 مامأ فورابساH يراغ �{بكلا هديسو جنرطشلا QP ملاعلا لطب مز" )1997( ماع يفف ،OPانطصلاا ءاHذلل ةزرابلا فاد"لأا
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 ةرلما ÍP ة�{بك ةيملاعإ ةيطغتب تيظح sDلا ةارابلما هذ" تناHو ،جنرطشلا بعلي يËوساح جمانرب و"و ،مإ يË يآ نم ولب بيد

 ذاختا جمانرب وحن ة�{بك ةوطخ لثمي كلذو ،رتويبمكلا زاiج مامأ جنرطشلا ةبعل QP ملاعلا لطب ا�½ف رسخي sDلا -,ولأا

اضيأو زودن;و -3ع ھتروط يذلا ،ملاكلا فرع� جمانرب قيبطت مت ھسفن ماعلا QPو ،OPانطصلاا يHذلا رارقلا
ً

 Hةوطخ تنا 

 .)2023 ،ضا;ر( ةقوطنلما ةغللا �{سفت هاجتا QP نكلو ،ماملأا -,إ ىرخأ ة�{بك

ةعوفدم OPانطصلاا ءاHذلا لاجم QP ةيعون ةض�¸ ة�{خلأا ةنولآا تدiش
ً

 ة�{بكلا ةرفطلا QP تلثمت ،ة;ر"وج لماوع ةثلاثب 

 و"و ،ةيباسp¹ا تايYqنملل رمتسلما ثيدحتلا بناج -,إ ،ةم·õلا تانايبلل لئاiلا قفدتلاو ،ةي�وساp¹ا تاpqاعلما ةعرسل

ارصنع ةيكذلا تاينقتلا لعج ام
ً

ايساسأ 
ً

 ،ةq±( .ھنع ءانغتسلاا نكمي لاو ةيمويلا ةايp¹ا ليصافت QP راشlنلاا عساوو 

 .)2020 ،بياشلاو

اسoسأتو     
ً

 تا;وتسم OPانطصلاا ءاHذلا تاينقت تغلب ،ن;رشعلاو يداp¹ا نرقلا لولح عم ھنأ ن{بlي ،تايطعلما كلت -3ع 

 ةpqاعم وحن ن{يميداHلأا دوiج تiجوت ثيح ،قمع� ةلصفنم ةيملع تاراسم -,إ تعرفتو ،قيقدلا صصختلا نم ةمدقتم

اديدحتو ،بحر قاطن -3ع ةعونتم ةينقت تايلآ فيظوتو ،ةنيعم تايلاcشإ
ً

 .ةينطولا تابتكلما ةقورأ نمض 

 .@uانطصلاا ءاpذلا مو�فم

�بِ موiفم -,إ OPانطصلاا ءاHذلا �{شُ¡
ْ

اقفوِ ءاHذلا فرّعُ¡ ذإ ؛ةلصفنم ةللاد ام�÷م لH لمحي ن{قش نم فلأتي يويَ
ً

 مøqلم 

 ةيناثلا ةظفللا طبترت ن{ح QP ،ةلوحتلماو ةئراطلا تادجتسلماو فورظلا عم لماعتلاو باعيlسلال ةيلباقلا ھنأب "�¬سÂ;و"

تو ،P,لآا وأ يوديلا ليكشlلاو ةعانصلاب
ُ

ا­{يمت يرشÂلا لعفلا ا"دجوأ sDلا ةركتبلما تاجر·�او تاجتنلما -3ع قلط
ً

 نع اiل 

 .)2023 ،ضا;ر( .ي¦اس¦إ لخدت نود ةعيبطلا QP أش�ت sDلا ة;رطفلا ر"اوظلاو تانئاcلا

 ،يرشÂلا ءاHذلا تاردق يHاحت ةقئاف تاردق اiل sDلا ،P,لآا بساp¹ا مولعل ةثيدp¹ا تاقيبطتلا زربأ دحأ �°تع¡ ھنإ ثيح    

ايلاح OPانطلاا ءاHذلا دجوي ذإ ؛ةايp¹ا تلااجم فلتخم QP لمعلا لiس� ا�÷م ةدافتسلااو
ً

 QP Hم لcنم ةيا دب ،انلوح نا 

 ،ي¦اشرiلاو ،يراصنلأا( ا"�{غو ة;روفلا ةمج�¬لا تايجمر�و ،رايط نودب ة�{سلما تارئاطلاو ،ةدايقلا ةيتاذ تا رايسلا

2023(. 

 لحو جذامنلا ءاش¦لإ تاودلأاو تاينقتلاو بيلاسلأا نم ةعونتم ةعومجم" :ھنأ -3ع OPانطصلاا ءاHذلا فرع¡ ؛P,اتلا�و     

 .)2011 ،دعاسلاو ،ن{سح( ن{كردلما صا·áلأا كولس ةاHاحم للاخ نم تلاكشلما

 sDلا ةعونتلما تاينقتلا نم ةلماcتم ةموظنم موiفلما اذ" لثمي OPانطصلاا ءاHذلا نأ -3ع نورخآو تاويlس" دكؤي امك     

اعم ا"راودأ لماcتت
ً

 تاراiمب ي�اذلا ملعتلاو تاءارجلإا ذاختاو باعيlسلااو كاردلإا -3ع ةردقلا تلالآا باسكإ ضرغ� ؛

 .ة;رشÂلا تاردقلا لثامت ةين"ذ

 -,وتي يذلاو ،جمدلما يËوساp¹ا داتعلاو ةيجم�°لا مظنلاو ةيضا;رلا سسلأا -3ع زكترلما �Dلعلا عرفلا كلذ ھب دصقُ;و     

 ءادلأا تا;وتسمب ءاقترلاا فد�í ؛رشÂلاب ةطانلما ةيليغشlلاو ة;رادلإا ةطش¦لأاو فئاظولا نم ةعساو ةعومجم ذيفنت

 .)2023 ،ضا;ر( .ةدقعلما تلاضعملل ةقيقدلا لولp¹ا راcتبا -3ع ةيلاعلا ةردقلاو ةقئافلا ةعرسلاب زايتملاا عم ،�Dيظنتلا
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 ةرداصلا تايكولسلا يHاحت ةنيعم راودأ ذيفنت QP بساوp¹او ةزiجلأل ةينقتلا ةءافكلا ھنأب OPانطصلاا ءاHذلا فرّعُ�و     

 ديoش� ضرغ� ،ةيكاردلإا ةطش¦لأا نم ا"�{غو ةتئافلا تا�°·pا نم ةدافتسلااو ليلحتلاو �{كفتلا لثم ،ةلقاعلا تانئاcلا نع

 ةي�½جوتلاو ةيس�ردتلا ûPاونلا لمش� ةددعتم تامدخ رفوتو ،ملعتلاو باعيlسلاا QP يرشÂلا طمنلا لثامت ةيكذ تايجمرب

 .)2022 ،يرارشلا( .ةيلعافتلاو

 لثامي CDقت داتعو ةيجمرب مظن راcتبا -3ع زكري يذلا رصاعلما �Dلعلا لا�qا كلذ كلذك OPانطصلاا ءاHذلاب دصقُ;و

 QP ا"رامثlساو ،ا��pqاعمو ةمكا�¬لما تا�°·pاو تامولعلما ظفحو قيثوتل ةيلباقلا كلتمي ثيحب ،ناس¦لإل ةين"ذلا تاردقلا

ادامتعا ةيلبقتسلما ثادحلأا فارشlساو تارارقلا ةغايص
ً

 .)2023 ،ي¦اشرiلاو ،يراصنلأا( .ي�اذلا ملعتلا ة­{م -3ع 

 ةيمقرلا ةمظنلأاو ةزiجلأا ةءافك ر;وطت -,إ -ýس¡ يذلاو ،بوساp¹ا مولع نع ةقثÂنلما ةيعرفلا تلاا�qا دحأ كلذك دّعُ�و

 تا�°·pا نم ةدافتسلااو CD"ذلا ليلحتلاH ،ةلقاعلا تانئاcلل ةيكولسلا طامنلأا يHاحت ةددحم فئاظو زاجنإ نم ا�÷يكمتل

اساسأ رقتفت sDلا ةطش¦لأا نم ا"�{غو ،ةقباسلا
ً

 .)2022 ،ي¦اطحقلاو ،يودبلا( .ة;ركفلا تايلمعلا -,إ 

 كولسلا لثامت ة;ر"وج تاراiمب ا"د;وزتو ةينقتلا ةمظنلأا لي"أت -3ع زكتري �Dلع لقح ھنأب OPانطصلاا ءاHذلا فرعُ�و

لايلحت OPدتس� sDلا ماiلما زاجنßو ،تارارقلا ةعانصو ،ب;وبتلاو زرفلا لثم يرشÂلا
ً

ا;ركف 
ً

 ةيمقر تاقيبطتو تائoب �°ع 

ادانlسا ةمئاقلا تلاضعملل تاpqاعم راcتبا ضرغ� ،ةصصختم
ً

 .)2020 ،بياشلاو ،ةq±( .ةيمقرلا داولما ليلحت -,إ 

اسoسأتو
ً

 ذيفنتل ةيمقرلا ةزiجلأاو ةمظنلأا لي"أت QP نمكي OPانطصلاا ءاHذلا ر"وج نأ õÄتي ،ةقباسلا تاحورطلا -3ع 

 ةيكذ ةيجمرب تائoب راcتبا -,إ ةينقتلا هذ" -ýس� ثيح ،ةلقاعلا تانئاcلا نع ةرداصلا ةطش¦لأا لثامت ةددحم فئاظو

 .QPرعلما ليلحتلاو ملعتلاو باعيlسلاا تايلمع QP ي¦اس¦لإا طمنلا يHاحت

 .@uانطصلاا ءاpذلا فادjأ

 ،يرشÂلا ن"ذلا لخاد يرجت sDلا ةيكاردلإا تايللآا ةا"اضم نم ةي�وساp¹ا ةمظنلأا ن{كمت OPانطصلاا ءاHذلا فد��س¡

 ،ناس¦لإل يركفلا طمنلا لثامي ي¦لاقع بولسأب تارارقلا ةعانصو تلاضعلما ةpqاعم -3ع ةردقلا بساوp¹ا بسlكت ثيحب

 :)2023 ،ي¦اشرiلاو ،يراصنلأا( ةيلاتلا داع�لأا QP تاياغلا هذ" زربأ لمجتتو

 .يËوساp¹ا يËوساp¹او ،يËوساp¹ا ي¦اس¦لإاو ،ي¦اس¦لإا ي¦اس¦لإا لاصتلاا رفوي .1

 طط·pا QP تارغثلاو صقاونلا دصر ةيناcمإ ةيكذلا تاينقتلا حيlت ذإ ؛ةيÂ;ردتلا جما�°لا ةدوج -3ع لمع¡ .2

 .ةيلي"أتلا تايلاعفلا للاخ ن{فظولما ءادأ تا;وتسم مييقت -3ع رشابلما دامتعلااب ةيÂ;ردتلا

 ،ن{�ردتملل ةيملعتلا بيلاسلأاو طامنلأا سايقو دصر -3ع لمع� ةيكذ ةيلي"أت جمار�و تاصنم ديoش� QP م"اس¡ .3

اصيصخ ةممصم ةيÂ;ردت تاراسم �{فوت مث نمو ،ا�وçلتمي sDلا ةيفرعلما ةليصp¹ا سايق عم
ً

 تاجايتحا ةيبلتل 

Hلا ھمييقت جئاتن -3ع ءًانب درف ل¶·þæD. )2023 ،ضا;ر(. 

 .�{بك لcش� ة;رشÂلا تام"اسلماو تاردقلا ززع¡ .4

 .رارقلا ذاختا معدو تانايبلا ليلحت -3ع دعاس¡ .5
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 .ةيلمعلا م��لاح نع ةلماش ةرظن حيlي امم ؛ن{لماعلا نع تادايقلل ةم·Ã تانايب رفوي .6

 .)2011 ،دعاسلاو ،ن{سح( بسانلما تقولا QP ةيلالما ةدعاسلما -,إ ن{جات�¹ا بلاطلاو ن{لماعلل معدلا مدقي .7

لاضف ،س�ردتلاو ب;ردتلا sDيلمع QP رمأ بعصأ تاجردلا ديدحت نإ ثيح ؛تارابتخلاا ÿ!Äي .8
ً

 هذ" نوH نع 

اينمز ىدم كل��س� تاءارجلإا
ً

لا;وط 
ً

اعفن �äكأ تاراسم QP هرامثlسا نكميُ 
ً

 طط·pا ةغايصك ،ةيÂ;ردتلا رداوcلل 

 -3ع ةرداق ةصصختم تايجمرب ر;وطت -,إ ةينقتلا تاسسؤلما عفد ام و"و ،ةيتاذلا تاردقلا ةيمنت وأ ةيلي"أتلا

 .ةءافكب ةيمييقتلاو ةيÂ;ردتلا تايلاعفلا ةرادإ

 .)2023 ،ضا;ر( م"اوتسم ر;وطت -3ع م"دعاس¡ امم ؛يروف لcش� ةيفرعلما بلاطلاو ن{لماعلا تاراiم ميقي .9

افاد"أ ضعبلا ركذ;و     
ً

 :OPانطصلاا ءاHذلل ىرخأ 

 .ي¦اس¦لإا لقعلا لخاد متت sDلا ايلعلا ةيلقعلا تايلمعلا ةpqاعم طامنأ -,إ لوصولا .1

 رملأا ،تلااcشلإا ةpqاعم -3ع ا��ردق ز;زع� �°ع ىوصقلا اiعفانم رامثlساو ةي�وساp¹ا تاينقتلا فيظوت �{سoت .2

 ةضفخنمو ةلاعف تايلآب ةيميلعتلاو ةيÂ;ردتلا ةطش¦لأا ر;وطت QP م"اس� ةيعون تلاوحت ثادحإ معدي يذلا

 .ةفلcتلا

 ةpqاعم QP ا��ءافك ز;زعتل ةقباسلا تا�°·pا نم ةيتاذلا ةدافتسلاا نم ا�÷يكمتو ةي�وساp¹ا تايجم�°لا ثيدحت .3

 .)2020 ،بياشلاو ،ةq±( .ةمئاقلا تايلاcشلإا

 -3ع ­{ك�¬لا عم ،ة;رشÂلا تافرصتلل ة­{ملما ةيكاردلإا صئاص·pاو تامسلا تاذب عتمتت ةيكذ ةمظنأ راcتبا .4

 .يمزراو·pا �{غ يزمرلا ھيجوتلا -3ع دامتعلااب تلاضعلما ةpqاعم

 ةpqاعم -3ع ةردقلا ةزiجلأا حنمي امب ،ي¦اس¦لإا ن"ذلل ةيكاردلإا تايللآا ةا"اضلم ةي�وساp¹ا ةمظنلأا ر;وطت .5

 .رشÂلل يركفلا طمنلا لثامت ةمظنمو ةيقطنم ةيYqنم قفو تارارقلا ةعانصو تلاضعلما

 لصفلا لعجت ةقدب ة;رشÂلا تاراiلما يHاحت ةيكذ ةمظنأ ر;وطت :3Pي ام OPانطصلاا ءاHذلا فاد"أ -3ع ثحابلا فيض;و      

ارذعتم ام�÷يب
ً

 راودلأا زاجنإ -3ع ةرداق ءاHذلا ةيلاع تادعم راcتبا �°ع ةينiلماو ةيمويلا ھتاسرامم QP ناس¦لإا معدو ،

لاضف ،ةيناس¦لإا
ً

 بولسأب ةميدقلا تا�°·pاو فراعلما ءاعدتسا قرط فاشكتسلا ةيكاردلإا ةاHا�¹ا تايلآ فيظوت نع 

 .ة;رشÂلا ةركاذلا لمع لثامي

 .@uانطصلاا ءاpذلا عاونأ

 .)2011 ،دعاسلاو ،ن{سح( ام" ،ن{عون ھل ھنأ OPانطصلاا ءاHذلا لاجم QP ن{ثحابلا قفتا      

 ةددحمو ةنيعم فئاظو زاجنلإ لي"أتلاو ھيجوتلا -3ع طمنلا اذ" زكتري :دود~£ا وأ فيعضلا @uانطصلاا ءاpذل .1

غشلما ةاونلا و"و ،ةقدب
ّ

 )�D )Siriقرلا دعاسلما لثم ،ةرصاعلما انتÖيب QP ةع#اشلا ةيكذلا تايجم�°لا ةيبلاغل ةل

 .ةيÂسوp¹ا )IBM Watson( ةصنم -,إ ةفاضلإاب ،نوزامأ نم روّطلما )Alexa( ماظنو ،لبأ ةكرشل ع�اتلا
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 كلتمي ثيح ،لماH لcش� يرشÂلا ن"ذلل ةماتلا ةيللاقتسلاا عونلا اذ" يHاحيُ :ماعلا وأ يوقلا @uانطصلاا ءاpذل .2

لاضف ،ةعونتم تلاضعم ةpqاعم -3ع ةيتاذلا ةردقلا
ً

 لولح داجيإ QP بغري sDلا تلاكشلما رايتخاو ديدحت نع 

 .ناس¦لإا بناج نم لخدت يأ نود اiل

ادانlسا ةيكذلا مظنلا مسقنت ،كلذ -3ع ةولاع
ً

 اiفي�صت نكمي ةيساسأ طامنأ ةعËرأ -,إ ا�í ةطانلما ماiلماو ا"راودأ ةعيبط -,إ 

QP )2023 ،ضا;ر(: 

 ،OPانطصلاا ءاHذلا نم ةيساسلأاو ةيلولأا ةئفلا طمنلا اذ" لثمي :ةيلعافتلا تلالآاب صا�{ا @uانطصلاا ءاpذلا .1

 ،ةمداقلا تارارقلا ن{سحت QP ةقباسلا تايطعلما فيظوت وأ ةتئافلا تا�°·pا نم ةدافتسلاا نع زøq¡ ثيح

 بوساح ھيلع ةلثملأا زربأ نمو ،ةيلاع ةءافكب اiل ةباجتسلااو ةن"ارلا عاضولأا ليلحت QP طقف هرود رصحن;و

)Deep Blue( ةكرش لبقِ نم ممصلما )IBM( ماظنو )AlphaGo( لجوج ةكرش ةطساوب روّطلما. 

 CDمز ىدلم ةقباسلا تا�°·pا تانايب ظفح -3ع ةردقلا عونلا اذ" كلتمي :ةدود~£ا ةركاذلا وذ @uانطصلاا ءاpذلا .2

 ،ةروا�qا تارايسلل ةينلآا ةعرسلاب ظافتحلاا يرجي ثيح ؛تابكرملل ةيتاذلا ةدايقلا تاينقت ھتلثمأ نمو ،تقؤم

 ةيتامولعلما تلاخدلما نم ا"�{غو ،ةعرسلل ىوصقلا دويقلا دصرو ،ا�÷يب ةلصافلا ةي�يبلا تافاسلما ديدحتو

 .تاقرطلا �°ع ةبكرلما ھيجوتل ة;رورضلا

 باعيlسا -3ع ةردقلا ةللآا باسكإ -3ع جذومنلا اذ" زكتري :لقعلا ةhرظن ¨§إ دن^سلما @uانطصلاا ءاpذلا .3

 تاقيبطت رفوت مدع نم مغرلاب ،دارفلأا عم لاصتلااو لعافتلا تاراiم ر;وطتو ،ة;رشÂلا رعاشلماو تلااعفنلاا

 .)2023 ،ي¦اشرiلاو ،يراصنلأا.@§ا~{ا عقاولا QP ھل ةيلعف ةيقيبطت

 بسlكت نأ عقوتيُ ثيح ،ىدلما ةديع� ةيلبقتسلما تاعلطتلا سكع¡ يذلاو :ي�اذلا كاردلإا وذ @uانطصلاا ءاpذلا .4

اHاردإ ةيللآا ةمظنلأا
ً

ايتاذ 
ً

 و"و ،ة;رشÂلا تاردقلا زواجتتل ةين"ذلا ا��يافك تا;وتسم عفرت ةلقتسم تلااعفناو 

 .3Pعفلا دوجولا ­{ح -,إ دع� جرخي مل طمن

 .@uانطصلاا ءاpذلا رhوطت @l ةمدختسلما ةيتامولعلما تاينقتلا

اساcع¦ا ا"رابتعاب ةيكذلا لولp¹ا جمدت sDلا ة;ويp¹ا تاعاطقلاو تاقاطنلا ددعتت
ً

ايلمع 
ً

 ةيجولونكتلا ةرفطلا هذiل 

 ةpqاعلما ةمظنلأاو ،فورp¹او تاوصلأا -3ع يHذلا فرعتلا تايلآو ،ة�{ب·pا ةمظنلأا :تاراسلما كلت لمش� ثيح ،ةد;رفلا

 طامنلأا ­{يمت مظنو ،ةيتو�ورلا تاراcتبلااو ،ةينو�¬كللإا باعللأا بناج -,إ ،ملاكلا ديلوت تاينقتو ،ة;رشÂلا تاغلل

لاضف ،لاcشلأاو
ً

 ،ةيميلعتلاو ةيس�ردتلا تائoبلاو ،تارارقلا ةعانصل ةمعادلا ةمظنلأاو ،ةي�وساp¹ا ة;ؤرلا تاينقت نع 

 :)2023 ،ضا;ر( ةيتلآا بناوpqا QP تاقيبطتلا كلت زربأ -3جتت ثيح

� :ة34ب�{ا ةمظنلأا .1
ُ

� ةيمقر تاقيبطت ا�¸أب فرع
ُ

 ،ةي�وساp¹ا ةموظنلما -,إ اiلقنو ةيناس¦لإا تاءافكلا ةجذمنب ¿Cع

 نá¹ �°ع كلذ مت;و ،ن{صصختلما تاراiم قاطن QP عقت ةقيقد ةيصصخت اياضق ةpqاعم نم ا�÷يكمت ضرغ�
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 طاب�تسلااو صحفلا تايلمعل تلاخدلما هذ" عاضخإ مث ،ءاملعلا تا�°خ نم رفاو QPرعم ديصرب ةيمقرلا ةركاذلا

 .)2020 ،بياشلاو ،ةq±( .ة;رشÂلا ماcحلأا ÍPاضت تارارقو تايصوت ديلوتل

 .تاملP H,إ تاوصلأا ل;وحت عيطس� جمارب -Í :ملاكلا �3يمت .2

ت :ةيعيبطلا تاغللا ةª{اعم .3
ُ

ثم
ّ

 ،اiكيكفتو ة;رشÂلا تاغللا باعيlسا -,إ فد�� ةيجمرب امًظن تاودلأا هذ" ل

 عم رواحتلاو لعافتلا ة­{م ةزiجلأل حيlي امم ،ا�í ةرشابلما رماولأاو تا�½جوتلا يقلت نم ةي�وساp¹ا ةمظنلأا ن{كمتل

 كفو ةءارق QP ةصصختم تايجمرب رفوت -3ع ةولاع ،ةددحم تاراسفتسا نع تاباجإ ميدقت �°ع ن{مدختسلما

� ىرخأو ،ديلا طخب ة�وتكلما زومرلا
ُ

 .ةيئلاملإاو ةيدعاوقلا بويعلا حيÿ¹تو صحفب ¿Cع

 .تاوصأ -,إ تااملcلا ل;وحت عيطس� جمارب -Í :ملاكلا ةعانص .4

 QP م"اس امم ،OPانطصلاا ءاHذلا مادختسا ا�½ف رشlنا sDلا تلاا�qا �äكأ نم بوساp¹ا باعلأ �°تع� :باعللأا .5

 ،ي¦اطحقلاو ،يودبلا( ززعلما عقاولاو ìæDا�¬فلاا عقاولا باعلأ لثم عقاولا -,إ برقأ اiلعجو باعللأا ر;وطت

2022(. 

� :فور~{ا ةءارقو �3يمت .6
ُ

ا;ودي ة�وتكلما صوصنلا -3ع يHذلا فرعتلا QP ةصصختم تايجمرب ةمظنلأا هذ" دّع
ً

 وأ 

ايلآ ةعوبطلما
ً

 ةيصنلا تاجر·�ا عم لماعتلاب حمس¡ امم ،بساp¹ا لخاد ةيمقر لمجو تاملHو زومر -,إ اiل;وحتو 

امامت اiليدع�و ةجتانلا
ً

 Hك ا�¸أ
ُ

 .حيتافلما ةحول �°ع ةرشابم تÂت

ت :ا¯°لع فرعتلاو ا¯®نراقمو لاJشلأاو جذامنلا �3يمت .7
ُ

ثم
ّ

 دصر -3ع ةردقلا كلتمت ةيمقر تاقيبطت ةمظنلأا هذ" ل

 حملام وأ ،ن{علا ةيحزق وأ ،ع�اصلأا تامصب نم يHذلا ققحتلا لثم ،روصلاو ة;ويp¹ا تامسلاو طامنلأا ليلحتو

 .)2023 ،ضا;ر( .ھجولا

لاولح مدقت تايجمرب ÍP :تارارقلا معد مظن .8
ً

 .لئادب ةدع نم رارق ذاختا لجأ نم 

 تايجمرب �°ع ةيميلعتلاو ة;وب�¬لا لوقp¹ا لخاد ةي�وساp¹ا مظنلا رامثlسا QP ةيللآا هذ" لثمتت :ميلعتلا .9

 للاخ نم ،ي�اذلا ملعتلا QP رشÂلاب ة�½بش تاردق بساp¹ا حنمت ةمظنأ ر;وطت عم نما­¬لاب ،ن{ملعتلما عم ةيلعافت

 ،ن{مدختسملل ةماعلا تاiجوتلا طاب�تسلا ةمكا�¬لما تانايبلاو تلاخدلما ليلحتو باعيlسا نم جمان�°لا ن{كمت

ايلج كلذ ز�°;و
ً

 QP لا تاقيبطتl¶·9طلا صيD لاsD كتlكو تقولا رورمب ةيليلحتلا ا��وقو ا��ءافك بسäة� 

 .)2022 ،ي¦ار"زلا( .ةع#اشلا ضارملأاو ةئ�ولأا لوح ةقيقد تارشؤم ديلوتل ،مادختسلاا

 :ةيتلآا تلاا�qا -,إ OPانطصلاا ءاHذلا تاقيبطت ميسقت نكمي ھنأ )2019 ،ي�{طلما( راشأ دقو

 ةغللا ةpqاعم :OPانطصلاا ءاHذلا تاقيبطت م"أ نمو ،رشÂلا تافرصتل ھباشم لcش� ساسحلإاو ةد"اشلما .1

 .توصلا ­{يمتو ،ةيعيبطلا

 ،ةللآا ميلع� :ةمدختسلما تاقيبطتلا م"أ نمو ،ناس¦لاا دنع �{كفتلا بناج ةاHاحم ÍPو مييقتلاو �{سفتلا .2

 .قيمعلا ملعتلاو
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 ديلوت :ةمدختسلما تاقيبطتلا م"أ نمو ،ي¦اس¦لإا كولسلا نم لمعلا بناج ةاHاحم ÍPو فرصتلاو لعافتلا .3

 .ةيعيبطلا ةغللا

 :)2023 ،ي¦اشرiلاو ،يراصنلأا( 3Pي ام OPانطصلاا ءاHذلا تلااجم م"أ نمو     

 مادختساب ملعتلاو ميلعتلا ،"تو�ورلا" P,لآا ناس¦لإا ،ةيللآا ةجم�°لا ،ة�{ب·pا مظنلا ،بوساp¹اب ة;ؤرلا ةيناcمإ       

 نملأا لاجم ،ةعارزلا لاجم ،ةفرعلما مادختساو تانايبلا جارختسا ،طامنلأا ­{يمت ،بوساp¹ا باعلأ ،بوساp¹ا

 تامد·pاو 9Dطلا لا�qا ،لاوجتلاو رفسلا لاجم ،ةيمويلا ةايp¹ا لاجم ،OPادبلإاو CDفلا لا�qا ،نوناقلا لاجم ،ةيامp¹او

اقفو كلذو ةيقيبطتلا مولعلا نم ه�{غ نع ه­{مت عورفب OPانطصلاا ءاHذلا ملع ­{مت;و ،ةيÿ¹لا
ً

 عونو ةجم�°لا ةق;رطل 

 .)2020 ،بياشلاو ،ةq±( اiقيقحتل -ýس¡ sDلا فاد"لأاو دقعتلا ىوتسلم كلذكو ةمدختسلما ةيمزراو·pا

 :@uانطصلاا ءاpذلا صئاصخ

 :ÍPو OPانطصلاا ءاHذلا صئاصخ )2019 ،ي�{طلما( ةسارد تدروأ     

 تارارقلا نم أط·pاو ة�رجتلا أدبم -3ع دامتعلااب ملعتلا -3ع ةردقلا OPانطصلاا ءاHذلا فاد"أ نم لعل :ملعتلا .1

 مدقتلا عموبoصي ¿sح ةيئاوشع تاHرحتب موقي جنرطشلا بعلل مدختسلما تو�ورلا لاثلما ليÂس -3عف ،ةقباسلا

 دنع ةقباسلا ءاطخلأا QPلات ماظنلا نمضي ،ةيتو�ورلا ةركاذلا لخاد ةبعللاب ةصا·pا تاpqاعلما قيثوتو رمتسلما

 رشابلما P,لآا ظفp¹ا ةيجيتا�¬سا -3ع ةيللآا هذ" دمتع� ثيح ،جنرطشلا تاسفانم QP ةيلاcشلإا تاذل ضرعتلا

اساسأ زكترتو ،بساوp¹ا �°ع ةيدرفلا تاHرحتلاو طامنلأل
ً

 ،ضا;ر( .ةتئافلا تا�°·pاو براجتلا نم ملعتلا رايعم -3ع 

2023(. 

ارود OPانطصلاا ءاHذلا تاينقت يدؤت :جات±تسلااو ةيقطنلما .2
ً

ا;ويح 
ً

 QP نم ا�÷يكمت �°ع ةيتو�ورلا ةمظنلأا ر;وطت 

 ةي�يبلا طباورلا ليلحت ضرغ� ،ةروطتم وأ ةيعيبط ةيسح تارعشlسمو تاودأ ةطساوب ا�í طي�¹ا قاطنلا صحف

 ة;رصبلا ا��اسجم نم تلالآا هذ" ديفتس�و ،اiلوح ةلماش ة;ؤر ليكش�و ا"ديقع� تا;وتسم فلتخمب تانوcلما ن{ب

 ،ةع�رسلا تاقرطلا -3ع ةيلاع ةينمز ةءافكب تابكرلماو صا·áلأا ن{ب يHذلا زرفلاH ةقيقد ماiم زاجنإ QP ةيسمللاو

 QP ةيكذلا تايجم�°لا ةءافك -3ع ن"�°ي ام و"و ،تآش�لما لخاد ةسلاس� لقنتلل تو�ورلا ةكرح ھيجوت -3ع ةولاع

ادانlسا فقاوملل ةمئلالما تارارقلا ءان�و ةطي�¹ا فورظلا مييقت
ً

 .)P، 2021:وسدلا( .ةقيقد ةيملع تايطعم -,إ 

 نم ةلسلس -3ع زكتري YZنمم بولسأ -3ع موقت OPانطصلاا ءاHذلا ا�í ­{متي ةمس وأ ةيصاخ ÍP :تلاكشلما لح .3

 تلاكشمو ةصاخ تلاكشم -,إ مسقنتو ،ةقباسلا لولp¹او فاد"لأا نم ديدعلا قيقحت -3ع دمتع� ثيح ؛تاءارجلإا

 ةلثملأا نمو ،روفلا -3ع اiجاوي ام لH لام"ßو ا��iجاومو ،ةددحم راودأ -3ع ةصا·pا تلاكشلما مسق QP لمع�و ؛ةماع

 .)2022 ،ي¦اطحقلاو ،يودبلا( ن{"ا�°لاو ةلدلأا طاب�تسا ا�½لع

 لcل تيقوت ديدحت لالاخ نم كل ذو ،ر ارقلا ةعانصل مزلاللا تق ولا �{ف وت OP QPانصلاا ءاHذلا مiس¡ :تقولا ةرادإ .4

 ةحار تاقوأ وأ تازاجإ نم ة;رشÂلا لاطعلأا سفن اiلطع� لا sDلا ة;رارمتسلاا عم ةموظنلما QP يفيظو فد" وأ ةمiم
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 قوفتم لcش� ھجارخßو رارقلا ةعانص QP ھترادßو تقولا �{فوت QP مiس¡ ام و"و ،ةيندتم ةيسفنو ةيجازم تلااح وأ

ادرفنم ناس¦لإا ھجارخإب درفني يذلا رارقلا عم ةنراقم
ً

 .)2023 ،ضا;ر( OPانطصلاا ءاHذلاب ةناعتسلاا نود 

ارود OPانطصلاا ءاHذلا بعلي :ةنراقلما .5
ً

امiم 
ً

 QP كأ حرطä� عضوو ةحاتلما تارارقلا نم رايخو ليدب نمiيذختم مامأ ا 

 .لضفلأا ليدبلا رايتخاو م�÷يب اميف ةنراقملل ؛رارقلا

 لقعلا ا��pqاعم -3ع ردقي لا سايق تقو QP ھتpqاعمو تانايبلا نم ديدعلا OPانطصلاا ءاHذلا رفوي :ةيدامتعلاا .6

 .)2020 ،بياشلاو ،ة�D )±qيلعتلا رارقلا ةعانص OP QPانطصلاا ءاHذلا -3ع ةيدامتعلاا ر�°ي امم ،يرشÂلا

 نع ءانغتسلااب موقي ھنا لاإ �Dيلعتلا رارقلا ةعانص OP QPانطصلاا ءاHذلا ھيف مiس¡ يذلا تقولا QP :فيظوتلا .7

 تاراiلما يوذ ن{لماعلا نم د;زلما جاتحت ءاHذ �äكا ىرخأ فئاظو �{فوت -3ع موق;و ،ةيديلقتلا فئاظولا ضع�

 لامعو ،تانايب ن{لخدمو ،ةقوفتم رتويبمك ةزiجأو تاتو�ور نم ةيكذلا ةزiجلأا عم لماعتلل ؛ةعفترلما ةيجولونكتلا

 .ةفرعلما

 ءاHذلا هرفوي ام اذ"و ،ةئطا·pا تارارقلا ذاختا نع لوؤسلما ديدحت OP QPانطصلاا ءاHذلا مiس¡ :ةي�سا~£ا .8

 ،ا�½لإ دنlسا sDلا �{ياعلماو اiلاخدإ مت sDلا تلاخدلما QP ص·Çتت رارق لcل ةيعجرم تانايب دعاوق نم OPانطصلاا

 ليدبلا رايتخا نم رارقلا يذختم ھب ماق امو ،لضفلأا تاراي·pاو ،ا�½لإ تصلخ sDلا تارارقلاو ةيئا�÷لا جئاتنلاو

 .)2023 ،ي¦اشرiلاو ،يراصنلأا( رارقلا ةعانص QP ةمدختسلما ةيكذلا ةزiجلأا ھل ھتحاتأ ام بسح بسانلما

 :OPانطصلاا ءاHذلل ةيتلآا صئا·pا )2020 ،ياطم( ص·Ç;و

 .ةفرعلما ليثمت ةيناcمإ .1

 .لئافتلما 9D;رجتلا بولسلأا مادختسا .2

 .ةصقانلا تامولعلما عم لماعتلا ةيلباق .3

 .ملعتلا -3ع ةيلباقلا .4

 .للادتسلاا ةيلباق .5

 :ميلعتلا عاطق @u@ lانطصلاا ءاpذلا تاينقت تامادختسا

 اiم"أ درون ،ميلعتلا عاطق ةيمنتو ر;وطت OP QPانطصلاا ءاHذلا تاينقت ا�½لع دمتع� sDلا تامادختسلاا نم ديدعلا كان"     

 :)2022 ،ي¦اطحقلاو ،يودبلا( 3Pي ام

 رابتخلاا QP م�ëادأ -3ع ءًانب بلاطلا ملع� QP تارغثلا ديدحت OPانطصلاا ءاHذلل نكمي :س³ردتلا ةدوجو ��نلما .1

 ديدحت ةينقتلل نكمي ،ةنيعم ةلcشم لح نم بلاطللا نم �{بك د دع نكمتي مل اذإ ،ل اثلما ليÂبس -3ع .ن;رامتلاو

 .حيضوتلاو حرشلا نم د;زم -,إ جاتحت sDلا ءازجلأا -3ع ­{ك�¬لا -3ع ن{ملعلما دعاس¡ امم ،ةباجلإا ءارو بÂسلا
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 ميدقت QP ةكراشلما للاخ نم وأ يدرف لcش� بلاطلا ميلع� للاخ نم ءاوس ظوÇ¹م مدقت زارحا :يفيكتلا ملعتلا .2

 نع ملعملل ةيليصفت ر;راقت ميدقتو Z«انلما ليدع� مiل حيlت ن{صصختلماو ءا�°·pا لبق نم ةيYqنم تاروصت

 .)P، 2022;لاصلاو ،دامp¹ا( داولما

 م�ëادأ ز;زع� QP دعاس¡ امم ،يظp¹ لcش� بلاطلا تاراiم مييقت ميلعتلا جمارب حيlت :بلاطلل يروفلا ملعتلا .3

 .ھنoسحتو éæDاردلا

ادiج تاHرشلا ضع� لذبت :تاجردلا .4
ً

 تارابتخلااو ب;ردتلا �{فوت للاخ نم رابتخلاا QP م��اجردب بلاطلا ملاعلإ 

 .اiلي�Òqو تاباجلإا ريدقت ا�÷كمي sDلا جما�°لاو

 فيكتلا -3ع م"­{فحتو بلاطلا تاجايتحا ةيبلت -3ع جما�°لا هذ" لمع� :ةصا�{ا تاجايتحلاا بلاط ةدعاسم .5

 .)2023 ،ضا;ر( ةيساردلا داولما مiف -3ع م��اردق ز;زع�و م��اراiم ر;وطت QP م"دعاس¡ امم ،ةيميلعتلا ةئoبلا عم

اماظن تاHرشلا ضع� تروط ،بلاطلل ةيصصختلا تاراiلما -3ع ءًانب :ةيصصختلا .6
ً

اصصختم 
ً

 ءادأ مييقتل 

 ز;زع� فد�í ،بلاط لH ىدل فعضلاو ةوقلا طاقن ديدحت متي ،مييقتلا اذ" للاخ نم .م��اراiمو بلاطلا

اضيأ ماظنلا دعاس¡ ،éæDاردلا YZنلما QP ةفيعضلا بناوpqا ةpqاعمو ة;وقلا بناوpqا
ً

 مييقت -3ع ن{ملعلما 

 .ذيملاتلا حاجن تلادعم عفر QP م"اس¡ امم ،ةيساردلا Z«انلما نم ذيملت لH ھجاتحي امو ةقدب ذيملاتلا تا;وتسم

اددع فيض;و     
ً

 .)2020 ،بياشلاو ،ةq±( ا�÷مو ،ميلعتلا OP QPانطصلاا ءاHذلل ةيباجيلإا تا�{ثأتلا نم 

 ةفاضإ ،دع� نع ملعتلل اiمادختسا نم ن{ملعتلماو ن{ملعلما عيطتس¡ sDلا ةيكذلا س�ردتلا تاصنم نم ددع �{فوت .1

 .لوم�¹ا فتاiلا تاقيبطت ايجولونكت QP ع�رسلا عسوتلل

 :لاثمو ،�Dيلعتلا ىوت�¹ا ن{�و م�÷يب لعافتلا ةدا;زو ضعبلا مiضع� عم لصاوتلا نم ن{ملعتملل ةصرفلا ةحاتإ .2

 .ا��اHاحمو ملعتلما ةغل -3ع فرعتلا نم نكمت ةشدرد تاتو�ور للاخ نم لمع¡ ثيح

 ن{ضرعلما بلاطلاب سرادلما راعشßو بلاطلا تانايب ةع�اتم للاخ نم كلذو éæDردلما برسlلا نم دp¹ا QP دعاس¡ .3

 .بسانلما معدلا يقلتو تلاكشلما لح نم اونكمتي ¿sح برسlلل

 ءاHذلا ةمظنأ للاخ نم ةي�يتور ةيميلع� ماiم ءاضق لجأ نم QPاcلا تقولا �{فوت نكمي ثيح ،ةتمتؤلما ماiلما .4

 .)2018 ،ير;رp¹ا( OPانطصلاا

 للاخ نم كلذو �Dيلعتلا لا�qا QP ةصاخو ،تلاا�qا ةفاOP QP Hانطصلاا ءاHذلا رامثlسا ةيم"أ ىدم ،قبس امم õÄتي     

ةرداق ةل"ؤم ةيميلع� رداوH ءانب
ً

 OPانطصلاا ءاHذلاف ،ملعتلماو ملعلما ةÇ¹م مدخي امب ا"�{يس�و ةيميلعتلا ةيلمعلا ةدايق -3ع 

 ةيجولونكتلا تاروطتلا فيظوت QP ميلعتلا جمارب مادختسا للاخ نم ةيميلعتلا ةيلمعلا تاجرخم ن{سحت -3ع رداق

 .ة�{ب·pا ةمظنلأا معدتو ةعونتم س�ردت بيلاسأب ةثيدp¹ا

 OP QPانطصلاا ءاHذلا تاينقت فيظوت -3ع مئاقلا ميلعتلا -,إ يديلقتلا ميلعتلا نم لاقتنلال ا"رفوت بولطلما تابلطتلما     

 .)2023 ،ي¦اشرiلاو ،يراصنلأا( ةيميلعتلا ةيلمعلا
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لاوأ
ً

 ءاHذلا ةمظنأ حرشل ةيميلعتلا ةسسؤلما QP ن{لماعلاو ن{ملعملل لمع شرو دقع للاخ نم متي :ةينفلا تابلطتلما :

 ­{ك�¬لا -,إ ةفاضإ ،OPانطصلاا ءاHذلاب لمع� sDلا تاقيبطتلا -3ع م�Ù;ردتو ،س�ردتلا QP اiمادختسا ةيفيكو OPانطصلاا

 نمأ نمضت sDلا ن{ناوقلاو ةمظنلأا نسو ،س�ردتلا QP ةبلطلاو ن{ملعلما ن{ب ةصاخ OPانطصلاا ءاHذلا ةفاقث رش¦ -3ع

 .)2023 ،ضا;ر( تامولعلما ةيامحو

ايناث
ً

 ةصا·pا ةينو�¬كللإا تاcبشلا QP ثدحت sDلا لاطعلأا ةنايص QP ن{صتخم ن{ينف �{فوت بلطتت :ةhرش�لا تابلطتلما :

 ،ةيميلعتلا ةيلمعلا OP QPانطصلاا ءاHذلا قيبطت ةركف CDبت QP ةيعاو ة;رادإ تادايق دوجو بلطتت امك ،ةسردلما لمع ماظنب

 .)2020 ،بياشلاو ،ةq±( ميلعتلا OP QPانطصلاا ءاHذلا فيظوت -3ع ةسردلما QP ن{لماعلا ب;ردتل ن{ل"ؤم ن{�ردم �{فوتو

اثلاث
ً

 ديطوت ،جرا·pا وأ لخادلا QP ءاوس ن{ملعلما لي"أتو ب;ردت QP ةصا·pا جما�°لل ةفاH ةينا­{م دصر :ةيلالما تابلطتلما :

 �{فوتو ،ةسردلما اiجاتحت sDلا ةينو�¬كللإا تاودلأاو ةزiجلأا �{فوتل يدالما معدلا �{فوتل �¹3Pا عمت�qا عم ةقلاعلا

 .س�ردتلا ةيلمع QP ة�ولطلما تايجم�°لاو بoساوp¹ا ةنايصل ةمزلالا ةيلالما تاصص·�ا

 .@uانطصلاا ءاpذلا فيظوت

 -3ع ةساردلا ةادأ ر;وطت QP ا"دامتعا مت sDلا تلاا�qا هذ" م"أو ،OPانطصلاا ءاHذلا فيظوت تلااجم نم ديدعلا كان"     

 .)2022 ،بoبp¹ا( ي�لآا وحنلا

لاوأ
ً

 :ÍPو ،ةيساسأ بناوج ةدع QP دقانلا �{كفتلا تاراiم لثمتت :داقنلا ليلحتلا :

 .ةلcشلما لح QP ةدعاسملل لئادبلا بس¦أ رايتخاو ةح�¬قلما جئاتنلا طاب�تسا -3ع ةردقلا :جات±تسلاا .1

 ن{ينعلما نم لcل ةموiفم اiلعجي امم ،ةطيس� ةق;رطب ةلcشلما ةعيبط ليلحتو حرشل ةمزلالا ةراiلما :34سفتلا .2

 .لp¹ا QP نوم"اسoس نيذلا ن;رخلآلو ةرشابم

 ةيمقر تامولعم وأ قارولأاو قئاثولا لثم ةيئرم قئاقح لcش QP تناH ءاوس ،ةلدلأا نع ثحبلا نف :للادتسلاا .3

 .)2023 ،ضا;ر( ام ةيضق تانوcم ن{ب ط�رلا -3ع دعاس� sDلاو ،بوساp¹ا -3ع ةنز·�ا تادنlسلما لثم

 ةع�اتمو ،ةدقعلما تايدحتلاو لHاشملل ةيئا�÷لا لولp¹ا فاشlكا QP دقانلا �{كفتلا حاجن ىدم نم دكأتلل :مhوقتلا .4

 .ھتيلاعف نم دكأتلل ةيقيبطت

ايناث
ً

 ةسدن" ا�÷مو ،ماiلما كل فيظوت للاخ نم طيطختلا ةيلمع OP QPانطصلاا ءاHذلا رود ي�أي :@¶يتاµ4سلاا طيطختلا :

 ،ةسسؤلما تارارق -3ع ةÇ¹صلما با¹?أ �{ثأت مiف QP دعاس� D<ف ةسسؤلماب ةصا·pا تابلطتلما م"أ دع� sDلاو تابلطتلما

 ،ددحمو عساو لcش� ةسسؤلماب ةصا·pا تانايبلا ةفاH ليلحت -3ع لمعلاو .اiقيقحتل فاد"لأاو م��ا;ولوأ عم بسانlي امب

 .تاعقوتلاو ضورفلا ةفاH حرطب ةددعتم تايضرف ءاش¦ßو

ابنجت كلذو      
ً

 تاعقوتو ،ةيجرا·pا تاpqiا نم درت sDلا تاظحلالما ضع� عم ةقسlم وأ ةلمتكم �{غ نوcت دق تامولعم يلأ 

 متي sDلا تاظحلالما حرش -3ع ةردقلاب ،ةسسؤلما لبقتسم ةساردب ن{صت·�ا ن{لل�¹ا د;وزت للاخ نم ةيلبقتسلما ةلاp¹ا

 نم ةسسؤلما ةلاح ةسارد -3ع لمعلا ثيح نم ةسسؤلما رطاخم ةرادßو ،ةيلبقتسلما لئادبلا عضو لجأ نم كلذو ،اiميدقت

https://doi.org/10.56830/XXXXXXXX


International Journal of Accounting and Management Sciences 
Special Issue (2) – 2026 

Print ISSN: 2834-8923 Online ISSN: 2832-8175 
https://doi.org/10.56830/IJNZ1133DOI:  

 
 

The Impact of Managers' Behavior and Their Readiness …. ….... Asiri & Toumi 

 

421 

 ةيلخادلا ةئoبلا نم ا"دادمتسا متي sDلا تاظحلالما ليلحتب كلذو ةئشانلا رطا·�ا ةرادßو ديدحت QP ةدعاسلما ميدقت للاخ

 .)2020 ،بياشلاو ،ةq±( ةيجرا·pاو

اثلاث
ً

ارود بعلت sDلا ةيص·¶لا وأ ةمعانلا تاراiلما ىدحإ يفطاعلا ءاHذلا ةراiم �°تع� :يفطاعلا ءاpذلا :
ً

امiم 
ً

 QP تcن;و 

á·ف تاذلا ةيص>D ارداق درفلا حبصي ذئدنع ،عادبلإاو ملعتلا ن{ب جمدت
ً

 ةرطيسلا للاخ نم حاجنلا ملس QP مكحتلا -3ع 

 نسحك ىرخأ تاراiم باسlكاو ءادلأا ن{سحت QP م"اس¡ امم ،بلقلاو لقعلا ن{ب نزاوتلا ةيلمع QP مكحتلاو روعشلا -3ع

 .يدقنلا �{كفتلاو تلاكشلما لحو طيطختلا

 لجأ نم ،ةعراسlلما تاروطتلا ةبكاوم QP ةمiم ةوطخ �°تع¡ ميلعتلا OP QPانطصلاا ءاHذلاو يفطاعلا ءاHذلا جمد P,اتلا�و      

 تاجايتحلاا مiف للاخ نم كلذو ةيلعافتلا براجتلا فيظوت QP هذ" جمدلا ةيلمع م"اس� ثيح ،قوفتلاو ­{متلا قيقحت

 ز;زعتب كلذو ةيباجيإ ةيميلع� ةئoب قل·p ةفاضإ ،ھيدل ةفلت·�ا تاراiلما ز;زع�و ،ھئادلأ مييقت ميدقتو ،ملعتملل ةيساسلأا

 .)2023 ،ضا;ر( ةيسردلما ةئoبلا لخاد لصاوتلاو لاصتلاا ةيلمع

اع�ار
ً

 تاعامpqاو دارفلأا -3ع �{ثأتلا -,إ اiلخادب نولمع¡ ةمظنم وأ ةسسؤم يأ لخاد ةداقلا -ýس¡ :ةلماشلا ةدايقلا :

 نايساسأ نارصنع كان" ثيح ،ةك�¬شلما فاد"لأا قيقحتل ةبسانلما تاiجوتلا ميدقت للاخ نم كلذو ةمظنلما لخاد

 .)pqçD، 2020ا( ةيلآو ةرركتم ا�وḨ ثيح نم ةبللا ةدايقلا لثمتتف ،ةبلصلاو ةمعانلا رصانعلا :ام"و ةدايقلل

 P@يتا�¬سلاا طيطختلاو تانايبلا ليلحت ةيلمع لثم ةرركتمو ةينف تاردق بلطتت ة;وقلا ةدايقلا نأ دجن اذل       

ابلاغ ةمعانلا رصانعلا نأ ن{ح QP ،ميمصتلاو
ً

 لاجم نأب ظحلان اننإف ان" نمو .يرشÂلا رصنعلا عم فيكتلل ةلباق نوcت ام 

 ةيم"أ نم ززع¡ ام اذ"و ،ق;رفلا ءان�و ،عامتسلاا تاراiم لثم ة�{غتلما ةئoبلا عم فيكتلل لباق ةدايقلا QP ةيناس¦لإا تاقلاعلا

 ،ليعامسا( ةدايقلا -3ع ا"�{ثأتو ةراiم لH ةفيظو ليلحت نم دئاقلا ن{كمت QP مiم رصنع �°تع� sDلا ةمعانلا ةدايقلا تاراiم

2016(. 

اسماخ
ً

 يوب�¬لا ناديلماب مالملإاو ةفرعلما -,إ ة;رادلإاو ةينiلما ھتايافكو ھئادأ ر;وطتل دئاقلا جاتحي :رhوطتلاو بhردتلا :

 ةينقتلا تاقيبطتلا ثدحأب ة;رادلإا ةموظنلما -3ع ةثيدح تانoسحت ءارجإ -,إ ةجاحب ريدلما نأ ضعبلا راشأف ،يرادلإاو

 .ةسسؤلما OP QPانطصلاا ءاHذلا فيظوت متي اiللاخ نم sDلا ةيجولونكتلاو

اسداس
ً

 �{فوتو ،ةقدب اiليلحتو ةلcشلما ديدحت QP ة;رادلإا ةيلمعلا OP QPانطصلاا ءاHذلا ةردق لثمتت :تلاكشلما لح :

اقفو ةمزلالا تامولعلما
ً

 ذاختا ةيلمع ليiس� QP دعاس¡ اذ"و ،ةيلاع ةءافكب ­{متت جئاتن قيقحت QP م"اس¡ امم ،فقوملل 

 .)2022 ،ي¦اطحقلاو ،يودبلا( ةيلاعف �äكأ لcش� ةفلت·�ا اياضقلا ةشقانلم مزلالا تقولا �{فوتو رارقلا

 ة­{لما ز;زع� QP لاجم لH رودو ةيميلعتلا تاسسؤلما OP QPانطصلاا ءاHذلا فيظوت تلااجم ةيم"أ ثحابلا ىر;و     

 تلاكشملل ةركتبم لولح ميدقت للاخ نم تلاكشلما ةpqاعمو تارارقلا ذاختا ةيلمع ع�رس� للاخ نم كلذو ،ةيسفانتلا

 .ة;وب�¬لا ةموظنلماب ضو�÷لا QP ا"رودو ةيديلقتلا ماiملل لئادب دع� sDلا ةثيدp¹ا تاينقتلا فيظوتو ،ةدقعلما

 .ةيميلعتلا تاسسؤلما @u@ lانطصلاا ءاpذلا فيظوت ھجاوت d¸لا تايدحتلا
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 ضو�÷لا -3ع ھتردقو ،ةيميلعتلا ةدايقلاو ةرادلإا OP QPانطصلاا ءاHذلا تاقيبطت فيظوت -3ع بت�¬ت sDلا ةيم"لأا لH مغر     

 رفوت نم مغرلاب ا�÷م ىوصقلا ةدافتسلاا نود ل وحت sDلا تابلاسلا ضع� كان" نأ لاإ ،لبقتسلما QP ةيميلعتلا ةموظنلماب

 :)2020 ،بياشلاو ،ةq±( ا�÷مو اiضع�

 .ةرمتسلما ا��نايصو ا�Aيدحتو OPانطصلاا ءاHذلا ةمظنأ ضع� مادختسا QP ةعفترلما ةفلcتلا .1

 قلاخلأاو ميقلاب قلعتت تاسراممو تايكولس نم OPانطصلاا ءاHذلا تاقيبطت ضع� -3ع بت�¬ي ام ةيش·pا .2

 .)2023 ،ضا;ر( ة;رشÂلا

 تاسسؤلما مظعم QP رفوتت لا D<ف P,اتلا�و ،ميلعتلا OP QPانطصلاا ءاHذلا فيظوتل ةيمقر ةيتحت ةي�بل ةجاp¹ا .3

 .ىرقلا ضعËو ندلما ىوتسم -3ع ةيميلعتلا

 OPانطصلاا ءاHذلا ةروثب طارخنلاا ةيفيك QP روملأا ءايلوأو ن{ملعلما ةصاخ ماعلا يأرلا عانقا -3ع ةردقلا فعض .4

 .ةديدpqا

 تاسسؤلما ضع� OP QPانطصلاا ءاHذلاب لمع� sDلا ةيقيبطتلا جما�°لا ر;وطتو ةنايص QP ن{صت·�ا رفاوت ةردن .5

 .)2016 ،ليعامسا( ةيميلعتلا

 @uانطصلاا ءاpذلا رصع @l ةيمويلا تايلمعلا ةءافكو نhريدلما كولس ن3ب ةيطابترلاا ةقلاعلا

 ،ةمظنلما دسج ÍP ةيمويلا تايلمعلا تناH اذإف ؛ا�Ûريدلم يHولسلا طمنلا نع ةمظنم يلأ 3Pيغشlلا ءادلأا لصف نكمي لا     

 ةئoب -,إ OPانطصلاا ءاHذلا لولح لوخد عمو .فقوتلا وأ ةكرp¹اب رماولأا يطع¡ يذلا 9Dصعلا زاpqiا و" ريدلما كولس نإف

لاماع حبصأ لب ،لماع� بولسأ درجم يرادلإا كولسلا دع¡ مل ،لمعلا
ً

امساح 
ً

 QP 3يغش� جذومن ةغايصP »q}ن{ب عمجي ن 

 .)2022 ،ي¦اطحقلاو ،يودبلا( ناس¦لإا ةمكحو ةللآا ءاHذ

Ã لمعلا قفدت ¨?ع ةيكولسلا طامنلأا رثأ. 

 ةداعإ -,إ ليمي نرم كولس� عتمتي يذلا ريدلما .ةي�يتورلا ماiلما ذيفنت ةيفيك -3ع رشابم لcش� ريدلما كولس رثؤي       

 :)2020 ،رشÂلا( -,إ يدؤي امم ،ةللآا ملع� تاينقت بعوتسlل ةيمويلا تايلمعلا ميمصت

لادب :رارقلا ذاختا ةرود ع³رس� -
ً

ايكولس حتفنلما ريدلما حمس¡ ،يديلقتلا يمرiلا لسلسlلا -3ع دامتعلاا نم 
ً

 

 .ةيمويلا تايلمعلا QP راظتنلاا نمز نم للقي امم ،ة;روف تايصوت ميدقتب تايمزراو·Çل

ايعانطصا ءًاHذ ¿Cبlي يذلا ريدلما :عادبلإا ¨§إ ةباترلا نم ما�لما لhوحت -
ً

 امم ،ةرركتلما ماiلما نم ھيفظوم ررحي 

اضيأ فظولما كولس �{غ¡
ً

اعبlت 
ً

 .ريدلما كولسل 

Ã ولسلا دادعتسلااpقرلا 34يغتلا ةمواقم ليلقتو ي¼d 

 QP مiللما يدايقلا كولسلا رود رiظي ان" .ةيمويلا تايلمعلا ھجاوت sDلا قئاوعلا �°كأ نم �{يغتلا ةمواقم �°تع�     

 :)2016 ،ليعامسا(
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اHولس ريدلما رiظي امدنع :ةينقتلا ةقثلا ءانب -
ً

اقثاو 
ً

امدختسمو 
ً

 نم ن{فظولما ىدل فو·pا زجاح لقي ،ةينقتلل 

 .ةللآا pÄاصل مiفئاظو نادقف

 فقوتت نل ةيمويلا تايلمعلا نأ نمضي رمتسلما ب;ردتلا -3ع زكري يذلا كولسلا :@?يغش^لا لوحتلا ةرادإ -

 .)2012 ،يردبلا( ةديدج تاينقت لاخدإ دنع تاراiلما ةوجف بÂس�

Ã تJؤب±تلا تلايلحتلا عم يرش�لا سد~{ا لماhة. 

ايكولس ريدلما ةباجتسا ةيفيك QP نمكت ان" ةقلاعلا .تانايبلا -3ع دمتع� ةثيدp¹ا تامظنلما QP ةيمويلا تايلمعلا     
ً

 هذiل 

 .)2023 ،ضا;ر( تانايبلا

 ةرادßو ،بلطلا عقوت QP -3عأ ةقد نوققحي تانايبلا دامتعلا يHولس ليم م�Ûدل نيذلا ن;ريدلما :@?يلحتلا كولسلا -

 .ةيمويلا دراولما ةلودجو ،نوز·�ا

اسامت بلطتت sDلا تايلمعلا QP :قطنلماو ةفطاعلا ن3ب ةنزاولما -
ً

 ط·pا ديدحت QP ريدلما كولس ز�°ي ،ءلامعلا عم 

 ،بياشلاو ،ةq±( ةمد·pا ةدوج نامضل يرشÂلا لخدتلا أدبي نيأو OPانطصلاا ءاHذلا رود D<ت�ي نيأ ؛لصافلا

2020(. 

Ã ع*اJةيليغش^لا ةباقرلا ¨?ع كولسلا سا 

 :)2022 ،يوادم لآ( ريدلما كولسل رشابم جاتن و" �{يغتلا اذ"و ،OPانطصلاا ءاHذلا لعفب ةيمويلا ةباقرلا ةعيبط ت�{غ�     

 ءاHذلا مدختس¡ ةيللاقتسلال معاد كولس� مسlي يذلا ريدلما :ةيكذلا ةباقرلا ¨§إ ةيديلقتلا ةباقرلا نم -

 حورلا عفري امم ،ة�{غصلا ليصافتلا QP لخدتلا نود ةيمقرلا ةدايقلا تاحول �°ع ءادلأا ةبقارلم OPانطصلاا

 .لمعلا ةيبايس¦ا د;ز;و ة;ونعلما

اروف ا��pqاعمو ةيللآا تا�½ب�تلا لبقت -3ع ةيكولسلا ةردقلا :تافارحنلاا ةرادإ -
ً

 ة�{غصلا تلاكشلما لوحت عنمت 

 .)2022 ،ي¦اطحقلاو ،يودبلا( ى�°ك ةيليغش� تامزأ -,إ

Ã ةيليلحت �3كرت طاقن: 

ايكولس ريدلما حاتفنا داز املH :يدرطلا طابترلاا -
ً

 تدازو ةيمويلا تايلمعلا ةفلcت تضفخنا ،ايجولونكتلا -3ع 

 .ا��دوج

 ءاHذلا لولح ةيلعاف لطع¡ "ةجاجز قنع" نولثمي ةبلصتلما ةيديلقتلا طامنلأا يوذ ن;ريدلما :ةيكولسلا ةوجفلا -

 .ةروطتم تناH امiم OPانطصلاا

 سoلو ،لمعلا QP ي¦اس¦لإا بناpqا ر;وطتل OPانطصلاا ءاHذلا مدختس¡ يذلا و" :¾½انلا يرادلإا كولسلا -

 .)2023 ،ضا;ر( ھئاغللإ

 .ةيمويلا تايلمعلا ¨?ع اjرثأو @uانطصلاا ءاpذلا لولح ndبتو نhريدلما كولس ن3ب ةقلاعلا
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ةقلاع ةيمويلا تايلمعلا ةءافك ن{�و ةثيدp¹ا تاينقتلا CDبتل م"دادعتساو ن;ريدلما كولس ن{ب ةقلاعلا دع�      
ً

 ةيدرط 

 لب ،CDقت رايخ درجم OPانطصلاا ءاHذلا دع¡ مل ،ةع�ارلا ةيعانصلا ةروثلا لظ يفف .رصاعلما يرادلإا ركفلا QP ة;ر"وجو

 ھجولما هرابتعاب ،ريدلما كولس نإ .يدايقلا يرشÂلا رصنعلا -3ع éæDاسأ لcش� ا��يلاعف فقوتت ةيجيتا�¬سا ةرورض حبصأ

 .ةيمويلا تايلمعلا بلص QP تاينقتلا هذ" جمد لشف وأ حاجن ىدم ديدحت QP مساp¹ا رودلا بعلي ،ةمظنلما ةفاقثل لولأا

لاوأ
ً

 .ndقتلا ndبتلا ةئaب ةئي¯¿ @l ةيكولسلا طامنلأا رثأ :

 ريدلما ¿Cبlي امدنعف .CDقتلا �{يغتلا هاجت ةداقلا ا"ذختي sDلا فقاولماو تاباجتسلاا ةعومجم -,إ ن;ريدلما كولس �{ش¡     

اHولس
ً

ايماعد 
ً

 )Supportive Behavior( تبلاا -3ع حاتفنلااب ­{متيcم"اس¡ ھنإف ،را QP ىدل ةيميظنتلا ةمواقلما ةلاح ليلقت 

 ةي�بلا QP رامثlسلااب ةقلعتلما ھتارارق QP سكعني OPانطصلاا ءاHذلا لولح CDبتل çDلماو åæDفنلا ريدلما دادعتسا نإ .ن{سوؤرلما

ايعو كلتمي يذلا ريدلما نإف ،ةيل;وحتلا ةدايقلا تا;رظن بسح�و .ة;رشÂلا رداوcلا ب;ردتو ةينقتلا ةيتحتلا
ً

اينقت 
ً

اعفترم 
ً

 

 ءاHذلا ةمظنأ ا"رفوت sDلا ةيظÇ¹لا تانايبلل ةباجتساو ةنورم �äكأ حبصتل ةيمويلا تايلمعلا ةسدن" ةداعإ -,إ ليمي

 .OPانطصلاا

ايناث
ً

 .تايلمعلا ةءافكو يدايقلا دادعتسلاا ن3ب ةيطابترلاا ةقلاعلا :

 -3ع ­{ك�¬لل ةصرف ن;ريدلما حنمي امم ،ةي�يتورلا ماiلما ةتمتأ -3ع OPانطصلاا ءاHذلا ةردق QP ني�{غتلما ن{ب ةقلاعلا -3جتت      

ايئاقلت ققحتي لا رثلأا اذ" نإف ،كلذ عمو .ةيجيتا�¬سلاا بناوpqا
ً

 رiظي sDلا تاسسؤلماف .دادعتسلاا ىدم -3ع دمتع¡ لب ؛

ادادعتسا ا"وريدم
ً

ايلاع 
ً

انسحت دiش� ،
ً

اسوملم 
ً

 QP سا متي ثيح ،ھتقدو رارقلا ذاختا ةعرسlا لادبp¹لا سد¶·þæD 

 ليلقت -,إ ةرشابم يدؤي تانايبلا -3ع ةمئاقلا ةرادلإا -,إ ةيديلقتلا ةرادلإا نم يHولسلا لاقتنلاا اذ" .ة;ؤب�تلا تلايلحتلاب

 .ةيليغشlلا فيلاcتلا ليلقتو ،ةيجاتنلإا ىوتسم عفرو ،ةيمويلا تايلمعلا QP ة;رشÂلا ءاطخلأا

اثلاث
ً

 .تايلمعلا ¨?ع Àdلسلا اjرثأو ةيكولسلا ةوجفلا :

      QP ت وأ ن;ريدلما دادعتسا فعض نإف ،لباقلماÂةرذح تايكولسل م�½ن )Conservative Behavior( ذلا هاجتHءا 

 ةجيlن ةيمويلا تايلمعلا ليطع� QP بÂسlي دق كولسلا اذ" .ةمظنلما لخاد ةينقت ةوجف ءوش¦ -,إ يدؤي OPانطصلاا

 .ةفاضلما ا��ميق ققحت لا ةيشما" تاودأ درجم ةثيدp¹ا تاينقتلا لعجي امم ،ةميدقلا ةيطارقو�{بلا طامنلأاب كسمتلا

 ةءافك مظاعتت ام ردقب ،ريدلما ىدل يراiلماو يHولسلا دادعتسلاا ىوتسم عفتري ام ردقبف ؛قيثو ان" طابترلاا نإف ،اذل

 .ةسفانلما -3ع ةردقو ءًاHذ �äكأ حبصتو ةيمويلا تايلمعلا

 جئاتن -,إ ءامص تايمزراوخ درجم نم OPانطصلاا ءاHذلا تاناcمإ لوحي يذلا طيسولا �{غتلما و" ن;ريدلما كولس نإ نذإ

 ةعانقلا نم أدبت ةيلماcت ةقلاع ÍP لب ،ةينقت ةقلاع درجم تسoل ام�÷يب ةقلاعلاف .ةيمويلا تايلمعلا عقاو QP ةسوملم

 .ةمظنلما 3P QPيغشlلا ­{متلا قيقحتب D<ت�تو ريدملل ةيكولسلا

 ةقباسلا تاساردلا
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 ةصا�{ا تاhوناثلا يريدم ىدل ةيمقرلا ةدايقلا دhوجت @u@ lانطصلاا ءاpذلا رود" :ناونع� ،)2024 ،ةيدنج( ةسارد     

l@ سلبارط". 

 سرادلما يريدلم ةيمقرلا ةدايقلا تاراiم ر;وطت OP QPانطصلاا ءاHذلا تاينقت ماiسإ نع فشكلا ةساردلا هذ" تفد��سا

 QPرعلما كاردلإا تاجرد مييقتل ةيفصولا ة�راقلما -3ع ثحبلا دمتعا ثيح ،ةينانبللا سلبارط ةنيدمب ةصا·pا ة;وناثلا

لاضف ،ھقيبطتل ةiجولما تادد�¹ا دصرو ،OPانطصلاا ءاHذلا تايلآب
ً

 .ن{;رادلإا مامأ فقت sDلا تابقعلا رصح نع 

 ىوتسمو OPانطصلاا ءاHذلا تاودأ باعيlسا ن{ب ةيئاصحإ ةللاد يذ يدرط طابترا دوجو ةيثحبلا تارشؤلما ت�يب دقو

ارود ايجولونكتلا هذ" بعلت ذإ ،ةيمقرلا ةرادلإا ةءافك
ً

لاعاف 
ً

 QP ي"و ،رارقلا ةعانص تايلآ ةيقرتcةيتامولعلما داولما ةل، 

 تاردق ءانبل ةينفلا ةدناسلماو ةيلي"أتلا جما�°لا �{فوت ةرورض -3ع تاجر·�ا تددش امك ،لاصتلاا تاونق طيش�تو

 .ة;رادلإاو ةينفلا قئاوعلل م�½طخت �{سoتو ن;ريدلما

 عم تاHارش ةماقإ كلذ QP امب ،ة;وب�¬لا ةدايقلا OP QPانطصلاا ءاHذلا جمد ز;زعتل ةيلمع تايصوت ةساردلا تمدق      

 لثمي OPانطصلاا ءاHذلا نأ ثحبلا دكؤي .ةصصختم ب;ردت جمار�و ،راcتبلال تا�°تخم ءاش¦ßو ،OPانطصلاا ءاHذلا تاHرش

 .�Dقرلا لوحتلا ةبكاولم سرادلما ل"ؤ;و ميلعتلا ةدوج ززع¡ امم ،ة;وب�¬لا ةدايقلا تاسرامم ن{سحتل ةلاعف ةادأ

 سرادم @l تارارقلا ذاختا تايلمع ن3سحت @u@ lانطصلاا ءاpذلا رثأ سايق" :ناونع� ،)2024 ،ي*رقلا( ةسارد     

 ."ةيدوعسلا ةيÆرعلا ةكلملماب ماعلا ميلعتلا

 ميلعتلا سرادم لخاد رارقلا ةعانص تايلآ ةيقرت OP QPانطصلاا ءاHذلا تاينقت ماiسإ ىدم مييقت -,إ ةساردلا هذ" تعس

 بD¹ ىرجو ،يطابترلاا يفصولا ميمصتلا -3ع ثحبلل ةيملعلا ةيYqنلما تزكترا ثيح ،ةيدوعسلا ةي�رعلا ةكلملما QP ماعلا

اريدم 320 نم تفلآت ةيقبط ةيئاوشع ةنيع
ً

 ةادأH ةنابlسلاا تمدختُساو ،ةيميلعتلا تاسسؤلما كلت QP ن{لماعلا نم ةريدمو 

 .ةيناديلما تايطعلما عمpq ةيسoئر

 ةيسردلما ةئoبلا OP QPانطصلاا ءاHذلا تاقيبطت جمد ةءافك :ا"زربأ ،تارشؤلما نم ةمزح نع ةيثحبلا تاجر·�ا ترفسأ دقو

لاضف ،ةبلطلل ةيميلعتلا تا�°·pاب ءاقترلاا QP يËاجيلإا ا"رودو
ً

 تا;وتسم ر;وطت ÃÄ QPاولا ةيكذلا ةمظنلأا ماiسإ نع 

 -3ع ةولاع ،ةءافكب ة;وب�¬لا تاياغلا غولب نمضي امم ،ةيساردلا تاررقلما عم مiلعافت تلادعم طيش�تو يËلاطلا ليصحتلا

 عم قفاوتي امب �DيداHلأا ىوت�¹ا ميمصتو ميلعتلا د;رفت نم ن{ملعلما نكمت ةدناسم ةيلآH ايجولونكتلا هذ" روiظ

 .ملعتم لcل ةيدرفلا تابلطتلما

 ةدا;زل ن{;رادلإاو ن{ملعملل ةبسانم ةيÂ;ردت تارود ميدقت :اiم"أ نم تايصوتلا نم ةعومجمب ةساردلا تصوأ دقو      

 تانايبلا ليلحت -3ع سرادلما ةردق ز;زع� EPب�ي امك ،OPانطصلاا ءاHذلاو ةيكذلا تاينقتلا مادختسا QP م��اراiمو مiمiف

 .مادتسم ن{سحت قيقحتل رارمتساب ءادلأا مييقتو

 سرادلما يريدم ىدل ةيدايقلا تارا�لماب ھتقلاعو @uانطصلاا ءاpذلا فيظوت" :ناونع� ،)2025 ،ءامسأ( ةسارد     

 ."ن3طسلف لامش @l ةيموك~{ا
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 ةيموp¹cا سرادلما يريدم ىدل ةيدايقلا تاراiلماب ھتقلاعو OPانطصلاا ءاHذلا فيظوت -,إ فرعتلا -,إ ةساردلا تفد"       

QP نلما ةثحابلا تمدختساف ،ن{طسلف لامشYZ سلاا ةادأ ةثحابلا تدعأ ثيح ،يطابترلاا يفصولاlةناب pqتانايبلا عم. 

 ن{طسلف لامش تاظفاحم QP ةيموp¹cا سرادلما يريدم ­{مت :ا"زربأ ،تاجات�تسا ةدع -,إ ةيثحبلا تارشؤلما تصلخو

 رشؤم تاذ تانيابت دوجو مدع تلايلحتلا ت�يب امك ،OPانطصلاا ءاHذلا تاينقت جمد تلادعم QP ةمدقتم تا;وتسمب

 .ن;ريدلما كئلوأ ىدل OPانطصلاا ءاHذلا قيبطت تاطسوتم ن{ب دمتعلما ةللادلا ىوتسم دنع ي#اصحإ

 ن{ملعلما تاراiم ةيمنتو لي"أت QP ةيÂ;ردتلا تارودلاو تاشرولا رود -3ع ءوضلا طيلس� -,إ ةثحابلا تصوا دقو       

 ةع�اتم ةطخ عضو -3ع لمع¡ يرادإ ق;رف �{فوتو ،ةبسانم ةيتحت ةي�ب �{فوت للاخ نم ةثيدp¹ا ايجولونكتلا تاثدحتسلم

 .ي¦و�¬كللإا ميلعتلا ةصنمو يوب�¬لا جا�÷لماب صا·pا �Dيلعتلا ماظنلل ةلماش

 قيبطت @l ةhرض~{ا ا¯Èأ ةنيدمب ماعلا ميلعتلا سرادم تادئاق رود" :ناونع� ،)2022 ،ي*اطحقلاو ،يودبلا( ةسارد     

 ."@uانطصلاا ءاpذلا داع�أ

 ةنيدمب ماعلا ميلعتلا سرادم تادئاق رود ر;وطت QP مiس� sDلا تاح�¬قلماو تايصوتلا نم ددع عضو -,إ ةساردلا تفد"

 YZنلما ناثحابلا مدختسا دقو ،OPانطصلاا ءاHذلل ،ةيتحتلا ةي�بلا ،تانايبلا ،ةيجيتا�¬سلاا داع�أ قيبطت QP ة;رضp¹ا ا�íأ

 .ثحبلا ةعيبطل ھتمئلالم ؛يفصولا

 ة;رضp¹ا ا�íأ ةنيدمب ماعلا ميلعتلا سرادم تادئاق تارود ةيم"أ نوري ثحبلا ةنيع دارفأ نأ -,إ جئاتنلا تلصوت دقو     

QP ذلل ةيتحتلا ةي�بلاو ،تانايبلاو ،ةيجيتا�¬سلاا داع�أ قيبطتHانطصلاا ءاOP ءاوس ةيميلعتلا ةيلحرلما ةفيظولا �{غتلم ىزع� 

 ءاHذلا تاقيبطت ميلع� ةيلمع بسانتل ي¦ابلما ­{iجت ةيم"أ نور;و ة;وناثلا وأ ةطسوتلما سرادلما وأ ةيئادتبلاا سرادلما نم

  .OPانطصلاا

 تارش�لا للاخ نم سرادلما QP ن{لماعلا عيمج ن{ب ھتاقيبطتو OPانطصلاا ءاHذلا ةيم"أب OPولا رش¦ ثحابلا ¿Fæوأ دقو    

 ةمزلالا تابلطتلما ةفاH �{فوت ،OPانطصلاا ءاHذلا QP ةصصختلما لمعلا شروو ةيÂ;ردتلا تارودلاو ،ة;رودلا ةيف;رعتلا

 دراومو ،ةيميظنت لHاي"و ،ةصصختم ة;رش� رداوH نم ماعلا ميلعتلا سرادم OP QPانطصلاا ءاHذلا تاقيبطت ةيلمع حاجنل

 .ةينقت تابلطتمو ،ةيلام

 @l سرادلما يريدم ىدل يدايقلا طمنلاب ھتقلاعو @uامتجلاا ءاpذلا عقاو" :ناونع� ،)2022 ،ةرمس وبأ( ةسارد     

 ."ة34بلاو الله مار ةظفاحم

 سرادلما يريدم ىدل عبتلما يدايقلا بولسلأاب ھطابترا ىدمو OPامتجلاا ءاHذلا ةعيبط فاشكتسا -3ع ةساردلا هذ" تزكر

QP تانيابتلا دصر بناج -,إ ،ة�{بلاو الله مار ةظفاحم QP "سا ني�{غتلما نيذlادان
ً

اقيبطتو ،ةيفارغوميدلا صئاص·pا -,إ 
ً

 

ظوُ فاد"لأا كلتل
ّ
 .3Pيلحتلا يفصولا YZنلما فِ
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 م�ëاHذ تا;وتسلم ن;ريدلما تاريدقت ن{ب ي#اصحإ رشؤم تاذ تانيابت لي�Òq مدع نع ةيناديلما تلايلحتلا ترفسأو

 نع ةمجانلاو دئاسلا يرادلإا بولسلأل ةيئاصحلإا قورفلا تفتنا امك ،نميiلما يدايقلا طمنلا ةعيبط وأ OPامتجلاا

 .ثحبلل ةلقتسلما تا�{غتلما

 ةموظنملل ةي�يبلا تاعا­Øلا ضف QP ةيسردلما تادايقلا جمد ةيم"أ :ا"زربأ ،تايصوتلا نم ةلمج ةساردلا تحرطو

 تاسراملما CDبت ةصرف ن;ريدلما حنمي امب ،ة;زكرملالا أدبم قيبطت وحن ميلعتلاو ةيب�¬لا ةرازو ھجوتو ،ةيميلعتلا

 .مiعم ةلماعلا رداوcلل ة;رادلإا تايحلاصلا ض;وفتو ةيطارقميدلا

 ةhوناثلا ةلحرملل مولعلا d¼لعم ءادأ رhوطت @u@ lانطصلاا ءاpذلا تاقيبطت رود" :ناونع� ،)2023 ،@?يمص( ةسارد    

l@ ةطماص ةظفاحم". 

 éæDردلم ةيس�ردتلا تايافكلا ن{سحت OP QPانطصلاا ءاHذلا تاودأ فيظوت ةيلعاف ىدم سايق ةيلاp¹ا ةساردلا تفد��سا     

 ةعيبطل ھتمءاولم 3Pيلحتلا يفصولا بولسلأا -3ع ةيثحبلا ةيYqنلما تدمتعا ثيح ،ة;وناثلا ةلحرلما سرادمب مولعلا

 .ثحبلاب ةصا·pا ةيناديلما تانايبلا جارختساو ءارلآا ءاصقتسلا ةيساسأ ةادأH ةيملع ةنابlسا ءانب ىرج امك ،ةيلاcشلإا

 صيصخت للاخ نم ةيميلعتلا ةيلمعلا ةيلعاف ةدا;ز -,إ ىدأ OPانطصلاا ءاHذلا مادختسا نأ -,إ جئاتنلا تلصوت ثيح     

 .ةيميلعتلا داولما عم مiلعافت ز;زع�و بلاطلا تاجايتحا قفو ميلعتلا

 QP ةيكذلا تاينقتلا رامثlسا نم م�÷يكمتل ةيس�ردتلا تائيiلل ةيلي"أتو ةيÂ;ردت جمارب ةماقإ -,إ ةساردلا تصوأ دقو     

 عم نما­¬لاب ،�Dلعلا مiليصحت ةءافك عفرو éæDاردلا م"�äع� ةpqاعم ضرغ� ،ةبلطلا عم ةمظنم ةيلصاوت تاءاقل ميظنت

 نمضي امب ،ةيميلعتلا ةموظنلما فارطأ ةفاH ط�رل OPانطصلاا ءاHذلا تايمزراوخ -3ع دمتع� ةدحوم ةيمقر ةصنم ن{شدت

 .ك�¬شلما لعافتلاو يوب�¬لا لاصتلاا تاونق ليعفت

 ميلعتلا ةبلط ىدل @uانطصلاا ءاpذلا ةفاقث زhزع� @l ةيسردلما ةرادلإا رود" :ناونع� ،)2023 ،يراصنلأا( ةسارد     

 ."تhوكلا ةلودب ماعلا

 نوثحابلا مدختسا ،بلاطلا ن{ب OPانطصلاا ءاHذلا ةفاقثل ةيسردلما ةرادلإا ز;زع� ةيفيك -3ع فرعتلا -,إ ةساردلا فد��     

 ةيئاوشعلا ةنيعلا بولسأب او�{تخا ،ةملعمو ملعم )496( اiماوق ةنيع -3ع تقبط ةنابlسا للاخ نم P;سلما يفصولا YZنلما

 .ةطيسÂلا

 ماعلا ميلعتلا ذيملات ىدل OPانطصلاا ءاHذلاب OPولا خيسرت QP ةيسردلما تادايقلا ماiسإ نأ -,إ ةيثحبلا جئاتنلا تصلخو      

QP لا ةلودcةباجتسا تلادعم ن{ب ةيئاصحإ ةللاد تاذ تانيابت دوجو تلايلحتلا ت�يب امك ،طسوتم ىوتسمب ءاج ت;و 

اعبت ن{ثوحبلما
ً

 ةيساردلا ةلحرلما �{غتلمو ،)ةنس 15 -,إ 10( نم ةدتملما ةئفلا pÄاصل تءاجو ةينiلما ة�°·pا تاونس �{غتلم 

 .ةيميلعتلا ة;رادلإا ةقطنلماو OPامتجلاا عونلا ي�{غتم نع ةمجانلا ةيئاصحلإا قورفلا تفتنا ن{ح QP ،يوناثلا روطلا pÄاصل

 ةمزلالا ةيجولونكتلا ةدناسلماو P,الما ل;ومتلاب ةيميلعتلا تاسسؤلما دفر :ا"زربأ ناH ،تاح�¬قلما نم ةمزح ةساردلا تمدقو

 ،ن{ملعلماو ن{ملعتملل ةيساسلأا تابلطتلما ن{مأت �°ع ة;وب�¬لا ةموظنلما لخاد ةءافكب OPانطصلاا ءاHذلا تايلآ قيبطتل
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ايشامت ة;وناثلا ةلحرلما OP QPانطصلاا ءاHذلا ةمظنأو بساوp¹ا فيظوت طيش�ت -,إ ةفاضلإاب
ً

 تاررقلما تابلطتم عم 

     .ي�اذلا ملعتلا تاراiم -3ع �{بك لcش� زكترت sDلا ةيساردلا

 @l ةم�Ðلا تانايبلا لظ @l ميلعتلا حلاصإ @u@ lانطصلاا ءاpذلا تاقيبطت رود" :ناونع� ،)Diao, 2020( ةسارد 

 ."ةيعماª{ا ةئaبلا

 ةئoبلا QP ةم·õلا تانايبلا لظ QP ميلعتلا حلاصإ OP QPانصلاا ءاHذلا تاقيبطت ر ود -3ع فرعتلا -,إ ةساردلا تفد"     

افظوم 2000 ا"ددع ةنيع رايتخا مت دقو ،يفصولا YZنلما ةساردلا تدمتعاو ،ةيعماpqا
ً

ابلاطو 
ً

. 

 oåæDئرلا رايتخلاا ة;رح نع ن{ضارلا بلاطلا ددع نم ماع لcش� -3عأ ن{ضارلا �{غ بلاطلا ددع نأ جئاتنلا ترiظأ دقو     

 .ملعتلا بولسأ رايتخاو ملعلما رايتخاو YZنلما رايتخاو

 تايلاولا @u@ lانطصلاا ءاpذلا تاقيبطت @l ةبتكلما ن3مأ رود" :ناونع� ،)Wheatley & Hervieux , 2019( ةسارد

 ."ادنكو ةدحتلما

 ةدحتلما تايلاولا OP QPانطصلاا ءاHذلا تاقيبطت QP ةبتكلما ن{مأ ھبعلي يذلا رودلا -3ع فرعتلا -,إ ةساردلا تفد"     

 تعمج دقو ،ةيك;رمأو ةيدنك ةعماج رشع 15 ا"ددع ةنيع رايتخا مت دقو ،يفصولا YZنلما ةساردلا تدمتعاو ،ادنكو

 .ةنابlسلاا للاخ نم تانايبلا

 ددع دوجو نم مغرلا -3ع ،OPانطصلاا ءاHذلل P,اp¹ا هاجتلااب OPولا وأ ةباجتسلاا QP صقن دوجو جئاتنلا ترiظأ دقو     

 .ا�í ةصا·pا OPانطصلاا ءاHذلا زكارم �IæJت وأ QP كراش� sDلا تاسسؤلما نم ليلق

 ."ةيكذلا ندلما @u@ lانطصلاا ءاpذلا تاقيبطت رود" :ناونع� ،)Impedovo & Pirlo. 2020( ةسارد

 ةعجارلما بولسأ ةساردلا تدمتعاو ،ةيكذلا ندلما OP QPانطصلاا ءاHذلا تاقيبطت رود -3ع فرعتلا -,إ ةساردلا تفد"     

 .ةساردلا عوضومب ةطبترم ةقباس ةسارد 21 ةعجارم مت دقو ،ةيYqنلما

 تانايبلا ليلحتو ؛تابكرلما رورم ةكرحب ؤب�تلا -3ع زك�¬ت ةيكذلا ندلما OP QPانطصلاا ءاHذلا تلااجم نأ جئاتنلا ترiظأ     

 .ةايp¹ا ةدوجو ةÿ¹لاو ةملاسلاو ؛ھيجوتلاو ةدايقلا للاخ نم ةيكذلا ةنيدلما ةرادßو ؛ةم·õلا ةيعامتجلاا

 ةقباسلا تاساردلا ¨?ع بيقعتلا

لاوأ
ً

 .ةيلا~{ا ةساردلا @l �3متلاو قافتلاا بناوج :

 ةساردو )2024 ،ي¦رقلا( ةسارد لثم ،ةقباسلا تاساردلا مظعم عم ةيلاp¹ا ةساردلا تقفتا :ةي�ªنلما ثيح نم     

   .ثوحبلا هذ" ةعيبطل ھتمءلالم 3Pيلحتلا يفصولا YZنلما مادختسا QP ،)2025 ،ءامسأ(

 تاودلأا عم ¿Kæامتي ام و"و ،تانايبلا عمpq ةيسoئر ةادأH ةنابlسلاا -3ع ةيلاp¹ا ةساردلا تدمتعا :تاودلأا ثيح نم     

   .)2023 ،يراصنلأا( ةساردو )3P، 2023يمص( ةسارد QP ةمدختسلما
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 ،)ايادس( OPانطصلاا ءاHذلاو تانايبلل ةيدوعسلا ةئيiلا يريدم -3ع اiقيبطتب ةيلاp¹ا ةساردلا ت­{مت :ةساردلا عمتجم     

 ةساردو )2022 ،ي¦اطحقلاو يودبلا( ةسارد لثم ،P,اعلا وأ ماعلا ميلعتلا عاطق -3ع ةقباسلا تاساردلا بلغأ تزكر امنoب

   .)2024 ،ةيدنج(

ايناث
ً

 .ةقباسلا تاساردلاب ةطبترلما جئاتنلا ¨?ع بيقعتلا :

 تاينقت فيظوت نأ نم )2024 ،ي¦رقلا( ةسارد ھيلإ تلصوت ام ةساردلا جئاتن تدكأ :رارقلا ¨?ع @uانطصلاا ءاpذلا رثأ     

   .ءادلأا ةءافك عفرو تارارقلا ذاختا تايلمع ن{سحت QP �{بك لcش� مiس¡ OPانطصلاا ءاHذلا

 دادعتسلاا نم عفترم ىوتسم دوجو QP )2025 ،ءامسأ( ةسارد عم ةساردلا تقفتا :دادعتسلااو @uولا ىوتسم     

 امك ةدايقلا ةدوجو CDقتلا OPولا ن{ب ةيباجيإ ةقلاع دوجو -3ع ديكأتلا عم ،تادايقلا ىدل ةيكذلا تاينقتلل فيظوتلاو

   .)2024 ،ةيدنج( ةسارد تراشأ

 ةساردو )Hervieux & Wheatley, 2019( ةسارد QP درو الم ة�íاشم تايدحت ةساردلا ترiظأ :تاقوعلماو تايدحتلا     

 هذiل لماcلا CDبتلا نم دحت دق sDلا ةينملأا فوا·�او ،�{يغتلا ةمواقمو ،ةينقتلا ةفرعلما صقن لثم ،)2024 ،ةيدنج(

   .تاينقتلا

اثلاث
ً

 .بيقعتلا اذj نم ةساردلا هديفتس� ام :

 �{غتمك ن;ريدلما كولس( تا�{غتلما ديدحتو تايضرفلا ةغايص QP ةقباسلا تاساردلا نم ثحابلا دافتسا .1

   .)ع�ات �{غتمك تايلمعلا ةءافكو ،لقتسم

 QP رركت بلطم و"و ،ةينقتلا تاراiلما ةدا;زل ةصصختم ةيÂ;ردت تارود دقع ةرورض وحن تايصوتلا ھيجوت .2

   .)3P، 2023يمص(و )2024 ،ي¦رقلا( تاسارد

 åæDفنلا هدادعتسا ن{�و þæD·¶لا ريدلما كولس ن{ب ط�رت sDلا تاساردلا صقنب ةقلعتلما ةيثحبلا ةوجفلا دس .3

 .ةيمويلا تايلمعلا QP ةيكذلا ةمظنلأا عم ش¡اعتلل çDلماو

 ا¯¿اءارجåو ةساردلا ةي�ªنم :ثلاثلا لصفلا

اضرع لصفلا اذ" لوانlي     
ً

ايليصفت 
ً

اددحم ،ثحبلا QP ةعبتلما ةيملعلا ةيYqنملل 
ً

 ةعيبطو فد��سلما ةساردلا عمتجم 

 تارشؤم ضارعتسا عم ،ا"ر;وطتو ا"دادعإ لحارمو ةيثحبلا ةادلأا فيصوت -3ع ةولاع ،ا�D¹Ù ةيلآو ةرات·�ا ةنيعلا

لاوصو ،ةيناديلما تايطعلما عمجو ةادلأا ع�زوت QP ةقبطلما ةيئارجلإا تاوط·pا لصفلا ضرعتس¡ امك ،CDقتلا ا��ابثو اiقدص
ً

 

اقفو كلذ ليصفت مت;و ،تانايبلا ليلحت QP ةدمتعلما ةيئاصحلإا تاpqاعلما -,إ
ً

 :ةيتلآا رواحملل 

 .ةساردلا ��نم

اقاس�ا     
ً

ادانlساو ،اiغولب -,إ وبصي sDلا تاياغلاو P,اp¹ا ثحبلا ةي"ام عم 
ً

 قيبطتل ثحابلا ھجتا ،ةحورطلما ھتلئسأ -,إ 

 ،اiلوح ةقيقد تانايب صلاختساو ةساردلا لحم ةر"اظلا دصرب بولسلأا اذ" ¿Cعُ¡ ثيح ؛ةيليلحتلا ةيفصولا ة�راقلما
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افيصوت ھفيصوتو 3Pعفلا عقاولا صحف -3ع دامتعلااب
ً

ايليصفت 
ً

 لوصولل ا��ابÂسم �{سفتو ةر"اظلا كلت داع�أ ليلحت مث ،

 .)212 :2015 ،يËرp¹ا( ".هر;وطتو عقاولاب ءاقترلاا معدت ةيملع تاجات�تسا -,إ

 .ةساردلا عمتجم

 ،ةيملعلا ةساردلا مiلوانlت نيذلا صا·áلأا وأ تادرفلما وأ رصانعلا نم ةلماcلا ةعوم�qا ھنأب ثحبلا عمتجم فرّع     

 .فد��سلما عمتجملل P,امجلإا لcيiلا نم أزجتي لا ءزجك يرشÂلا وأ QPارغpqا راطلإا اذ" نمض عقت ةدحو لH جردنت ثيحب

 .)23 :2003 ،فاسعلا(

 OPانطصلاا ءاHذلاو تانايبلل ةيدوعسلا ةئيiلا QP ن;ريدلما -3ع ةساردلا هذ" قبطت نوcتس ةيلاp¹ا ةساردلا عمتجم امأ     

 .ايادس

 .ةساردلا ةنيع

ت " :ا�¸أب فرع� ةساردلا ةنيع    
ُ

ثم
ّ

 عمت�qا دارفأ ن{ب نم ثحابلا ا�½قت�ي sDلا ةئفلا وأ عطقتسلما ءزpqا كلذ ثحبلا ةنيع ل

اديدحت رملأا بلطت;و ،P,امجلإا
ً

اقيقد 
ً

 p!qمiسلاا نكمي ثيح ،ا"رايتخا غوس� ةيعوضوم ةيملع تار�°م ميدقتو اlإ دان,- 

 .)2010 ،رابغ( " .ه�{سفتو رايتخلاا اذ" ة"اجو ميعدتل ةقباسلا ةيثحبلا تا�°·pاو ةيميداHلأا تايبدلأا

 ،ةيدوعسلا ةئيiلا QP ن;ريدلما نم )100( ةطيس� ةيئاوشع ةق;رطب م"رايتخا متoس ؛ةساردلل ةيعلاطتسلاا ةنيعلا     

تو
ُ

 لماH -3ع 3Pعفلا قيبطتلل ا��;ز"اجو ا��ءافك نم ققحتلا ضرغ� ةيعلاطتسلاا ةعوم�qا هذ" -3ع ةيثحبلا ةادلأا قَّبط

 عم ،ةبسانلما ةيئاصحلإا تاpqاعلما ةطساوب تابثلاو قدصلا تارشؤم سايق �°ع كلذ مت;و ،ةيساسلأا ثحبلا ةنيع

اقحلا دارفلأا ءلاؤ" داعبlسا
ً

 .ةفد��سلما ةيلعفلا ةساردلا ةنيع نم 

 .ةساردلا ةادأ

ت " :و" نايÂتسلاا     
ُ

ثم
ّ

 ةممصلما ةعونتلما تا�{ثلما وأ تلاؤاسlلا نم ةمزح -3ع لمتش� ةيئاصقتسا ةيلآ ةليسولا هذ" ل

ابلاغو ،ن{ثوحبلما نم تانايبلا جارختسلا
ً

 ةلئسلأاو تاراي·pا ةددحم ةقلغلما ةلئسلأا غيص ن{ب �Dلعلا نايÂتسلاا جمدي ام 

 .)159 :2019 ،نسp¹ا( " .�{بعتلا ة;رح حيlت sDلا ةحوتفلما

ارظن ،ثحبلل ة;رورضلا تايطعلما ءافيlسلا ةيساسأ ةليسوH ةنابlسلاا -3ع ثحابلا دمتعا     
ً

 ةمءلام �äكلأا ةادلأا ا�وçل 

 عوضومب ةطبترلما تامولعلماو قئاقp¹ا صلاختساو ةدوش�لما تاياغلا قيقحت -3ع ردقلأاو ،ةيلاp¹ا تا�{غتلما ةعيبطل

 .ةساردلا

 ددعل ةيئاوشع ةق;رطب اiلاسرإب ماق ثيحب ،)Survey Monkey( جمانرب ق;رط نع ثحبلا ةادأ ميمصتب ثحابلا ماق دقل     

   .ايادس OPانطصلاا ءاHذلاو تانايبلل ةيدوعسلا ةئيiلا QP ن;ريدلما نم

 .ةساردلا ةادأ قدص

 :ن{تق;رط مادختسا متي فوس ةساردلا ةادأ قدص نم ققحتلل     
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 ن{يميداHلأا ءا�°·pا نم ةنpq لبقِ نم اiمييقت �°ع ةادلأل يروصلا قدصلا نم ققحتلا ىرج :يرjاظلا قدصلا .1

QP م فيظوتل كلذو ،ةرادلإا لقحiةيصصختلا م��ارا QP سايقلما ةءافك ةدا;ز -,إ ىدأ يذلا رملأا ،ىوت�¹ا د;وجت 

اماcحßو ةديح �äكأ ھلعجو �Dلعلا
ً

 .)20 ،2011 ،الله دبع( .

 كلذو 3Pخادلا قاس�لاا قدص مادختسا للاخ نم ةنابlسلال ءانبلا قدص نم ققحتلا مت دقل :ءانبلا قدص .2

 ةنيع -3ع ةادلأا قيبطت مت ثيح ،ةيلcلا ةجردلاو ھيلإ �Dت�ي يذلا لا�qاو ةرقفلا ن{ب طابترلاا لماعم باسحب

 .)34 ،2011 ،دياع( ةساردلا عمتجم نم ةيعلاطتسا

 ةناب^سلال @?خادلا قاس�لاا قدص

 .ھيلا �Dت�ت يذلا دعبلل ةيلcلا ةجردلاو ةدرفلما -3ع ةجردلا ن{ب طابترلاا لماعم باسحب ةنابlسلاا قدص نم ثحابلا ققحت

 ن;ريدلما كولس روحم تارقفل ي�¬موcيسلا ليلحتلا )1( لودج

 فذح اذا افلا لماعم ةرقفلا مقر

 رصنعلا

 طابترلاا لماعم

 ÿ!Äلما

 رو�¹اب طابترلاا لماعم

1 .972 .698 **.765 

2 .963 .892 **.916 

3 .963 .892 **.916 

4 .964 .880 **.901 

5 .966 .808 **.849 

6 .964 .880 **.900 

7 .964 .870 **.893 

8 .964 .866 **.894 

9 .960 .963 **.971 

10 .963 .903 **.919 

 0.01 دنع ةلاد ةميقلا

  .رو�¹ا اذiل تابثلا ةدا;ز QP م"اس� )ن;ريدلما كولس( روحم تارقف عيمج نأ قباسلا )1( مقر لودpqا نم õÄتي     

cشلما تارابعلا ن{ب قيثو طابترا دوجو ن{بl;و
ّ

 ،اiل ع�اتلا روحملل ةيلامجلإا ةجردلاو ن{;رادلإا تاسرامم روحم داع�لأ ةل

لاضف
ً

 ام و"و )0.01( رشؤم دنع ةللاد دونبلا ةفاH تلDq ثيح ،ا��اذ ةرابعلا داعبlسا دع� 3Pكلا عوم�qاب طابترلاا نع 

 ةطبارلا ةوقو ةعيبط نع �°علما �Dقرلا رشؤلما كلذ نوس�{ب طابترا لماعمب دصقُ;و ،ةادلأل 3Pخادلا قاس�لاا قدص تÂثيُ

ايئاصحإ ةرشؤم تءاج داع�لأا تارقفل طابترلاا ميق نأ هلاعأ ةلود�qا تانايبلا نم رiظي ذإ ،ةيثحبلا تا�{غتلما ن{ب
ً

 دنع 

 ةيملعلا طورشلل ةيفوتسمو ةمئلام تلادعم ÍPو ،)0.97و 0.76( ن{ب ميقلا كلت ترصحنا ثيح ،)0.01( ةللاد ىوتسم

 .P,اp¹ا ثحبلا تاياغل ةدمتعلما
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 OPانطصلاا ءاHذلا CDبتل ن;ريدلما دادعتسا روحم تارقفل ي�¬موcيسلا ليلحتلا )2( لودج

 فذح اذا افلا لماعم ةرقفلا مقر

 رصنعلا

 طابترلاا لماعم

 ÿ!Äلما

 رو�¹اب طابترلاا لماعم

1 .922 .849 **.876 

2 .920 .853 **.882 

3 .925 .748 **.792 

4 .921 .867 **.909 

5 .927 .713 **.777 

6 .922 .805 **.844 

7 .919 .858 **.890 

8 .934 .586 **.673 

9 .939 .383 *.454 

10 .923 .784 **.835 

 0.01 دنع ةلاد ةميقلا

 ةدا;ز QP م"اس� OPانطصلاا ءاHذلا CDبتل ن;ريدلما دادعتسا روحم تارقف عيمج نأ قباسلا )2( مقر لودpqا نم õÄتي    

  .رو�¹ا اذiل تابثلا

 لدعلماو OPانطصلاا ءاHذلا تاينقت قيبطتل ن{;رادلإا ة;زوiج روحم داع�لأ ةنوcلما دونبلا ن{ب قيثو محلات دوجو رiظ;و

 تارابعلا عيمج تمس�ا ثيح ،ا��اذ ةرقفلا داعبlسا بقع 3Pكلا عوم�qاب اiطابترا بناج -,إ ،ھب ةطبترلما روحملل P,امجلإا

 ةيمقرلا ةللادلا نوس�{ب طابترا لماعم سكع�و ،3Pخادلا قاس�لاا ةءافك دكؤي ام و"و )0.01( ىوتسم دنع ةللادلاب

 طابترا ميق ةفاH نأ قباسلا لودpqا QP ةدراولا ةيئاصحلإا تايطعلما نم ن{بlس¡ ذإ ،تا�{غتملل ةي�يبلا طباورلا ةعيبطل

ايئاصحإ ةلاد تءاج داع�لأا تارقف
ً

 تارشؤم ÍPو ،)0.89و 0.45( ن{ب تلادعلما كلت تR¹رأت ثيح ،)0.01( رشؤم دنع 

 .ن"ارلا ثحبلا فاد"أ قيقحتل بسانلماو لوبقلما قاطنلا QP عقت

 تاقوعلماو تايدحتلا روحم تارقفل ي�¬موcيسلا ليلحتلا )3( لودج

 فذح اذا افلا لماعم ةرقفلا مقر

 رصنعلا

 طابترلاا لماعم

 ÿ!Äلما

 رو�¹اب طابترلاا لماعم

1 .929 .643 **.706 

2 .923 .789 **.825 

3 .920 .820 **.868 

4 .921 .806 **.848 

5 .924 .800 **.860 

6 .934 .532 **.587 
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7 .929 .683 **.724 

8 .920 .815 **.863 

9 .920 .831 **.864 

10 .923 .761 **.815 

 0.01 دنع ةلاد ةميقلا**

  .رو�¹ا اذiل تابثلا ةدا;ز QP م"اس� تاقوعلماو تايدحتلا روحم تارقف عيمج نأ قباسلا )3( مقر لودpqا نم õÄتي

cشلما دونبلا ن{ب يوق ي#اصحإ محلات دوجو ن{بl;و
ّ

 عبlت يذلا روحملل ةيلcلا ةجردلاو تايدحتلاو تابقعلا روحم داع�لأ ةل

 دنع ةيئاصحإ ةللاد -3ع تارقفلا ةفاH تزاحو ،ا��اذ ةرابعلا فذح دع� P,امجلإا عوم�qاب اiطابترا -,إ ةفاضلإاب ،ھل

 ةيمقرلا ةميقلا نوس�{ب طابترا لماعم لثم;و ،3Pخادلا قاس�لااو ي#انبلا قدصلا ةدوج سكع¡ ام و"و )0.01( ىوتسم

 عيمج نأ قباسلا )3( مقر لودpqا QP ةضرعتسلما تانايبلا نم لدتس¡ ذإ ،تا�{غتلما ن{ب طباورلا ةيعونو ةعيبطل ةÃ¹ولما

ايئاصحإ ةلاد تءاج داع�لأا تارقفل طابترلاا تلاماعم
ً

 ،)0.87و 0.70( ن{ب ميقلا كلت تحوارت ثيح ،)0.01( رشؤم دنع 

 .ثحبلا اذ" لحارمو تابلطتم لامكتسلا ةلوبقمو ةمئلام ةيئاصحلإا تارشؤلماو بس�لا هذ" دع�و

 ةيمويلا تايلمعلا ةءافك روحم تارقفل ي�¬موcيسلا ليلحتلا )4( لودج

 فذح اذا افلا لماعم ةرقفلا مقر

 رصنعلا

 طابترلاا لماعم

 ÿ!Äلما

 رو�¹اب طابترلاا لماعم

1 .937 .501 **.591 

2 .926 .775 **.813 

3 .922 .822 **.866 

4 .927 .725 **.773 

5 .927 .729 **.780 

6 .922 .818 **.861 

7 .930 .664 **.737 

8 .922 .808 **.852 

9 .926 .739 **.796 

10 .922 .816 **.858 

 0.01 دنع ةلاد ةميقلا

  .رو�¹ا اذiل تابثلا ةدا;ز QP م"اس� ةيمويلا تايلمعلا ةءافك روحم تارقف عيمج نأ قباسلا )4( مقر لودpqا نم õÄتي     

 روحملل ةيلامجلإا ةجردلاو ةيمويلا تايلمعلاو ةطش¦لأا ةدوج رو�¹ ةنوcلما دونبلا ن{ب ن{تم ي#اصحإ طبارت دوجو رiظ;و

 )0.01( ىوتسم دنع ةللادلاب تارقفلا ةفاH تمس�ا ثيح ،ا��اذ ةرابعلا داعبlسا دع� 3Pكلا عوم�qاب كلذكو ،ھل ةع�اتلا

 طباورلا ةوقل ةÃ¹ولما ةيمقرلا ةميقلا نع نوس�{ب طابترا لماعم �°ع�و ،ةادلأل 3Pخادلا قاس�لاا ةءافك تÂثيُ ام و"و
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 تارابع طابترا تلاماعم عيمج نأ )9( قباسلا لودpqا QP ةدراولا ةيئاصحلإا تارشؤلما نم õÄتي ذإ ،تا�{غتملل ةي�يبلا

ايئاصحإ ةلاد داع�لأا
ً

 ةلوبقمو ةزاتمم تلادعم ÍPو ،)0.87و 0.59( ن{ب ميقلا كلت ترصحنا ثيح ،)0.01( رشؤم دنع 

 .P,اp¹ا ثحبلا تاياغ قيقحتل

 .ةساردلا ةادأ تابث

 ةنابlسلاا كسامت مييقت متي فوس ةنابlسلاا تابث نم ققحتللو ،سايقلما تارقفل 3Pخادلا قاس�لاا ىدم رابتخلا     

 .)64 ،2019 ،ناد;ز( خابنورك باسحب

 )ةناب^سلاا(ةساردلا ةادأ تابث

 QP امك جئاتنلا تءاجو ،ةيلcلا ةجردلاو داع�لأل خابنورك افلا ةلداعم مادختساب ةنابlسلاا تابث نم ثحابلا ققحت     

 :ي�لال اقفو )4( لودpqا

 ةنابlسلاا روا�¹ خابنورك افلا مادختساب تابثلا )5( لودج

 تابثلا لماعم روا�¹ا

 ةنيعلا تارقفلا ددع تابثلا لماعم

 100 10 968. ن;ريدلما كولس

 OP .932 10 100انطصلاا ءاHذلا CDبتل ن;ريدلما دادعتسا

 100 10 932. .تاقوعلماو تايدحتلا

 100 10 933. ةيمويلا تايلمعلا ةءافك

 لدي امم ،عفترم تابث -,ا �{ش� ميق ¿Cعمب 0.70 نم �°كأ تناH داع�لأل تابثلا تلاماعم ميق نأ )5( لودpqا نم õÄتي     

 .ا��اياغ ققحتو ةساردلل ي¦اديلما قيبطتلا QP ا�½لع دامتعلاا نكمي P,اتلا�و ،تابثلا نم ةيلاع ھجردب عتمتت ةرامتسلاا نأ -3ع

 .ةساردلا تاءارجإ

 لمع QP ةيYqنلما تاءارجلإا ذاختاب ثحابلا ماق ثيح ،ةساردلل ةمزلالا تانايبلا عمpq ةٍادأH ةنابlسلاا مادختسا مت    

 -3ع اiع�زوت متي نأ لبق تابثلاو قدصلا تاءارجإب ماق مث �DيداHلأا فرشلما -3ع اiضرعو ةنابlسلاا ميمصتب ةرامتسلاا

 :ن{مسق نم ةنابlسلاا تنوcت دقو ،ن{ثوحبلما

 .)ةفيظولا ،ة�°·pا تاونس ،�Dلعلا ل"ؤلما ،رمعلا( ن{ثوحبملل ةيص·¶لا تانايبلا تلوانت :لولأا مسقلا

  :ي*اثلا مسقلا

  .ةساردلا ضورف -3ع فرعتلا متي اiللاخ نم sDلاو روا�¹ا ÍPو :ةيساسلأا ةساردلا تارابع لمشو     

 .ن;ريدلما كولس :لولأا رو~£ا -

 .OPانطصلاا ءاHذلا CDبتل ن;ريدلما دادعتسا :ي*اثلا رو~£ا -

 .تاقوعلماو تايدحتلا :ثلاثلا رو~£ا -

 .ةيمويلا تايلمعلا ةءافك :ع�ارلا رو~£ا -
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 .ةيئاصحلإا تانايبلا ةª{اعم بيلاسأ

انيعتسم ،ة;رايعلما تافارحنلااو ةيباسp¹ا تاطسوتلما فيظوت -3ع ثحابلا دمتعيس      
ً

 مولعلل ةيئاصحلإا ةمزp¹اب 

 .ةيلامجلإا ا"رواحمو ةنابlسلاا تارقف هاجت ةفد��سلما ةنيعلا دارفأ تاباجتسا ميق دصرو ريدقتل ،)SPSS( ةيعامتجلاا

 لcل 9Dس�لا زكترلما ديدحت -3ع ةقئافلا ھتردقل بولسلأا اذ" -3ع دامتعلاا ھجتي ثيح :ة;وئلما بس�لاو تاراركتلا .1

لاضف ،ةباجتسا
ً

افيصوت ھميدقت نع 
ً

ايمقر 
ً

اقيقد 
ً

ظوُ دقو ،تلاخدملل 
ّ

 تامسلا ديدحتو دصرل سايقلما اذ" ف

 ¿�سم ،�Dيلعتلا ىوتسلما ،رمعلا ،س�pqا( QP تلثمت sDلاو ،ةثوحبلما ةنيعلا دارفلأ ةيفارغوميدلاو ةيص·¶لا

 .)ةفيظولا

ادوعص ن{ثوحبلما تاباجتسا QP نيابتلاو توافتلا تا;وتسم مييقتل كلذو :نوزولما يËاسp¹ا طسوتلما .2
ً

اطوب"و 
ً

 لايح 

Hاقفو ةعزولما ةيساسلأا ثحبلا تا�{غتم دونب نم دنب ل
ً

 .ةنابlسلاا ماسقلأ 

ادوعص نيابتلا مq± ريدقتو سايق فد�í :يËاسp¹ا طسوتلما .3
ً

اطوب"و 
ً

 QP جوتiداع�لأا لايح ةنيعلا دارفأ تا 

 .دونبلا تاطسوتلم ماعلا لدعلما جارختسا -3ع دامتعلااب ،ثحبلل ةيساسلأا

 ن{ثوحبلما تاباجتسا QP يرايعلما داعتبلاا وأ نيابتلا مq± ديدحت ةيغ� :يرايعلما فارحنلاا مادختسا متي فوس .4

 يËاسp¹ا اiلدعمب ةنراقم ةنابlسلاا ماسقأ نم مسقِ لcل كلذكو ،ةيساسلأا تا�{غتلما تارابع نم دنب لH لايح

 .ماعلا

 تاذ قورف دوجوب ن{ثوحبلما تاiجوت نيابت ىدم نع فشكلا ضرغ� :يداحلأا نيابتلا ليلحت مادختسا متي فوس .5

� )0.05( ة;ونعم ىوتسم دنع ي#اصحإ رشؤم
ُ

 ةنيعلا دارفلأ ةيفارغوميدلاو ةيص·¶لا صئاص·pاو تامسلل ىزع

 .)ةفيظولا ¿�سم ،�Dيلعتلا ىوتسلما ،رمعلا ،س�pqا( .ةفد��سلما

 ا¯®شقانمو جئاتنلا ليلحت :ع�ارلا لصفلا

 :دي�مت

 ،ةيمويلا تايلمعلا OP QPانطصلاا ءاHذلا لولح CDبتو ن;ريدلما كولس -3ع فرعتلا ةفرعم -,إ ةساردلا هذ" تفد"     

 سايقو ،ةمظنلما لخاد ةيمويلا تايلمعلا ةءافكو OPانطصلاا ءاHذلا CDبتل ن;ريدلما دادعتسا ىوتسم -3ع فرعتلاو

 تعسو ،ةيمويلا تايلمعلا ةءافك ىدم سايق ،OPانطصلاا ءاHذلا لولp¹ م�½نÂت ىوتسمو نوريدلما اiiجاوي sDلا تايدحتلا

 ،ثحبلا داع�أ لايح ي#اصحإ رشؤم تاذ قورف دوجوب ن{كراشلما رظن تاiجو نيابت ىدم ديدحت -,إ كلذك ةساردلا

 .ةينiلماو ةيص·¶لا مiصئاصخ -,إ دانlسلااب

اقيبطتو
ً

 :ةيتلآا تلاؤاسlلا ةمزح لايح ةقيقدو ةيملع تاباجإ �{فوت -3ع P,اp¹ا ثحبلا زكر ،تاياغلا هذiل 

 ؟ةيمويلا تايلمعلا OP QPانطصلاا ءاHذلا لولح CDبتو ن;ريدلما كولس عقاو ام .1

 ؟ةمظنلما لخاد OPانطصلاا ءاHذلا CDبتل ن;ريدلما دادعتسا ىوتسم ام .2

 ؟OPانطصلاا ءاHذلا لولp¹ م�½نÂت ىوتسمو نوريدلما اiجاوي sDلا تايدحتلا سايق ام .3
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 ؟ةيمويلا تايلمعلا ةءافك ىدم سايق ام .4

 ةيص·¶لا م��ا�{غتم -,إ ىزع� ةساردلا رواحم لوح ن{ثوحبلما ءارأ QP ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف كان" ل" .5

  ؟ةيفيظولاو

  :اiفاد"أو ةساردلا ةلئسأ ءوض QP جئاتن نم ةساردلا ھيلإ تلصوت ام 3Pي اميفو

لاوأ
ً

   :ةساردلا ةنيع دارفأ فصوب ةقلعتلما جئاتنلا :

 ةساردلا ةنيع دارفلأ ةيفيظولاو ةيص·¶لا صئاص·pاب ةقلعتلما ةلقتسلما تا�{غتلما نم ددع -3ع ةساردلا هذ" موقت     

 هذ" ءوض QPو )ةيلمعلا ة�°·pا ،يرادلإا عقولما ،ةيعامتجلاا ةلاp¹ا ،س�pqا ،�Dيلعتلا ىوتسلما ،س�pqا( QP ةلثمتم

   :P,اتلا وحنلا -3ع ةساردلا دارفأ صئاصخ ديدحت نكمي تا�{غتلما

اقفو ةساردلا ةنيع دارفأ ع�زوت )6( لودج
ً

 س�pqا �{غتلم 

 ةبس�لا  راركتلا  س�pqا

 % V¿ 6 6.7نأ

 %93.3  94 ركذ

 %100.0 100 عوم�qا

اقفو ةساردلا ةنيع دارفأ ع�زوت )6( مقر لودpqا ÃÄوي     
ً

 ةساردلا ةنيع QP ةع#اشلا ةبس�لا نأ ن{بlي ثيح ،س�pqا �{غتلم 

 -3ع فرعتلا نمضي لا اذ"و .ثانلاا نم ةنيعلا دارفا نم )%6.7( طقف دجو امنoب ،)%93.3( ا"رادقم ةبس�ب روHذلا نم

  .س�pqا فلاتخاب ةساردلا ةنيع دارفأ ءارآ

اقفو ةساردلا ةنيع دارفأ ع�زوت )7( لودج
ً

 رمعلا �{غتلم 

 ةبس�لا  راركتلا  رمعلا

 %60.0  60 ةنس 30 نم لقأ

 % 40.0 40 40 -,إ 30 نم

 %100.0 100 عوم�qا

اقفو ةساردلا ةنيع دارفأ ع�زوت )7( مقر لودpqا ÃÄوي 
ً

 ةساردلا ةنيع QP ةع#اشلا ةبس�لا نأ ن{بlي ثيح ،رمعلا �{غتلم 

  .)40 -,إ 30 نم( رمعلل ةنيعلا دارفا نم )%40( نا دجو امنoب ،)%60( ا"رادقم ةبس�ب )ةنس 30 نم لقأ( رمعلل

اقفو ةساردلا ةنيع دارفأ ع�زوت )8( لودج
ً

 �Dلعلا ل"ؤلما �{غتلم 

 ةبس�لا  راركتلا �Dيلعتلا ىوتسلما

 %60.0 60 سو;رولاcب 

 %40.0 40 مولبد
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 %100.0 100 عوم�qا

اقفو ةساردلا ةنيع دارفأ ع�زوت )8( مقر لودpqا ÃÄوي      
ً

 ةنيع QP -3علاا ةبس�لا نأ ن{بlي ثيح ،�Dلعلا ىوتسلما �{غتلم 

 مiل"ؤم ةنيعلا دارفا نم )%40( نا دجو امنoب ،)%60( ا"رادقم ةبس�ب )سو;رولاcب( �Dلع ل"ؤم م�Ûدل نيذلا نم ةساردلا

  .)مولبد( �Dلعلا

اقفو ةساردلا ةنيع دارفأ ع�زوت )9( لودج
ً

 يرادلإا ¿�سلما �{غتلم 

  ةبس�لا  راركتلا يرادلإا ¿�سلما

 %66.7 66 ريدم

 %23.3 24 ريدم بئان

 %10.0 10  مسق سoئر

 %100.0 100 عوم�qا

اقفو ةساردلا ةنيع دارفأ ع�زوت )9( مقر لودpqا ÃÄوي  
ً

 ةبس�لا نأ ن{بlي ثيح ،ةيÿ¹لا ةسسؤلما ةرا;ز تارم ددع �{غتلم 

 تناHو ريدم بئان ةنيعلا دارفا نم )%23.3( نا دجو امنoب ،)%66.7( ا"رادقم ةبس�ب ريدم ةساردلا ةنيع QP ةع#اشلا

 عونتلا -3ع ةجيlنلا هذ" لدتو  .ةساردلا ةنيع دارفا نم )%10( ا"رادقم ةبس�ب مسق سoئر ةساردلا ةنيع نم لقلأا ةبس�لا

QP يفيظولا ¿�سلما فلاتخاب ةساردلا ةنيع دارفأ ءارآ -3ع فرعتلا نمضي اذ"و ةساردلا ةنيع دارفأ ن{ب يفيظولا ¿�سلما، 

 .ةيلاp¹ا ةساردلا فاد"أ مدخي يذلا رملأا

اقفو ةساردلا ةنيع دارفأ ع�زوت )10( لودج
ً

 ةيلمعلا ة�°·pا �{غتلم 

  ةبس�لا  راركتلا ةيمدقلأا

 %50.0 50 تاونس 5 نم لقأ

 %13.3 13 ةنس 15 -,إ 10 نم

 %36.7 37 تاونس 10 -,إ 5 نم

 %100.0 100 عوم�qا

اقفو ةساردلا ةنيع دارفأ ع�زوت )10( مقر لودpqا ÃÄوي     
ً

 ةنيع QP ةع#اشلا ةبس�لا نأ ن{بlي ثيح ،ةيلمعلا ة�°·pا �{غتلم 

 10 -,إ 5 نم( ةنيعلا دارفا نم )%36.7( نا دجو امنoب )%50( ا"رادقم ةبس�ب )تاونس 5 نم لقأ( ةيلمعلا ة�°·Çل ةساردلا

 .ةساردلا ةنيع دارفا نم )%13.3( ا"رادقم ةبس�ب )ةنس 15 -,إ 10 نم( ةساردلا ةنيع نم لقلأا ةبس�لا تناHو ،)تاونس

 ةساردلا ةنيع دارفأ ءارآ -3ع فرعتلا نمضي اذ"و ةساردلا ةنيع دارفأ ن{ب ةيلمعلا ة�°·pا QP عونتلا -3ع ةجيlنلا هذ" لدتو

   .ةيلاp¹ا ةساردلا فاد"أ مدخي يذلا رملأا ،ةيلمعلا ة�°·pا فلاتخاب

ايناث
ً

    :ةساردلا ةلئسأ ¨?ع ةباجلإاب ةقلعتلما جئاتنلا :
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 ؟ةيمويلا تايلمعلا @u@ lانطصلاا ءاpذلا لولح ndبتو نhريدلما كولس عقاو ام :لولأا لاؤسلا

اقفوِ ةيمويلا تايلمعلا OP QPانطصلاا ءاHذلا لولح CDبتو ن;ريدلما كولس عقاو -3ع فرعتلل 
ً

 ىرج ،ن{كراشلما تاريدقتل 

 تاiجوتل 9Dترلا بoت�¬لاو ة;رايعلما تافارحنلااو ةيباسp¹ا تاطسوتلما بناج -,إ ،ة;وئلما تلادعلماو تاراركتلا جارختسا

     :ي�لآا لودpqا QP ن{بلما وحنلا -3ع ةيئاصحلإا تارشؤلما ترولبت ثيح ،ةنيعلا دارفأ

 ءاHذلا لولح CDبتو ن;ريدلما كولس عقاوب ةقلعتلما ةيباسp¹ا تاطسوتلماو ة;وئلما بس�لاو تاراركتلا )11( لودج

 ةيمويلا تايلمعلا OP QPانطصلاا

       ةرابعلا م

اركتلا ار
/لاو ت

س
 ب

 ةقفاولما ةجرد

وتلما
س

>;ا ط
 ي=اس

نلاا
ارح

يرايعلما ف  

2اG ةميق  

حلإا ةللادلا
 ةيئاص

QتNOلا
ب  

ا لا فاو
' ق

 ةدش

ا لا فاو
 ق

م
 دياح

أ فاو
 ق

ا فاو
' ق

 ةدش

 ريدلما مسTي 1

 WX ةنورلماب

 عم لماعتلا

 تاO[غتلا

 .ةينقتلا

 8 001. 25.7 1.098 4.37 63 23 7 0 7 ك

% 6.7 0 6.7 23.3 63.3 

2 jklريدلما ع 

 qrع ن[فظولما

 بيلاسأ ةtرجت

 .ةديدج لمع

 6 001. 39.3 1.003 4.40 64 23 7 3 3 ك

% 3.3 3.3 6.7 23.3 63.7 

 ريدلما معدي 3

 لمعلا ةئQب

 ن[ب ةينواعتلا

 .ن[فظولما

 6 001. 27.3 1.003 4.40 63 23 7 3 3 ك

% 3.3 3.3 6.7 23.3 63.3 

 ريدلما ذختي 4

 ةي/بم تارارق

 ليلحتلا qrع

 سQلو

 .ةيئاوشعلا

 3 001. 35.7 777. 4.50 63 27 7 3 0 ك

% 0 3.3 6.7 26.7 63.3 

 ريدلما ر{ظي 5

 هاجت احًاتفنا

 را�فلأا

 .ة�را�تبلاا

 7 001. 35.7 999. 4.37 60 27 7 3 3 ك

% 3.3 3.3 6.7 26.7 60.0 
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 ريدلما لماعتي 6

 عم ةيباجيإب

 تايدحتلا

 .ةينقتلا

 1 001. 39.6 718. 4.63 74 20 3 3 0 ك

% 0 3.3 3.3 20.0 73.3 

 ريدلما زفحي 7

 qrع ن[فظولما

 ر�وطت

 .م��ارا{م

 2 001. 30.5 776. 4.53 67 23 7 3 0 ك

% 0 3.3 6.7 23.3 66.7 

8 jريدلما دمتع 

 ةدايقلا بولسأ

 WX ةيكراشTلا

 .رارقلا ذاختا

 5 001. 23.1 932. 4.40 60 27 10 0 3 ك

% 3.3 0 10.0 26.7 60.0 

9 jريدلما م{س WX 

 ةمواقم ليلقت

 لخاد O[يغتلا

 .ةمظنلما

 4 001. 29.5 937. 4.47 67 20 10 0 3 ك

% 3.3 0 10.0 20.0 66.7 

 ريدلما كلتمي 10

 qrع ةردقلا

 عم فيكتلا

 لوحتلا

 .��قرلا

 2 001. 15.2 730. 4.53 67 20 13 0 0 ك

% 0 0 13.3 20.0 66.7 

  798. 4.46 روحملل ماعلا ي=اس>;ا طسوتلما

  :@?ي ام )11( مقر لودª{ا نم ¾Ðتي

 تارابع عيمج لايح "ةدش� قفاوأ" رايخ وحن ماع ليمو مات دييأت نع ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجتسا تفشك .1

 كلذو ماع لcش� "ةيمويلا تايلمعلا OP QPانطصلاا ءاHذلا لولح CDبتو ن;ريدلما كولس عقاو " .رو�¹ا اذ"

  .)4.46( ةردق يËاسح طسوتمب

 ،كلذ نود وأ 0.01 ىوتسم دنع ةللاد تاذ تءاج تارقفلا ةفاcل "ياH عËرم" ميق نأ ةيئاصحلإا تارشؤلما ن{بت .2

 .تارابعلا هذ" هاجت ةساردلاب ن{كراشلما ءارآ ÃÄ QPاو فلاتخاو زيامت دوجو دكؤي يذلا رملأا

3. Hكأ تناä� تايدحتلا عم ةيباجيإب ريدلما لماعتي " :)6( مقر ةرابعلا ةقفاولما ةجرد ثيح نم ةيم"أ تارابعلا 

 ثحبلا ةنيع نم )%93.3( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم( ةجرد QP )4.63( يËاسح طسوتمب ،"ةينقتلا

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ( ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي

 "رارقلا ذاختا QP ةيكراشlلا ةدايقلا بولسأ ريدلما دمتع¡" )ةيسoئرلا( ناترابعلا تءاجو " :)7( ةرابعلا تءاج .4

 ،دييأتلا ةجرد ثيح نم ةيناثلا ةبترلما �D" QPقرلا لوحتلا عم فيكتلا -3ع ةردقلا ريدلما كلتمي" ةرشاعلاو
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 نم )%90( نأ ةيئاصحلإا تارشؤلما ت�يب ثيح ؛)ةدش� قفاوم( ةئف نمضو )4.53( غلب يËاسح طسوتمب

 .)ةدش� قفاوأو قفاوأ( يرايخ ن{ب ن{ترابعلا ن{تا" نومضلم م"دييأت اودبأ ن{كراشلما

 ثيح نم ةثلاثلا ةبترلما QP ،"ةيئاوشعلا سoلو ليلحتلا -3ع ةي�بم تارارق ريدلما ذختي " :)4( ةرابعلا تءاج .5

 ةنيع نم )%90( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم( ةجرد QP )4.50( يËاسح طسوتمب ،ةقفاولما QP ةيم"لأا

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ( ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي ثحبلا

 ةيم"لأا ثيح نم ةع�ارلا ةبترلما QP ،"ةمظنلما لخاد �{يغتلا ةمواقم ليلقت QP ريدلما مiس¡ " :)9( ةرابعلا تءاج .6

QP اسح طسوتمب ،ةقفاولماË4.47( ي( QP ةجرد )ثحبلا ةنيع نم )%86.7( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم 

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ( ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي

 ثيح نم ةسما·pا ةبترلما QP ،"رارقلا ذاختا QP ةيكراشlلا ةدايقلا بولسأ ريدلما دمتع¡ " :)8( ةرابعلا تءاج .7

 ةنيع نم )%86.7( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم( ةجرد QP )4.40( يËاسح طسوتمب ،ةقفاولما QP ةيم"لأا

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ( ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي ثحبلا

 ةئoب ريدلما معدي " :)3( ةرابعلاو ،"ةديدج لمع بيلاسأ ة�رجت -3ع ن{فظولما ريدلما عq¶¡ " :)2( ةرابعلا تءاج .8

 QP )4.40( يËاسح طسوتمب ،ةقفاولما QP ةيم"لأا ثيح نم ةسداسلا ةبترلما QP "ن{فظولما ن{ب ةينواعتلا لمعلا

 قفاوأ وا قفاوأ( ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي ثحبلا ةنيع نم )%86.6( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم( ةجرد

 .)ةدش�

 QP ةيم"لأا ثيح نم ةع�اسلا ةبترلما QP ،"ة;راcتبلاا راcفلأا هاجت احًاتفنا ريدلما رiظي " :)5( ةرابعلا تءاج .9

 ثحبلا ةنيع نم )%86.7( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم( ةجرد QP )4.37( يËاسح طسوتمب ،ةقفاولما

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ( ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي

 ةيم"لأا ثيح نم ةنماثلا ةبترلما QP ،"ةينقتلا تا�{غتلا عم لماعتلا QP ةنورلماب ريدلما مسlي " :)1( ةرابعلا تءاج .10

QP اسح طسوتمب ،ةقفاولماË4.37( ي( QP ةجرد )ثحبلا ةنيع نم )%86.6( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم 

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ( ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي

ت      
ُ

افلس ةضرعتسلما ةيئاصحلإا تارشؤلما رiظ
ً

ا"اجتا ةماع ةفصب 
ً

ايباجيإ 
ً

اقفاوتو 
ً

 لايح ثحبلا QP ن{كراشلما ن{ب 

 .ةيمويلا ةطش¦لأا ةدوج OP QPانطصلاا ءاHذلا تاقيبطتل مiجمد ىدمو ن{;رادلإل ةيلعفلا تاسراملما

 ؟ةمظنلما لخاد @uانطصلاا ءاpذلا ndبتل نhريدلما دادعتسا ىوتسم ام :ي*اثلا لاؤسلا

 نم ةصلختسلما تامييقتلا -3ع ءًانب ةمظنلما لخاد OPانطصلاا ءاHذلا CDبتل ن;ريدلما دادعتسا ىوتسم -3ع فرعتلل 

 بoت�¬لاو ة;رايعلما تافارحنلااو ةيباسp¹ا تلادعلماو ة;وئلما تلادعلماو ة;راركتلا تاع�زوتلا باسح ىرج ،ن{كراشلما

اقفو ةيمقرلا تاجر·�ا ترولبتو ،ثحبلا عمتجم ءارلآ يدعاصتلا
ً

 .مداقلا لودpqا QP جردلما ليصفتلل 
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 ءاHذلا CDبتل ن;ريدلما دادعتسا ىوتسمب ةقلعتلما ةيباسp¹ا تاطسوتلماو ة;وئلما بس�لاو تاراركتلا )12( لودج

 ةمظنلما لخاد OPانطصلاا

 ةرابعلا م

اركتلا ار
/لاو ت

س
 ب

 ةقفاولما ةجرد

وتلما
س

>;ا ط
 ي=اس

نلاا
ارح

يرايعلما ف  

اG ةميق 2 

حلإا ةللادلا
ةيئاص  

QتNOلا
 ب

ا لا فاو
' ق

 ةدش

ا لا فاو
 ق

م
دياح  

ا فاو
 ق

ا فاو
' ق

 ةدش

 ريدلما ىدل 1

 WX ةبغر

 مادختسا

 تاينقت

 ءاGذلا

 .�Xانطصلاا

 6 001. 16.8 621. 4.60 66 27 7 0 0 ك

% 0 0 6.7 26.7 66.7 

 كلتمي 2

 ريدلما

 ةفرعم

Gةيفا 

 تايساسأب

 ءاGذلا

 .�Xانطصلاا

 7 001. 13.4 681. 4.53 63 27 10 0 0 ك

% 0 0 10.0 26.7 63.3 

3 jس�r ريدلما 

 قيبطتل

 ةيكذ لولح

WX لمعلا. 

 2 001. 29.4 651. 4.70 80 10 10 0 0 ك

% 0 0 10.0 10.0 80.0 

 ريدلما معدي 4

 ب�ردت

 ن[فظولما

 qrع

 تاينقتلا

 .ةثيد>;ا

 10 001. 37.5 1.135 4.43 73 10 10 0 7 ك

% 6.7 0 10.0 10.0 73.3 

 ريدلما قثي 5

WX جئاتن 

 ةمظنلأا

 .ةيكذلا

 4 001. 49.2 844. 4.67 80 14 3 0 3 ك

% 3.3 0 3.3 13.3 80.0 

 3 001. 44.1 711. 4.67 77 17 3 3 0 ك 6
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 ريدلما ىري

 ءاGذلا نأ

 �Xانطصلاا

jم�اس WX 

 ن[سحت

 .ءادلأا

% 0 3.3 3.3 16.7 76.7 

 ددNOي لا 7

 WX ريدلما

 ةtرجت

 ةينقت تاودأ

 .ةديدج

 8 001. 30.5 776. 4.53 67 23 7 3 0 ك

% 0 3.3 6.7 23.3 66.7 

 ريدلما معدي 8

 WX رامثTسلاا

 تاينقتلا

 .ةيكذلا

 5 001. 48.6 850. 4.63 80 10 3 7 0 ك

% 0 6.7 3.3 10.0 80.0 

 كلتمي 9

 اً{جوت ريدلما

 وحن ايًباجيإ

 لوحتلا

 .��قرلا

 1 001. 26.6 521. 4.73 77 20 3 0 0 ك

% 0 0 3.3 20.0 76.7 

10 jklع 

 ريدلما

 مادختسا

 WX تانايبلا

 ذاختا

 .تارارقلا

 9 001. 34.3 860. 4.53 70 20 3 7 0 ك

% 0 6.7 3.3 20.0 70.0 

  616. 4.60 روحملل ماعلا ي=اس>;ا طسوتلما

 :@?ي ام )12( مقر لودª{ا نم ¾Ðتي

 تارابع عيمج لايح "ةدش� قفاوأ" رايخ وحن ماع ليمو مات دييأت نع ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجتسا تفشك  .1

 طسوتمب كلذو ماع لcش� ،".ةمظنلما لخاد OPانطصلاا ءاHذلا CDبتل ن;ريدلما دادعتسا ىوتسم " .رو�¹ا اذ"

   .)4.60( ةردق يËاسح

 نود وأ 0.01 ىوتسم دنع ةللاد تاذ تءاج تارقفلا ةفاcل "ياH عËرم" ميق نأ ةيئاصحلإا تارشؤلما ن{بت .2

 .تارابعلا هذ" هاجت ةساردلاب ن{كراشلما ءارآ ÃÄ QPاو فلاتخاو زيامت دوجو دكؤي يذلا رملأا ،كلذ
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3. Hكأ تناä� جوت ريدلما كلتمي " :)9( مقر ةرابعلا ةقفاولما ةجرد ثيح نم ةيم"أ تارابعلاiًلوحتلا وحن ايًباجيإ ا 

 ثحبلا ةنيع نم )%96.7( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم( ةجرد QP )4.73( يËاسح طسوتمب ،"�Dقرلا

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ( ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي

 QP ةيم"لأا ثيح نم ةيناثلا ةبترلما QP ،"لمعلا QP ةيكذ لولح قيبطتل ريدلما -ýس¡ " :)3( ةرابعلا تءاج .4

 ثحبلا ةنيع نم )%90( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم( ةجرد QP )4.70( يËاسح طسوتمب ،ةقفاولما

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ( ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي

 ثيح نم ثلاثلا زكرلما "ءادلأا ن{سحت QP م"اس¡ OPانطصلاا ءاHذلا نأ ريدلما ىري" ةسداسلا ةرابعلا تلتحاو .5

ةققحم ،دييأتلا ىوتسم
ً

طسوتم 
ً

 جئاتنلا تÃ¹وأ ذإ ؛)ةدش� قفاوم( ةئف نمض عقي )4.67( هردق ايًباسح ا

 .)ةدش� قفاوأو قفاوأ( يرايخ ن{ب م��اباجإ ع�زوتب ةرقفلا هذ" اوديأ ةساردلا عمتجم دارفأ نم )%93.4( نأ

 ،ةقفاولما QP ةيم"لأا ثيح نم ةع�ارلا ةبترلما QP ،"ةيكذلا ةمظنلأا جئاتن QP ريدلما قثي " :)5( ةرابعلا تءاج .6

 نوقفاوي ثحبلا ةنيع نم )%93.3( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم( ةجرد QP )4.67( يËاسح طسوتمب

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ( ةرابعلا هذ" -3ع

 QP ةيم"لأا ثيح نم ةسما·pا ةبترلما QP ،"ةيكذلا تاينقتلا QP رامثlسلاا ريدلما معدي " :)8( ةرابعلا تءاج .7

 ثحبلا ةنيع نم )%90( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم( ةجرد QP )4.63( يËاسح طسوتمب ،ةقفاولما

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ( ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي

لح ،دييأتلا ةجرد ثيح نم ةسداسلا ةبترلما QPو .8
ّ

 ءاHذلا تاينقت مادختسا QP ةبغر ريدلما ىدل" -,ولأا ةرابعلا ت

 ةيئاصحلإا تانايبلا تدافأ ثيح ؛)ةدش� قفاوم( ةئف تحت جردني )4.60( غلب يËاسح طسوتمب ،"OPانطصلاا

 قفاوأ( يرايخ ن{ب م��اباجتسا عزوتتو نومضلما اذ" -3ع نوقفاوي ةساردلا دارفأ نم )%93.3( ةبس¦ نأب

 .)ةدش� قفاوأو

 ثيح نم ةع�اسلا ةبترلما OP"، QPانطصلاا ءاHذلا تايساسأب ةيفاH ةفرعم ريدلما كلتمي " :)2( ةرابعلا تءاج .9

 ةنيع نم )%90( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم( ةجرد QP )4.53( يËاسح طسوتمب ،ةقفاولما QP ةيم"لأا

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ( ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي ثحبلا

 ىوتسم ثيح نم نماثلا زكرلما QP "ةديدج ةينقت تاودأ ة�رجت QP ريدلما دد�¬ي لا" ةع�اسلا ةرابعلا تءاج امنoب .10

 )%90( ةبس¦ نأ جئاتنلا تفشك ثيح ؛)ةدش� قفاوم( ةئف نمض عقي )4.53( هردق يËاسح طسوتمب ،دييأتلا

 .)ةدش� قفاوأو قفاوأ( يرايخ ن{ب م��اباجتسا ترصحناو ةرقفلا هذ" -3ع م��قفاوم اودبأ ن{كراشلما نم

 ءاHذلا CDبتل ن;ريدلما دادعتسا ىوتسم -3ع ثحبلا ةنيع نم ةقفاوم دوجو ماع لcش� ةقباسلا جئاتنلا نم õÄتي     

 .ةمظنلما لخاد OPانطصلاا

   ؟@uانطصلاا ءاpذلا لول~{ م¯°ن�ت ىوتسمو نوريدلما ا�جاوي d¸لا تاقوعلماو تايدحتلا ىدم ام :ثلاثلا لاؤسلا
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ادانlسا OPانطصلاا ءاHذلا لولp¹ م�½نÂت ىوتسمو نوريدلما اiجاوي sDلا تاقوعلماو تايدحتلا ىدم -3ع فرعتلل
ً

 -,إ 

 ةيم"لأاو ة;رايعلما تافارحنلااو ةيباسp¹ا طاسولأاو ة;وئلما بس�لاو تاراركتلا جارختسا مت ،ةنيعلا دارفأ تاريدقت

اقفو ةيئاصحلإا تاجر·�ا تص·Çت ثيح ،ن{ثوحبلما ءارلآ ةيÂس�لا
ً

    :.P,اتلا لودpqا QP ن{بم و" الم 

 نوريدلما اiجاوي sDلا تاقوعلماو تايدحتلا ىدمب ةقلعتلما ةيباسp¹ا تاطسوتلماو ة;وئلما بس�لاو تاراركتلا )13( لودج

 OPانطصلاا ءاHذلا لولp¹ م�½نÂت ىوتسمو

 ةرابعلا م

اركتلا ار
/لاو ت

س
 ب

 ةقفاولما ةجرد

وتلما
س

>;ا ط
 ي=اس

نلاا
ارح

يرايعلما ف  

اG ةميق 2 

حلإا ةللادلا
 ةيئاص

QتNOلا
 ب

ا لا فاو
' ق

ةدش  

ا لا فاو
ق  

م
 دياح

أ فاو
 ق

ا فاو
' ق

ةدش  

 صقن 1

 ةفرعلما

 ةينقتلا

jقيع 

 مادختسا

 ءاGذلا

 .�Xانطصلاا

 3 001. 30.5 776. 4.53 67 23 7 3 0 ك

% 0 3.3 6.7 23.3 66.7 

 نم فو�;ا 2

 نادقف

 فئاظولا

 نم للقي

 � بت

 .ةينقتلا

 2 001. 15.8 679. 4.57 67 23 10 0 0 ك

% 0 0 10.0 23.3 66.7 

 فعض 3

 ةي/بلا

 ةيتحتلا

 qrع رثؤي

 مادختسا

 ءاGذلا

 .�Xانطصلاا

 8 001. 32.7 1.081 4.27 60 17 17 3 3 ك

% 3.3 3.3 16.7 16.7 60.0 

 ةلق 4

 ب�ردتلا

 نم دحت

 قيبطت

 5 001. 28.9 860. 4.47 67 17 13 3 0 ك

% 0 3.3 13.3 16.7 66.7 
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 تاينقتلا

 .ةثيد>;ا

 عافترا 5

 ةفل�ت

 ةمظنلأا

 ةيكذلا

 .اقًئاع لثمي

 9 001. 32 1.243 4.20 72 7 7 7 7 ك

% 6.7 6.7 6.7 6.7 73.2 

 ةمواقم 6

 نم O[يغتلا

 لبق

 ن[فظولما

 qrع رثؤت

 .� بتلا

 1 001. 20.6 547. 4.67 70 27 3 0 0 ك

% 0 0 3.3 26.7 70.0 

 صقن 7

 معدلا

 يرادلإا

jقيع 

 قيبطت

 ءاGذلا

 .�Xانطصلاا

 1 001. 20.6 547. 4.67 70 27 3 0 0 ك

% 0 0 3.3 26.7 70.0 

 حوضو مدع 8

 دئاوف

 ةينقتلا

 نم للقي

 .ا{مادختسا

 7 001. 37.3 1.061 4.33 63 17 13 3 3 ك

% 3.3 3.3 13.3 16.7 63.3 

 فعض 9

 ةفاقثلا

 ةيمقرلا

 لخاد

 ةمظنلما

 لثمي

 .ايًدحت

 4 001. 27.3 777. 4.50 63 27 7 3 0 ك

% 0 3.3 6.7 26.7 63.3 

 فوا�¦ا 10

 دحت ةينملأا

 نم

 مادختسا

 ةمظنلأا

 .ةيكذلا

 6 001. 26 935. 4.43 63 24 10 0 3 ك

% 3.3 0 10.0 23.3 63.3 
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  691. 4.46 روحملل ماعلا ي=اس>;ا طسوتلما

 :@?ي ام )13( مقر لودª{ا نم ¾Ðتي 

 تارابع عيمج لايح "ةدش� قفاوأ" رايخ وحن ماع ليمو مات دييأت نع ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجتسا تفشك  .1

 ،"OPانطصلاا ءاHذلا لولp¹ م�½نÂت ىوتسمو نوريدلما اiجاوي sDلا تاقوعلماو تايدحتلا ىدم " .رو�¹ا اذ"

   .)4.46( ةردق يËاسح طسوتمب كلذو ماع لcش�

 نود وأ 0.01 ىوتسم دنع ةللاد تاذ تءاج تارقفلا ةفاcل "ياH عËرم" ميق نأ ةيئاصحلإا تارشؤلما ن{بت .2

  .تارابعلا هذ" هاجت ةساردلاب ن{كراشلما ءارآ ÃÄ QPاو فلاتخاو زيامت دوجو دكؤي يذلا رملأا ،كلذ

3. Hكأ تناä� رثؤت ن{فظولما لبق نم �{يغتلا ةمواقم :)6( مقر ةرابعلا ةقفاولما ةجرد ثيح نم ةيم"أ تارابعلا 

 يËاسح طسوتمب ،"OPانطصلاا ءاHذلا قيبطت قيع¡ يرادلإا معدلا صقن " :)7( مقر ةرابعلاو ،"CDبتلا -3ع

)4.67( QP ةجرد )ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي ثحبلا ةنيع نم )%96.7( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم 

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ(

 ىوتسم ثيح نم ةيناثلا ةبترلما QP "ةينقتلا CDبت نم للقي فئاظولا نادقف نم فو·pا" ةيناثلا ةرابعلا تلحو .4

 نم )%90( نأ -3ع تارشؤلما تلد ذإ ؛)ةدش� قفاوم( ةئف QP عقي )4.57( غلب يËاسح طسوتمب ،دييأتلا

 .)ةدش� قفاوأو قفاوأ( يرايخ ن{ب م��اباجإ تعزوتو ةركفلا هذ" اوديأ ن{كراشلما

 ثيح نم ةثلاثلا ةبترلما OP"، QPانطصلاا ءاHذلا مادختسا قيع¡ ةينقتلا ةفرعلما صقن " :)1( ةرابعلا تءاج .5

 ةنيع نم )%90( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم( ةجرد QP )4.53( يËاسح طسوتمب ،ةقفاولما QP ةيم"لأا

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ( ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي ثحبلا

 ىوتسم ثيح نم ع�ارلا زكرلما "ايًدحت لثمي ةمظنلما لخاد ةيمقرلا ةفاقثلا فعض" ةعساتلا ةرابعلا تلتحاو .6

 ةبس¦ نأ تلايلحتلا ترiظأ ثيح ؛)ةدش� قفاوم( ةئف تحت جردني )4.50( هردق يËاسح طسوتمب ،دييأتلا

 قفاوأو قفاوأ( يرايخ ن{ب م��اباجتسا ترصحناو حرطلا اذ" -3ع نوقفاوي ةساردلا ةنيع دارفأ نم )90%(

 .)ةدش�

 ةيم"لأا ثيح نم ةسما·pا ةبترلما QP ،"ةثيدp¹ا تاينقتلا قيبطت نم دحت ب;ردتلا ةلق " :)4( ةرابعلا تءاج .7

QP اسح طسوتمب ،ةقفاولماË4.47( ي( QP ةجرد )ثحبلا ةنيع نم )%83.4( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم 

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ( ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي

 ثيح نم ةسداسلا ةبترلما QP "ةيكذلا ةمظنلأا مادختسا نم دحت ةينملأا فوا·�ا" ةرشاعلا ةرابعلا تءاجو .8

 ةيئاصحلإا تارشؤلما ت�يب ذإ ؛)ةدش� قفاوم( ةئف نمض عقي )4.43( غلب يËاسح طسوتمب ،دييأتلا ىوتسم

 .)ةدش� قفاوأو قفاوأ( يرايخ ن{ب م��اباجإ تعزوتو نومضلما اذ" اوديأ ن{كراشلما نم )%86.7( ةبس¦ نأ
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 ةيم"لأا ثيح نم ةع�اسلا ةبترلما QP ،"اiمادختسا نم للقي ةينقتلا دئاوف حوضو مدع " :)8( ةرابعلا تءاج .9

QP اسح طسوتمب ،ةقفاولماË4.33( ي( QP ةجرد )ثحبلا ةنيع نم )%80.1( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم 

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ( ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي

 اiجاوي sDلا تاقوعلماو تايدحتلا ىدم -3ع ثحبلا ةنيع نم ةقفاوم دوجو ماع لcش� ةقباسلا جئاتنلا نم õÄتي     

 .OPانطصلاا ءاHذلا لولp¹ م�½نÂت ىوتسمو نوريدلما

 ؟ةيمويلا تايلمعلا ةءافك ىدم وj ام :ع�ارلا لاؤسلا

ادانlسا ةيمويلا تايلمعلا ةءافك ىدم -3ع فرعتلل
ً

 ة;وئلما بس�لاو تاراركتلا جارختسا مت ،ةنيعلا دارفأ تاريدقت -,إ 

اقفو ةيئاصحلإا تاجر·�ا تص·Çت ثيح ،ن{ثوحبلما ءارلآ ةيÂس�لا ةيم"لأاو ة;رايعلما تافارحنلااو ةيباسp¹ا طاسولأاو
ً

 الم 

 .P,اتلا لودpqا QP ن{بم و"

 ةيمويلا تايلمعلا ةءافك ىدمب ةقلعتلما ةيباسp¹ا تاطسوتلماو ة;وئلما بس�لاو تاراركتلا )14( لودج

 ةرابعلا م

اركتلا ار
/لاو ت

س
ب  

 ةقفاولما ةجرد

وتلما
س

>;ا ط
 ي=اس

نلاا
ارح

يرايعلما ف  

2اG ةميق  

حلإا ةللادلا
 ةيئاص

QتNOلا
ب  

ا لا فاو
' ق

ةدش  

ا لا فاو
 ق

م
 دياح

ا فاو
 ق

ا فاو
' ق

 ةدش

1 jذلا م{سGءا 

 �X WXانطصلاا

 .ما{لما زاجنإ عر̈س§

 1 001. 44.1 850. 4.63 76 18 3 0 3 ك

% 3.3% 0 3.3% 16.7% 76.7% 

2 jدعاس WX ن[سحت 

 .لمعلا ةدوج

 2 001. 15.8 679. 4.57 67 23 10 0 0 ك

% 0 0 10.0% 23.3% 66.7% 

 ءاطخلأا نم للقي 3

 WX ة�رشªلا

 .ةيمويلا تايلمعلا

 9 001. 21.5 994. 4.33 60 20 17 0 3 ك

% 3.3% 0 16.7% 20.0% 60.0% 

 ذاختا معدي 4

 .ةقد O»كأ تارارق

 3 001. 12.8 731. 4.50 63 23 13 0 0 ك

% 0 0 13.3% 23.3% 63.3% 

 ةرادإ نسحي 5

 لخاد تقولا

 .لمعلا

 4 001. 27.3 777. 4.50 63 27 7 3 0 ك

% 0 3.3% 6.7% 26.7% 63.3% 
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6 jم{س WX ليلقت 

 فيلا�تلا

 .ةيليغشTلا

 8 001. 33.3 959. 4.33 53 38 3 3 3 ك

% 3.3% 3.3% 3.3% 36.7% 53.3% 

7 jةيجاتنلإا ززع 

 .ن[فظولما ىدل

 6 001. 20.7 928. 4.37 57 30 10 0 3 ك

% 3.3% 0 10.0% 30.0% 56.7% 

8 jدعاس WX ميظنت 

 ل�ش­ لمعلا O[س

 .لضفأ

 7 001. 18.8 922. 4.33 56 27 10 7 0 ك

% 0 6.7% 10.0% 26.7% 56.7% 

9 jم�اس WX ن[سحت 

 تامد�;ا ةدوج

 .ةمدقلما

 5 001. 24.9 894. 4.40 63 17 17 3 0 ك

% 0 3.3% 16.7% 16.7% 63.3% 

 قيقحت معدي 10

 ةمظنلما فاد�أ

 .qrعأ ةءافكب

 5 001. 24.9 894. 4.40 63 17 17 3 0 ك

% 0 3.3% 16.7% 16.7% 63.3% 

  686. 4.44 روحملل ماعلا ي=اس>;ا طسوتلما

 :@?ي ام )14( مقر لودª{ا نم ¾Ðتي 

 تارابع عيمج لايح "ةدش� قفاوأ" رايخ وحن ماع ليمو مات دييأت نع ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجتسا تفشك نأ .1

   .)4.44( ةردق يËاسح طسوتمب كلذو ماع لcش� "ةيمويلا تايلمعلا ةءافك ىدم " .رو�¹ا اذ"

 ،كلذ نود وأ 0.01 ىوتسم دنع ةللاد تاذ تءاج تارقفلا ةفاcل "ياH عËرم" ميق نأ ةيئاصحلإا تارشؤلما ن{بت .2

 تارابعلا �äكأ تناcف .تارابعلا هذ" هاجت ةساردلاب ن{كراشلما ءارآ ÃÄ QPاو فلاتخاو زيامت دوجو دكؤي يذلا رملأا

 يËاسح طسوتمب ،"ماiلما زاجنإ ع�رس� OP QPانطصلاا ءاHذلا مiس¡ " )1( مقر ةرابعلا ةقفاولما ةجرد ثيح نم ةيم"أ

)4.63( QP ةجرد )قفاوأ( ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي ثحبلا ةنيع نم )%93.4( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم 

 .)ةدش� قفاوأ وا

 طسوتمب ،ةقفاولما QP ةيم"لأا ثيح نم ةيناثلا ةبترلما QP ،"لمعلا ةدوج ن{سحت QP دعاس¡ " :)2( ةرابعلا تءاج .3

 ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي ثحبلا ةنيع نم )%90( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم( ةجرد QP )4.57( يËاسح

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ(

 يËاسح طسوتمب ،ةقفاولما QP ةيم"لأا ثيح نم ةثلاثلا ةبترلما QP ،"ةقد �äكأ تارارق ذاختا معدي " :)4( ةرابعلا تءاج .4

)4.50( QP ةجرد )قفاوأ( ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي ثحبلا ةنيع نم )%86.7( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم 

 .)ةدش� قفاوأ وا
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 طسوتمب ،دييأتلا ىوتسم ثيح نم ع�ارلا زكرلما "لمعلا لخاد تقولا ةرادإ نسحي" ةسما·pا ةرابعلا تلتحاو .5

 ن{كراشلما نم )%90( ةبس¦ نأ تلايلحتلا تÃ¹وأ ثيح ؛)ةدش� قفاوم( ةئف تحت جردني )4.50( هردق يËاسح

 .)ةدش� قفاوأو قفاوأ( يرايخ ن{ب م��اباجإ تعزوتو نومضلما اذ" -3ع م��قفاوم اودبأ

 ةمظنلما فاد"أ قيقحت معدي" ةرشاعلاو "ةمدقلما تامد·pا ةدوج ن{سحت QP م"اس¡" ةعساتلا ناترابعلا تلح امنoب .6

 ةئف نمض عقي )4.40( هردق يËاسح طسوتمب ،دييأتلا ىوتسم ثيح نم ةسما·pا ةبترلما QP اعًم "-3عأ ةءافكب

 تعزوتو ام�و̧مضم -3ع نوقفاوي ةساردلا دارفأ نم )%80( نأ -3ع ةيئاصحلإا تانايبلا تلد ذإ ؛)ةدش� قفاوم(

 .)ةدش� قفاوأو قفاوأ( يرايخ ن{ب م��اباجتسا

 طسوتمب ،ةقفاولما QP ةيم"لأا ثيح نم ةسداسلا ةبترلما QP ،"ن{فظولما ىدل ةيجاتنلإا ززع¡ " :)7( ةرابعلا تءاج .7

 ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي ثحبلا ةنيع نم )%86.7( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم( ةجرد QP )4.37( يËاسح

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ(

 ،دييأتلا ىوتسم ثيح نم ةع�اسلا ةبترلما QP "لضفأ لcش� لمعلا �{س ميظنت QP دعاس¡" ةنماثلا ةرابعلا تءاجو .8

 نم )%83.3( ةبس¦ نأ -,إ جئاتنلا تراشأ ثيح ؛)ةدش� قفاوم( ةئف تحت جردني )4.33( غلب يËاسح طسوتمب

 .)ةدش� قفاوأو قفاوأ( يرايخ ن{ب م��اباجتسا ترصحناو ةرقفلا هذ" -3ع اوقفاو ن{كراشلما

 طسوتمب ،ةقفاولما QP ةيم"لأا ثيح نم ةنماثلا ةبترلما QP ،"ةيليغشlلا فيلاcتلا ليلقت QP مiس¡ " :)6( ةرابعلا تءاج .9

 ةرابعلا هذ" -3ع نوقفاوي ثحبلا ةنيع نم )%90( نا -,ا جئاتنلا ةراشاو )ةدش� قفاوم( ةجرد QP )4.33( يËاسح

 .)ةدش� قفاوأ وا قفاوأ(

 .ةيمويلا تايلمعلا ةءافك ىدم -3ع ثحبلا ةنيع نم ةقفاوم دوجو ماع لcش� ةقباسلا جئاتنلا نم õÄتي     

 م¯¿ا34غتم ¨§إ ىزع� ةساردلا رواحم لوح ن3ثحابلا ءارأ @l ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف كانj لj :سما�{ا لاؤسلا

   ؟ةيفيظولاو ةيص�æلا

 :رمعلا 34غتم فلاتخاب قورفلا -أ

 م��اريدقتل ةيباسp¹ا طاسولأا QP ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجوب ن{ثوحبلما تاiجوت نيابت ىدم نع فشكلا ةيغ�

ظو ،ة;رمعلا تائفلا نيابت -,إ دانlسلااب
ّ

-Independent Samples T( "ةلقتسلما تاعومجملل ت رابتخا" ةادأ ثحابلا ف

Test( اقفوِ ةيمقرلا تاجر·�ا ترولبت ثيح ،ة;رمعلا قورفلا كلتل ةيئاصحلإا تارشؤلما ديدحتل
ً

 QP جردلما ليصفتلل 

                                :ي�لآا لودpqا

اقبط ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجإ تاطسوتم QP قورفلل " ةلقتسلما تانيعلل ت رابتخا "جئاتن )15( لودج
ً

 فلاتخا -,إ 

 رمعلا �{غتم

 ةللادلا ت ةميق طسوتلما رمعلا رو>¦ا

 ن�ريدلما كولس عقاو

 ءاGذلا لولح � بتو

 -129.- 4.4444 ةنس 30 نم لقأ

 

.899 

 r 40 4.4833°إ 30 نم 
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 �X WXانطصلاا

 ةيمويلا تايلمعلا

 دادعتسا ىوتسم

 ءاGذلا � بتل ن�ريدلما

 لخاد �Xانطصلاا

 .ةمظنلما

 612. -513.- 4.5556 ةنس 30 نم لقأ

 r 40 4.6750°إ 30 نم

 تايدحتلا ىدم

 �±لا تاقوعلماو

 نوريدلما ا{جاوي

 م�²نªت ىوتسمو

 ءاGذلا لول>;

 �Xانطصلاا

 441. 782. 4.5444 ةنس 30 نم لقأ

 r 40 4.3417°إ 30 نم

 ةءافك ىدم

 .ةيمويلا تايلمعلا

 735. 342. 4.4722 ةنس 30 نم لقأ

 r 40 4.3833°إ 30 نم

 زواجتي ة;ونعم ىوتسم دنع ةيئاصحلإا ةللادلا تاذ تانيابتلا ءافتنا هلاعأ ةضرعتسلما ةيمقرلا تارشؤلما نم لدتسُ¡  

)0.05( QP جوiلايح ةثوحبلما ةنيعلا دارفأ رظن تا Hبتو ن;ريدلما كولس عقاو .ثحبلا داع�أ ةفاCD ذلا لولحHانطصلاا ءاOP 

QP بتل ن;ريدلما دادعتسا ىوتسمو ،ةيمويلا تايلمعلاCD ذلاHانطصلاا ءاOP لا تاقوعلماو تايدحتلا ىدم ،ةمظنلما لخادsD 

� ةيمويلا تايلمعلا ةءافك ىدم ،OPانطصلاا ءاHذلا لولp¹ م�½نÂت ىوتسمو نوريدلما اiجاوي
ُ

 نيابت -,إ ةجيlنلا هذ" ىزع

 ن{كراشلما ةيبلاغ رامعأ QP ظوÇ¹لما CDمزلا براقتلا -,إ ي#اصحلإا رشؤلما اذ" ثحابلا عجرُ;و ،ن{ثوحبملل ةي�سلا تائفلا

QP جو لثامتو ىؤرلا قفاوت -,إ ىدأ يذلا رملأا ،ةساردلاiة;رمعلا قورفلا نع رظنلا ضغ� داع�لأا هذ" لايح رظنلا تا 

 .ةيدرفلا

  :d¼يلعتلا ىوتسلما 34غتم فلاتخاب قورفلا -ب

íي#اصحإ رشؤم تاذ تانيابت دوجو ىدم نم ققحتلا فد� QP ا طاسولأاp¹سا ن{ثوحبلما تاريدقتل ةيباسlادان
ً

 فلاتخا -,إ 

 كلت ةءافك دصرل ةلقتسلما تاعومجملل "ت" رابتخاو "يداحلأا نيابتلا ليلحت" يËولسأ ثحابلا فظو ،ةيملعلا م��اجرد

اقفو ةيمقرلا تاجر·�ا ترولبت ثيح ،ةيميلعتلا قورفلا
ً

 .ي�لآا لودpqا QP جردلما ليصفتلل 

اقبط ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجإ تاطسوتم QP قورفلل ةلقتسلما تانيعلل ت رابتخا "جئاتن )16( لودج
ً

 فلاتخا -,إ 

 �Dلعلا ل"ؤلما �{غتم

 ةيئاصحلإا ةللادلا ت ةميق طسوتلما >;لعلا ل6ؤلما رو01ا

 ن�ريدلما كولس عقاو

 ءاGذلا لولح � بتو

 �X WXانطصلاا

 ةيمويلا تايلمعلا

 689. 405. 4.5333 مولبد

 4.4111 سو�رولا�ب

 دادعتسا ىوتسم

 ءاGذلا � بتل ن�ريدلما

 355. 941. 4.7333 مولبد

 4.5167 سو�رولا�ب
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 لخاد �Xانطصلاا

 .ةمظنلما

 تايدحتلا ىدم

 �±لا تاقوعلماو

 نوريدلما ا{جاوي

 م�²نªت ىوتسمو

 ءاGذلا لول>;

 �Xانطصلاا

 737. 340. 4.5167 مولبد

 4.4278 سو�رولا�ب

 ةءافك ىدم

 .ةيمويلا تايلمعلا

 200. 1.313 4.6167 مولبد

 4.3167 سو�رولا�ب

تو
ُ

 ن{كراشلما تا"اجتا ن{ب )0.05( زواجتي ةللاد ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف يأ بايغ هلاعأ ةنoبلما جئاتنلا رiظ

QP وحن ةساردلا Hبتو ن;ريدلما كولس عقاو .ةفد��سلما روا�¹ا ةفاCD ذلا لولحHانطصلاا ءاOP QP ةيمويلا تايلمعلا، 

 نوريدلما اiجاوي sDلا تاقوعلماو تايدحتلا ىدم ،ةمظنلما لخاد OPانطصلاا ءاHذلا CDبتل ن;ريدلما دادعتسا ىوتسمو

 ثحابلا رسف;و �Dلعلا ل"ؤلما �{غتم فلاتخاب ةيمويلا تايلمعلا ةءافك ىدم ،OPانطصلاا ءاHذلا لولp¹ م�½نÂت ىوتسمو

 لوح ھباشlم م"ءارأ لعجي امم )سو;رولاcب( �Dيلعتلا م"اوتسم نيذلا ةساردلا ةنيع دارفأ ةبس¦ عافترا QP ةجيlنلا هذ"

 .روا�¹ا هذ"

  :ةيلمعلا ة�ç4{ا 34غتم فلاتخاب قورفلا -ت

اقبط ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجإ تاطسوتم QP ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف كان" تناH اذإ ام -3ع فرعتلل
ً

 فلاتخا -,إ 

 تاطسوتم QP قورفلا ةللاد حيضوتل (one way Anova)" يداحلأا نيابتلا ليلحت "ثحابلا مدختسا ةيلمعلا ة�°·pا �{غتم

اقبط ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجإ
ً

  :P,اتلا لودpqا اÃ¹iوي امك جئاتنلا تءاجو ةيلمعلا ة�°·pا �{غتم فلاتخا -,إ 

اقبط ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجإ تاطسوتم QP قورفلل )One Way ANOVA( يداحلأا نيابتلا ليلحت "جئاتن )17( لودج
ً

 

 ةيلمعلا ة�°·pا �{غتم فلاتخا -,إ

 عومجم تاعومl¦ا روا>¦ا

 تاع=رلما

 تاجرد

 ة�ر>;ا

 طسوتم

 تاع=رلما

 ةللادلا ىوتسم ف ةميق

 ةيئاصحلإا

 ءاGذلا لولح � بتو ن�ريدلما كولس عقاو 

 ةيمويلا تايلمعلا �X WXانطصلاا

 405. 934. 598. 2 1.196 تاعومl¦ا ن[ب

   640. 27 17.276 تاعومl¦ا لخاد

    29 18.472 عومl¦ا

 ءاGذلا � بتل ن�ريدلما دادعتسا ىوتسم

 .ةمظنلما لخاد �Xانطصلاا

 

 600. 520. 205. 2 409. تاعومl¦ا ن[ب

   393. 27 10.621 تاعومl¦ا لخاد

    29 11.030 عومl¦ا

 ا{جاوي �±لا تاقوعلماو تايدحتلا ىدم 

 ءاGذلا لول>; م�²نªت ىوتسمو نوريدلما

 �Xانطصلاا

 159. 1.973 883. 2 1.766 تاعومl¦ا ن[ب

   448. 27 12.084 تاعومl¦ا لخاد

    29 13.850 عومl¦ا

 331. 1.151 536. 2 1.072 تاعومl¦ا ن[ب .ةيمويلا تايلمعلا ةءافك ىدم 
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   466. 27 12.577 تاعومl¦ا لخاد

    29 13.650 عومl¦ا

تو
ُ

 ن{كراشلما تا"اجتا ن{ب )0.05( زواجتي ةللاد ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف يأ بايغ هلاعأ ةنoبلما جئاتنلا رiظ

QP وحن ةساردلا Hبتو ن;ريدلما كولس عقاو  .ةفد��سلما روا�¹ا ةفاCD ذلا لولحHانطصلاا ءاOP QP ةيمويلا تايلمعلا، 

 نوريدلما اiجاوي sDلا تاقوعلماو تايدحتلا ىدم ،ةمظنلما لخاد OPانطصلاا ءاHذلا CDبتل ن;ريدلما دادعتسا ىوتسمو

 .ةيلمعلا ة�°·pا �{غتم فلاتخاب ةيمويلا تايلمعلا ةءافك ىدم ،OPانطصلاا ءاHذلا لولp¹ م�½نÂت ىوتسمو

 تايصوتلاو جئاتنلا :سما�{ا لصفلا

 .ةمتا�{ا

 تايلمعلا ن{سحت OP QPانطصلاا ءاHذلا تاينقت CDبتل م"دادعتسا ىدمو ن;ريدلما كولس رثأ ةسارد ثحبلا اذ" لوانت    

اديدحتو ،تامظنلما لخاد ةيمويلا
ً

 QP لاiذلاو تانايبلل ةيدوعسلا ةئيHانطصلاا ءاOP )س دقو .)ايادسý- ميدقت -,إ ثحبلا 

   .ةيدوعسلا لمعلا ةئoب �D QPقرلا لوحتلا -3ع رثؤت sDلا ة;رشÂلا لماوعلا مiف QP دعاس¡ 3Pمعو يرظن راطإ

لاوأ
ً

 .جئاتنلا :

 :ةيلاتلا جئاتنلا -,إ ةساردلا تلصوت ،ةعم�qا تانايبلل ي#اصحلإا ليلحتلا للاخ نم       

   .ةيمويلا تايلمعلا OP QPانطصلاا ءاHذلا لولح CDبت ن{�و ن;ريدلما كولس ن{ب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دوجو .1

ارود بعلي ن;ريدملل çDلماو åæDفنلا دادعتسلاا نأ ن{بت .2
ً

ا;روحم 
ً

 QP لما نمض ةيكذلا ةمظنلأا جمد حاجنiما 

   .ةي�يتورلا

 ماعلا ءادلأا ةدوجو ماiلما زاجنإ ةعرس ن{سحت -3ع رشابمو يËاجيإ لcش� OPانطصلاا ءاHذلا لولح CDبت رثؤي .3

   .ةمظنملل

 تداز املH ثيح ،CDبتلا ىوتسم عم ةيسكع ةقلاع� طبترت ةيميظنتلاو ةينقتلا تايدحتلا نأ جئاتنلا ترiظأ .4

   .CDبتلل ن;ريدلما دادعتسا ىوتسم لق قئاوعلا

لايثمت �äكلأا ÍP ةنس 30 نم لقلأا ة;رمعلا ةئفلا نأ ةساردلا ةنيع نم õÄتا .5
ً

 بابشلا ليج ھجوت -,إ �{ش¡ امم ،

   .�Dقرلا لوحتلا ةدايق وحن

 تايلمعلا OP QPانطصلاا ءاHذلا تاينقت جمد ةيم"أب ن;ريدلما ىدل OPولا نم لٍاع ىوتسم دوجو جئاتنلا ترiظ .6

 .�Dيظنتلا ءادلأا ةءافك ز;زعتل ةيمويلا

 ن{�و )يرادلإا كولسلا( ريدملل يدايقلا طمنلا ن{ب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيباجيإ ةقلاع دوجو نع ةساردلا تفشك .7

 .ةثيدp¹ا ةينقتلا لولp¹ا CDبتل ةباجتسلاا ةعرس

 OPانطصلاا ءاHذلا تاقيبطت CDبتل ن;ريدلما عفدي يذلا éæDاسلأا كر�¹ا و" "دpqiاو تقولا �{فوت" نأ جئاتنلا ت�يب .8

QP لماiةي�يتورلا ما. 
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 تائفلا ترiظأ ثيح ،"ةيلمعلا ة�°·pا" �{غتلم ىزع¡ CDبتلل دادعتسلاا ىوتسم QP توافت دوجو ةساردلا تدكأ .9

 .ةيكذلا ةمظنلأا عم لماعتلا QP �°كأ ةنورم )بابشلا( ة�°خ لقلأا

ارود بعلت ةدئاسلا ةيميظنتلا ةفاقثلا نأ -,إ ةساردلا تلصوت .10
ً

اطيسو 
ً

 داز ،راcتبلال ةمعاد ةئoبلا تناH املcف ؛

 .�Dقرلا لوحتلل çDلماو åæDفنلا ن;ريدلما دادعتسا

اHاردإ كان" نأ جئاتنلا تÃ¹وأ .11
ً

ا�{بك 
ً

 QP ة;رشÂلا ءاطخلأا ليلقت QP م"اس¡ OPانطصلاا ءاHذلا نأب ةنيعلا ىدل 

 .تانايبلا -3ع ةي�بلما تارارقلا ذاختا

ابلس رثؤي يذلا �°كلأا قئاعلا لثمي صصختلما ب;ردتلا بايغ نأ ي#اصحلإا ليلحتلا فشك .12
ً

 ن;ريدلما كولس -3ع 

 .تاينقتلا هذ" CDبت هاجت

 ةيميظنتلا لHايiلا QP يرذج �{يغ� ثادحإ -,إ OPانطصلاا ءاHذلا CDبت يدؤي نأ نوعقوتي ن;ريدلما نأ جئاتنلا ترiظأ .13

 .تا�{غتملل ةباجتساو ةنورم �äكأ حبصتل

ايناث
ً

 .تايصوتلا :

   .�Dقرلا �{يغتلا ةمواقم ليلقتل ةفثكم ةيÂ;ردت جمارب للاخ نم ن;ريدلما ىدل ةينقتلا ةقثلا ز;زع� ةرورض .1

   .ة;رادلإا ماسقلأا ةفاOP QP Hانطصلاا ءاHذلا تاقيبطت معدت ةروطتم ةيمقر ةيتحت ةي�ب �{فوت -3ع لمعلا .2

   .ةيمويلا تايلمعلا QP ةيكذلا لولp¹ا CDبتو راcتبلاا -3ع ن;ريدلما عq¶� زفاوح ةمظنأ ر;وطت .3

 ن{ب عمجت ةنيq« لمع ةئoب وحن لوحتلا ةيلمع لiس¡ يذلا يHراشlلا يطارقميدلا كولسلا وحن تادايقلا ھيجوت .4

   .ناس¦لإا ةمكحو ةللآا ءاHذ

 ةرادإ ةيفيكو "ةيمقرلا ةدايقلا" -3ع زكرت ن;ريدملل ةيصصخت ةيÂ;ردت جمارب ميمصت ةرورضب ةساردلا FæDوت .5

 .OPانطصلاا ءاHذلاب ةموعدم لمع ةئoب QP قرفلا

 ززع¡ امم ،تانايبلا نمأ نمضتو OPانطصلاا ءاHذلا مادختسا مظنت ةÃ¹او ةيلخاد تاسايس ةغايص -3ع لمعلا .6

 .ةمظنلأا هذ" QP ن{فظولماو ن;ريدلما ةقث

لاوأ ةطيسÂلا ةيمويلا تايلمعلا ةتمتأب ءدبلا .7
ً

 عسوتلا مث ،تادايقلا ضع� ىدل ةينقتلا ةب"رلا زجاح رسكل 

ايج;ردت
ً

 QP كلأا تايلمعلاä� اديقع�
ً

. 

اثلاث
ً

 .تاحµ4قلما :

 لخاد ةيلعف OPانطصا ءاHذ ةمظنأ قيبطت دعËو لبق ن;ريدلما كولس QP �{غتلا ةبقارلم ةيلوط ةسارد ءارجإ .1

 .م��امظنم

 .�Dيظنتلا م�ëلاو -3ع كلذ �{ثأتو ن;ريدلما رظن ةiجو نم "يفيظولا ناملأا" -3ع OPانطصلاا ءاHذلا رثأ ثحب .2

 .ةيمقرلا ةدايقلا لظ QP ن{فظوملل يفيظولا اضرلا -3ع OPانطصلاا ءاHذلا رثأ ةسارد .3

 .OPانطصلاا ءاHذلا لولح CDبتل تادايقلا دادعتسا ىدم QP صا·pاو يموp¹cا ن{عاطقلا ن{ب ةنراقم ةسارد ءارجإ .4
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 .ة;رادلإا تارارقلا ذاختا OP QPانطصلاا ءاHذلا مادختساب ةطبترلما ةينوناقلاو ةيقلاخلأا تايدحتلا ثحب .5
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 عجارلما

 QP ةيميلعتلا ةدايقلا ر;وطت ،)2021( ،اللهدبع نب ديعس نب دمحأ ،P:وزرلماو ،دمحم ديسلا نيدلا ماسح ،مي"اربإ §

 بدلأاو نونفلا ةلجم ،ةي�رعلا لودلا ضع� جذامن ءوض QP نامع ةنطلس� ةيسردلما ةدايقلاو ةرادلإل ةينiلما �{ياعلما

 .)7( ددعلا ،)73( دل�qا ،عامتجلااو تايناس¦لإا مولعو

 نب دمحم ماملإا ةعماج QP تابلاطلا ىدل ةيدايقلا تاراiلما ةسرامم ةجرد ،)P، )2021:وسدلا ناميإ ،دمحأ §

 .)2( ددعلا ،)7( دل�qا ،ة;وب�¬لا مولعلا ةلجم ،نمحرلادبع

 .رونلا ةبتكم :ضا;رلا ،OPانطصلاا ءاHذلا خ;رات ،)2016( ،ماسح ،ليعامسا §

 رظن ةiجو نم ةفرعلما ةرادإ تايلمع OP QPانطصلاا ءاHذلا تاقيبطت مادختسا عقاو ،)2022( ،�{بع ،يوادم لآ §

 .)3( ددعلا ،)9( دل�qا ،ة;وب�¬لا مولعلل دلاخ كللما ةعماج ةلجم ،دلاخ كللما ةعماجب س�ردتلا ةئي" ءاضعأ

 ةفاقث ز;زع� QP ةيسردلما ةرادلإا رود ،)3P، )2023ع ةراس ،ضوعو ،د"اف رونأ ،ي¦اشرiلاو ،دمحم 3Pع ،يراصنلأا §

 ددعلا ،)3( دل�qا ،ة;وب�¬لا مولعلا QP ةيب�¬لا ةيلH ةلجم ،ت;وcلا ةلودب ماعلا ميلعتلا ةبلط ىدل OPانطصلاا ءاHذلا

)47(. 

 .ندرلأا ،نامع ،رش�لاو ةعابطلل ركفلا راد ،ةدايقلا ةرادإ ملع QP تايساسأ ،)2012( ،ديمp¹ادبع قراط ،يردبلا §

 داع�أ قيبطت QP ة;رضp¹ا ا�íأ ةنيدمب ماعلا ميلعتلا سرادم تادئاق رود ،)2022( ،د;رغ� ،ي¦اطحقلاو لمأ ،يودبلا §

 .)2( ددعلا ،)17( دل�qا ،ýPماpqا ءادلأا ر;وطت ةلجم ،OPانطصلاا ءاHذلا

 تاعماpqا تابلاطو بلاط س�ردت OP QPانطصلاا ءاHذلا فيظوت تابلطتم ،)2020( ،دمحم اللهدبع ¿Cم ،رشÂلا §

 .)2( ددعلا ،)20( دل�qا ،خيشلا رفك ةعماج ،ةيب�¬لا ةيلH ةلجم ،ءا�°·pا رظن ةiجو نم ةيدوعسلا

 -,إ ةمدقم لمع ةقرو ،يار QP رظن ةiجو ،ميلعتلا مظن OP QPانطصلاا ءاHذلا تاسايس ،)2020( ،داوpqادبع ،ركب §

 رياني QP ،تايدحتلاو ،صرفلا ھترادßو يËرعلا نطولا ýP QPماpqا لبق ميلعتلا مظن :ن;رشعلاو ع�اسلا �Dلعلا رمتؤلما

 .رصم ،ةر"اقلا ،سمش ن{ع ةعماج ،ةيب�¬لا ةيلH ،ةيميلعتلا ةرادلإاو ةنراقلما ةيب�¬لل ة;رصلما ةعمpqا ،2020

 ةعوم�qا ،ةر"اقلا ،رصعلا تاينقت QP ةروث OPانطصلاا ءاHذلا ،)2019( ،اللهدبع ،¿éæومو ،بoبح دمحأ ،للاب §

 .رش�لاو ب;ردتلل ةي�رعلا

 ةظفاحمب سرادلما يريدم رظن ةiجو نم ةيسردلما تامزلأا ةرادإ QP رارقلا ذاختا بيلاسأ ،)2020( ،اللهدبع ،pqçDا §

 .ةيدوعسلا ،ز;زعلادبع كللما ةعماج ،ة;وب�¬لا ةرادلإا مسق ،�{تسجام ةلاسر ،عب�ي

 تاعماpqاب س�ردتلا ةئي" ءاضعأ ب;ردت OP QPانطصلاا ءاHذلا تاقيبطت فيظوت ،)2022( ،دجام ،بoبp¹ا §

 ددعلا ،ةيعامتجلااو ة;وب�¬لا مولعلل ةيملاسلإا ةعماpqا ةلجم ،ح�¬قم روصت :ةيب�¬لا ءا�°خ رظن ةiجو نم ةيدوعسلا

)9(. 

§ ±qادبع ،بياشلاو �{بع ،ةp¹ذلا تاقيبطت مادختسا ةجرد ،)2020( ،ظفاHانطصلاا ءاOP ة­{لماب ھتقلاعو 

 .ندرلأا تoبلا لآ ةعماج ،�{تسجام ةلاسر ،نامع ةمصاعلا QP ةصا·pا سرادلما QP ةيسفانتلا

 ،نامع ،ع�زوتلاو رش�لل Z«انلما راد ،ة;رادلإا تارارقلا ذاختا QP ة;وب�¬لا ةدايقلا تاراiم ،)2018( ،ةدفار ،ير;رp¹ا §

 .ندرلأا

 .ندرلأا ،نامع ،ع�زوتلاو رش�لل نار"ز راد ،ة;رادلإا تارارقلا ة;رظن ،)2011( ،داشر ،دعاسلاو 3Pع ،ن{سح §
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 ا��قلاعو ةيموp¹cا ة;وناثلا سرادلما يريدم ىدل رارقلا ذاختا بيلاسأ ،)2022( ،دلاخ ،P;لاصلاو دلاخ ،دامp¹ا §

QP ةيدوعسلا ،ميصقلا ةعماج ،�{تسجام ةلاسر ،ةد;رب ةنيدمب ن{ملعملل يفيظولا ءادلأا ىوتسم ن{سحت. 

 QP ةيموp¹cا سرادلما �Dلعم ىدل ة;وب�¬لا ةدايقلا تاراiم رفاوت ىدم ،)2023( ،حاتفلادبع دياع طيطقإ ،ضا;ر §

 .ن{طسلف ،سدقلا ةعماج ،ةروش�م �{تسجام ةلاسر ،ن;ريدلما رظن ةiجو نم ليل·pا ةظفاحم

 ةدوpqاب ھتقلاعو OPانطصلاا ءاHذلل فئاطلاب ميلعتلا بتكم ةرادإ مادختسا ةجرد ،)3P، )2022ع ،ي¦ار"زلا §

 QP ن{ثحابلا بابش ةلجم ،فئاطلاب ميلعتلا بتكمب ةيناديم ةسارد :ن{;وب�¬لا ن{فرشلما رظن ةiجو نم ةلماشلا

 .)1( ددعلا )10( دل�qا ،جا"وس ةعماج ةيب�¬لا ةيلcل ة;وب�¬لا مولعلا

 ا��قلاعو OPانطصلاا ءاHذلا تاقيبطت قرفلما ةظفاحم سرادم يريدم مادختسا ةجرد ،)2022( ،ھب" ،ةيدرسلا §

 .ندرلأا ،تoبلا لآ ةعماج ،�{تسجام ةلاسر ،ة;رادلإا تارارقلا ذاختا ةدوجب

 ةلحرلما سرادم ةداق رظن ةiجو نم يرادلإا رارقلا ةدوج -3ع OPانطصلاا ءاHذلا رثأ ،)2022( ،لامج ،يرارشلا §

 .)1( ددعلا )8( دل�qا ،كولس ةلجم ،ةيميلعتلا فوpqا ةقطنمب ة;وناثلا
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